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isbu kilavuzun amaci 24/08/2022 tarihli ve 5986 sayili Cumhurbaskani Ka-
rari ile ylrirlige konulan E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda
gerceklestirilecek is ve islemlerde yeknesaklik saglanarak sureglerin kolay-
lastirilmasidir.

Kilavuzda yer alan bilgiler ¢ercevesinde ilgili destek basvurularinin deger-
lendirilmesinde 5986 sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar ve E-ihracat
Desteklerine iliskin Genelge uyarinca Ticaret Bakanligi ve incelemeci kuru-
luslar yetkilidir.

E-ihracat Sekretaryasi séz konusu kilavuzda zaman icinde degisiklik yapa-
bilir. Destek basvurularina iliskin inceleme stireclerinde 5986 sayili E-ihra-
cat Destekleri Hakkinda Karar ve E-ihracat Desteklerine iliskin Genelge esas
olup, kilavuzda yer alan bilgilere dayanilarak yapilan islemlerden E-ihracat
Sekretaryasi sorumlu tutulamaz.

Bu kilavuz; tamamen ya da kismen E-ihracat Sekretaryasi’nin yazili izin
alinmaksizin hi¢cbir surette kullanilamaz, yayinlanamaz, islenemez, ¢cogal-
tilamaz, aksi halde; E-ihracat Sekretaryasi’nin tiim hukuki haklari sakhdir.
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1. Zalando Hakkinda

Zalando 2008 yilinda c¢iktigindan bu yana, Avrupa’nin en basarili ¢evrimici
pazar haline gelmistir. Ozellikle de moda ve hayat tarzi alaninda bu basariyi
elde etmistir. Aimanya ve diger Almanca konusulan Ulkeler ana pazaridir fakat
Polonya, italya, Fransa, ispanya, Hollanda ve Birlesik Krallik gibi Ulkelerde de
etkinligi bulunmaktadir.

Pazaryeri Kiinyesi

Kurulus Tarihi 2008
David Schneider & Robert Gentz

David Schneider & Robert Gentz (2008-)

Merkezi Almanya
$10,978 Miyar (2023)
Net Gelir? $90 Milyon (2021)
Net Degeri® $6,74 Milyar (2023)
Diinya E-ticaret 24
Siralamasi®
.o q Cogunlukla Almanya, Isvicre, Avusturya, (Almanca Konusan tlkeler)
Hangi Ulkelerde Aktif + Polonya, Italya, Fransa, Ispanya, Hollanda ve Birlesik Krallik
Pazaryeri Komisyonu Satis Komisyonu %5 - %25 (Urtine gére degisiklik gésterebiliyor)
Oranlaris Aylik bir Gcret de mevcut fakat belirtilmemistir.
Odeme Yontemi PayPal, Kredi Karti ve On Odeme
Ziyaretgi Trafigi 29,5 Milyar kigi® Ucretli Arama: %8,93
(Mart 2024) Dogrudan: %53,987 Sosyal Medya: %2,72
Yonlendirmeler: %11 Eposta: %1,61
Organik Arama: %31,37 Goruntulu Reklamlar: %0,29
En Cok Uriin Moda %92,0
Satilan Kategoriler® Bakim Urtinleri %8,0

Kadin - %51,5
Miusteri Demografisi® Erkek - %48,5
25 — 34 yas aras| %27,53 ile en kalabalik grup

*Kaynak, Macrotrends, eCommerceDB & Similarweb

Zalando pazaryerini, Mart 2024 tarihi itibari ile 2.4 Milyar kisi ziyaret etmistir.
Ziyaretcilerin blylk bdlimi pazaryerini dogrudan ziyaret etmislerdir. ilgili
pazaryerinin en yodun yonlendirilmis trafigi Facebook ve Youtube Uzerinden
aldigi gézlemlenmektedir.

' https://www.macrotrends.net/stocks/charts/ZLNDY/zalando/revenue ¢ https.//www.similarweb.com/website/zalandode/#overview

2 https://www.macrotrends.net/stocks/charts/ZLNDY/zalando/net-income 7 https://www.similarweb.com/website/zalando.de/#traffic-sources
3 https:;//www.macrotrends.net/stocks/charts/ZLNDY/zalando/net-worth 8 https://lecommercedb.com/marketplace/zalando-3°

4 https://lecommercedb.com/marketplace/zalando-3° 9 https://www.similarweb.com/website/zalandode/#demographics

5 hhttps://lecommercedb.com/marketplace/zalando-300



Zalando.de’'ye Yonlendiren Sosyal Medyalarin Payi
(Similarweb, Mart 2024)

X Whatsapp Web
Pinterest 3%

Instagram 5%

Digerleri

Youtube
37%

*Kaynak: Similarweb 20241

Zalando’'nun 2009'dan 2021'e kadar yillik geliri
(Milyon Euro)
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*Kaynak: Satista 2023"

Almanya ve Almanca konusulan Ulkelerde baslayan Zalando, zaman gectikce
Avrupa’nin geri kalanina da acilmistir. Fark edildigi Uzere Zalando, 2017 ile
2018 yillari arasinda artik Avrupa’nin geri kalanindan daha fazla gelir elde et-
meye baslamistir. Bu gelisme, Zalando’'nun yakin ¢cevresinden, tUm Avrupa’ya
acildigini isaret etmektedir.

° https://www.similarweb.com/website/zalandode/#social-media
" https://www.statista.com/statistics/?%%4°/annual-revenue-of-zalando/



Bolgeye Gore Yillik Gelir
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*Kaynak: Satista 2023

2. Zalando'da Satis Yapmak i¢in
Gerekli Hususlar

Isletmenin; cevrimici
magazaya sahip olmasi
gerekmektedir.

Isletmenin; ilgili ilke
mevzutlarin gerekliliklerini
saglamasi gerekmektedir.
(VAT kaydi, EPR kaydi gibi)

Isletmenin; giyim, ayakkab,
3 spor giyim, aksesuar, kozmetik

gibi Zalando’daki aktif

kategorilerden en az birinde

Isletmenin; 100 ginliuk iade
politikasini kabul ederek

Ucretsiz teslimat ve Ucretsiz
iade hizmetini musterilerine

urun listeleyebilecek Grunlere
sahip olmasi gerekmektedir.

sunabilmesi gerekmektedir.

Bu gereksinimleri karsilayamayan satici basvurulari Zalando tarafindan red-

dedilmektedir. Zalando saticilara Uc¢ farkli program secenedi sunmaktadir.

1- Zalando Connected Retail — Fiziksel magazalarin dogrudan cevrimici tuket-
icilere satis yapmasini amaclayan bu satis programinda magaza yalnizca
mense Ulkesinde satis yapabilir. Bu programda bolgesel bazda esnaflarin e-ti-

caret ekosistemine kazandirilmasi amaglandiriimistir.

2 https://www.statista.com/statistics/4%/zalando-annual-revenue-by-region/
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— Hali hazirda e-ticaret ekosisteminin icinde olan
isletmelerin dogrudan cevrimici tuketicilere satis yapmasi amaciyla olusturu-
lan bu satis programinda isletmeler is ortadi olarak tanimlanmaktadir. Zalando
is ortagi satis programi, bu kilavuzun konusunu olusturmaktadir.

— Bu satis programinda Zalando tedarikcilerinden Urlnleri satin
alarak kendi depolarinda trlnlerini depolar, daha sonra kendi adina ve hesabi-
na Urlunlerin satisini gerceklestirir.

Is ortakligi programinda urtinler satici tarafindan Zalando pazaryerinde listel-
enir. is ortaklari, kendi Urlnleri Gzerinde tam kontrole sahip olur. Fiyatlandir-
ma, stok takibi gibi konular is ortadi olan isletme tarafindan yapilirken 6deme
islemleri ve musteri hizmetleri sUrecleri Zalando tarafindan yonetilir. Ek olarak
isletmeler Zalando siparis karsilama hizmetini ve ¢esitli pazarlama secenekler-
ini de kullanabilir.

Zalando Uzerinde uUrun listeleme islemi yapilirken UruUnlerin bir entegrator
vasitasiyla ilgili pazaryerine aktarilmasi gerekmektedir. Bu asamada isletme-
ler kendi API baglantilarini kullanarak Grunlerini listeleyebilecedi gibi Zalan-
do tarafindan belirlenen servis saglayicilar vasitasiyla da Urlnlerini Zalando
Uzerinde listeleyebilir. Bu asamada, envanteri ile pazaryeri arasinda kendi API
baglantisini kullanarak Urin listelemeyi tercin eden isletmelerin ve Zalando
tarafindan belirlenen servis saglayicilar listesinde olmayan harici entegratorl-
erin sistemleri Zalando tarafindan uygunluk verilmesi halinde kullanilabilmek-
tedir.

Listelenecek Urlnlerin gérselleri icin Zalando tarafindan belirlenen bazi stan-
dartlar ve dneriler mevcuttur. Bu hususta gorsellerin en boy orani (genislik x
yUkseklik) 11,44 formatinda, asgari 762 x 1100 piksel, azami 6000 x 9000 piksel
boyutunda olmaldir. JPG/JPEG gorintil tUrinde, sRGB renk modunda olmasi
gereken gorselin 6nerilen boyutu ise 1800 x 2600 pikseldir. Gorsellerin dikey for-
matta ¢cekilmesine dikkat edilmelidir.

Ayrica listelenecek olan UrlUnlerin gérsellerinde asiri pozlamadan, golgeli
ve yansimall arkaplan kullanimindan, kirisik, cizik yada kirli Grin gorseli kul-
lanimindan kaciniimalidir. Gérsellerde arka plan nért olmalidir. ic giyim ve yoga
drUnleri haricindeki giyim kategorisi altinda yer alacak Grlnlerde ayakkabi ile
kombin yapilmasi dnerilmektedir.



Zalando pazaryerinde siparis yonetimi icin Zalando siparis karsilama hiz-
metinden faydalanilabilir. Zalando’nun ZFS olarak sundugu hizmetin iceriginde
siparis yonetimi, iade yonetimi, stok yonetimi gibi strecler mevcuttur. Ayrica,
ilgili pazaryerinde pazarlama hizmetleri kullanilarak satis rakamlar arttirilabil-
ir. Zalando’nun ZMS olarak sundugu pazarlama hizmetlerinin iceriginde Con-
sumer Insights, ZMS Creative, ZMS Media olarak sundugu Uc¢ ayri pazarlama
hizmeti mevcuttur.

isletmeler, &zellestiriimis kampanyalar (ZMS kreatif) araciligi ile satislarini
artirabilir ve pazardaki konumunu guclendirebilirken tlketici i¢c goruleri (Con-
sumer Insights) aracihgiile Zalando’daki pazari ve (potansiyel) mUsterileri daha
iyi tanima imkanina sahip olabilir. ZMS Media hizmeti aracilidi ile de isletmel-
er yeni markalarinin veya yeni Grldnlerinin tanitimini yapabilmektedir. Zalando
Collabary hizmeti ise markalari ve icerik olusturuculari (etkileyicileri) birlestir-
erek markalari hedef kitleleri ile bulusturmayi amaclamaktadir.

3. Magaza Acilisi

Zalando’da satici hesabi agmak icin asagidaki adimlari izlenir:

* Zalando’nun “Satis Ortakligl” sayfasi ziyaret edilir: https://partnerprogramm.
zalando.de/

* Sayfanin sag Ust kosesindeki “Hesap Olustur” digmesine tiklanir.
» Kayit formunu doldurulur. Form doldurulurken satici olarak kayit olmak
istenildigi belirtilir.

» Kayit formu doldurduktan sonra, Zalando tarafindan yapilan
degerlendirmelere bagli olarak pazaryeri satis ekibi isletme ile iletisime
gecer. Sonraki sUre¢ Zalando satis ekibi koordinasyonunda tamamlanir.

Not: Kilavuzun hazirlandigi dénem itibari ile yeni satici hesabi ve marka

kaydi basvurulari kapatiimistir.




4. Firma Tizel Kisilik ve Odeme/
Harcama Bilgileri Kontrolu

Ekran 1: https://partner.identity.zalando.com/ adresine gidilerek Zalando
tarafindan iletilen giris bilgileri ile ZDirect hesabina giris yapllir.

® zalando
Welcome to Zalando Partner Login

Sign in to Zalando Partner Login

Your Email address

u alan bog birakiamaz

E Oturumumu acik tut

Yardim

Terms and Conditions

@® If you're a Zalando employee, you can access
Zalando partner platforms by logging in here.

Ekran2:Gezinme arac cubugunun sag Ust kdsesindeki “Applications” simgesine
tiklanir ve ardindan “Business profile” secenedine tiklanir.

® zalando m, A o
Hello, s e
see how your Zalando parts m business  Jima Frame.
een perfor g during the I ~
tal Sales otums m Per Country
0- o
ca Best Selling Arti
s
o= o
v ®



Ekran 3: Acilan ekranda bulunan Country Overview bashdl altinda satici
hesabinin aktif oldugu Ulke bilgileri ve siparis yonetiminin kim tarafindan
gerceklestirildigi bilgisi goruntulenir. firma tuzel kisilik ve édeme/harcama bilg-
ileri kontrolU icin ayni ekranda bulunan “Account Overview” basligi altindaki
“Manage Details” butonuna tiklanir.

cecity | @ 88 R

Pzalando Home Articles Orders Analytics Growth Marketing  Fulfiliment

Business Profile

Country Overview Account Overview
Zalando countries where you are curren boar View and manage your business account detais.
Country Status Fulfiliment Type Aceoun it Status ONLINE (D
Account Details AppROVED (D
B cemany ONLINE ZFs
Manage Details

Ekran 4: Acilan ekranda bulunan “Company Details” sekmesine tiklanir ve islet-
meye ait bilgiler gérintulenir.

@ Business Details

@ Contact Details

@ Bank Details ‘Company Address
@ Biling Details Enter your company's legal address which should malch the one in your contra
sdess
© snop Detais | ot ‘

@ Fulfilment Setup
e e 2 (oplonsl)
@ Zalando Approval | —

| United Kingdom — GB v Learn more [}

Legal Details

i me af the registered Legal Entity

Tax Details
Enter the VATITAX ID of the country where your company is legally registered

@ vatip Tax ID
i

10



Ekran 5: Odeme bilgilerini gdrintilemek icin ise solda bulunan “Bank Details”
sekmesine tiklanir.

@ Business Details
Bank Details Info

@ Company Details

@ Contact Details What are bank details?

(D These bank details will be used across all markets
Bank Details

@ siling Details

@ snop Detalis seeount holder name

USE LEGAL NAME

@ Fulfiiment Setup

@ Zalando Approval
Learn more [/

lllllll

5. Kullanicli Yetkilendirme

Ekran 6: ZDirect ana sayfasinda sag Ustte yer alan “Applications” simgesinin
altinda bulunan “Manage users” secenedine tiklanir. A¢ilan sayfada yetkilendi-
rilmis kisilerin bilgileri ve rolleri yer almaktadir.

®zalando Home Articles Orders Analytics Growth  Marketing  Fulfillment

Hello, g st

Let's see how your Zalando partner program business TndFrms
has been performing during the last 7 days Last 7 Days ~

Total Sales nuv eiore Retums Sales over time v sefore Retums Sales Per Country numv gefore Retur:
Euo
Avg. Per Day

0. 0.

Categories by Sales wwv Before Retums Best Selling Articles

By NMV By Sold Articles

*

X No data to display
. We don't have enough data to show you at this time

vy o

1



Ekran 7: Yetkilendirme islemini gerceklestirmek UGzere acilan ekranda “+Add
User” butonuna tiklanir.

P zalando Home Articles Orders Analytics Growth  Marketing  Fulfillment @DD

User Management

l - Add User I

Full Name Email Role Merchant Status
Administrator ACTIVE
Manager ACTIVE
Administrator ACTIVE
Manager ACTIVE

Ekran 8: Daha sonra incelemeci kurulus tarafindan yararlaniciya iletilen bilgil-
erin girisi yapilir ve kullanici yetkilendirme islemi tamamlanir.

®zalando Home Afticles Orders Analytics Growth Marketing  Fulfilliment | @8 R

12



6. Urilin Listeleme

ZDirect hesabinda “Articles” sekmesine giris yaplilir. A¢ilan sayfa da
sag Ustte yer alan “Create Article” butonuna tiklanir.

P zalando 2
Article Status Overview
‘‘‘‘‘‘‘ penaw Ak g ik Gotor season Issues

==
(-3
=

“ 0 sissues e Resecren
e - 0 ;

1 -

n o —
. -

Acilan ekranda oncelikle Grin kategorisinin se¢imi yopllmolldn;. igili
secim “Article Type” basligindan yapilir. “Article Details” basliginda UrlUne ait
istenen detayli bilgi girisi yapllir. “Save & Continue” butonu ile devam edilir.

Create Article X

e Article i
Foryisca= Bacmes: Choose your Article Type
Adticle Variant 1 EANs Check
Adticle Summary ARCEIRE )
Article Details Optional Attributes
(]
v ~
: ) E
v
-]
Size group @
L] L]
v

Save & Continue —>

13



“Article Variant1” basliginda Urlne ait sezon kodu, varyant numarasi,

renk ve materyal gibi detay bilgileri eklenirken, yararlanicilardan “Description”
alaninda “Made in Turkiye” ifadesine yer verilmesi beklenmektedir.

Create Article X

@ Article

° Article Variant 1
Slue

Article Summary

Cancel

Article Variant 1 Optional Attributes
L)
Media
. Media pa
Colo
Col °
Material - upper material clothing ® |- [
v

EANs Check

Does your article
EAN check 1o avo

Save & Continue —

“Article Variant1” basliginin devaminda size alaninda yer alan “EAN"

basligina yararlanicilar tarafindan Griine ait KTUN bilgisinin eklenmesi gerek-
mektedir. Urline ait diger “Size” bilgileri girisi yapildiktan sonra “Save & Con-
tinue” butonu ile devam edilir. Birden fazla varyasyon olmasi durumunda “Add

Another Size” butonu ile diger varyasyonlar eklenir.

Create Article % 1

© Alicle

Article Variant 1
L

Article Summary

Colors

L]
Material - upper material clothing @ W
~

Size 1 Adtrib

z o ]

AN 311
Size codes
( o [

M

Add Another Size Import Variant Size Data

14

save & Continue —>



Ekran 13: “Article Summary” boélimuinde eklenen Urlnlerin bilgileri kontrol
edilebilir. Bir varyant Uzerinde dlzenleme yapilabilir, baska bir Grin varyanti
icin sablon olusturulabilir veya silinebilir.

llgili diizenlemeler ve kontroller yapildiktan sonra “Create Article” butonu ile
arun incelemeye goénderilir.

Create Article X
@ Article .
Article Summary
Article Variant 1 EANs Check
L
Ariie Dt Does your article aiready exist in Zalande? Try the
icle Details Z N check i
® Article Summary 4 EAN check 10 avoid the maping process:
Brand code: MRS
Target age groups: Adult
Article ID: 123
Name: COAT
size group: Clathing Mer
13
Article Variants
. Article Variant 1: siue Zouwv

Create Article —>

7. Reklam Giderlerinin Raporlanmasi
ve Faturalandiriimasi

Genelgenin 5 inci maddesinin besinci fikrasi cercevesinde aranan
dretim yeri bilgisi icin ilgili pazaryerinde buna iliskin bir alanin bu-
lunmadigi goérilmustlr. Bu cercevede Marka ve Turquality Destek

Programi kapsaminda yer alan markalar haric KTUN bilgisinde,
Urin dogrulama hanesinde Uretim yerinin Turkiye olarak belirtilmesi duru-
munda Genelgenin ilgili hUkmUnUn saglandigr kabul edilecektir.

15



Ekran 14: “Marketing > Campaigns” islem adimlari izlenir. Daha sonra inceleme
dénemine iliskin ilgili tarih filtrelenir. Ara ylUz Uzerinde reklam kampanyasi
doénemine iliskin donem, gelir, maliyet ve SRMO bilgilerine ulasilabilir. Raporu
indirmek icin basvuruya konu olan reklaom kampanyasina tiklanir.

®zalando Home Articles Orders Analytics Growth Fulfillment
ZMS Ad Manager

Performance campaigns,

Performance campaigns

Dashboard

Attributed Ad Ad | Attributed _  Budget

Campaign Status Parfod sales ©  Impressions °  Clicks © My~ spent ~ GIR =
Overview 12,023 2,669,263 332,761 €353 35473 €22,030 6 12.47%
From 190 row(s Total Total Total Total Total Average
test sudip 1208 SCHEDULED 23 Aug - 25 Sept 0 0 0 €0.00 €0.00 0.00%
RUNNING 14 Aug - 17 Aug 313 109,748 15,331 €10,342.84 €700.75 13.97%
cd 2 RUNNING 09Aug - 31 Aug 6,050 981,661 143,507 €163,227.01 €706.30 14.62%
test RUNNING 14Aug - 25 Sept 1,252 233,114 37,141 €42,155.23 €35.36 15.93%
TestAug3001 2 RUNNING 07 Aug - 30 Sept 1558 331,715 31,558 €45,253.57 €2,269.87 951%

zalandozms v | 88 R

+ Create Campaign
10 Aug 2022 - 16 Aug 2022 \/

52 Adjust Columns

ROAS 3 ACos I CPC < CWVR 2
16.04 6.23% €0.07 361%
Average Average Average Average
0.00 0.00% €0.00 0.00%
14.76 6.78% €0.05 2.04%
231.10 0.43% €0.00 422%
1.159.41 0.09% €0.00 3.37%
1976 5.06% €007 4.94%

Rowsperpage: | 10 \/ | 11007130

Ekran15: Acilan ekranda “By Article” sekmesi secilir ve indirme butonuna tikla-

narak ilgili reklam kampanyasi raporu indirilir.

Campaign KPIs @
Drag and drop the metrics into the chart to edit visualization

Attributed Sales X Adclicks X' Adimpressions X Rroas
6,108 TOTAL 0.00% 145,443 ToTAL 0.00% 1,078,494 TOTAL 0.00% 228.10 AVERAGE
2,000

3

!
q
4

o

09 Aug 1 J 1 ) 13 Aug 14 Aug
Campaign segments
By Country |By Article | By Ad Location By Day
Q u v
.  Atributed Ad Ad Attributed Budget , . . . .
Articla: - sales ~ Impressions ~ Clicks * GMV ~ spent * R S ROAS: 3 Acesi:s | cPc.S
Overview 6,108 1,078,494 145,443 €165,074 58 €723 69 13.49% 22810 0.44% €0.00
From 21 row(s) Total Total Total Total Total Average Average Average Average
71 13M21COIKK 349 50,711 9.499 €6,275.03 €3261 18.73% 192.43 0.52% €0.00
71 A3M21COIKKI2 128 1824 1,509 €3,995.82 €10.91 12.76% 366.30 0.27% €0.01

[ ]o

Pick a date

09 Aug 2022 — 17 Aug 2022 \/

~+ Add Metric

Pick a date

09Aug 2022 - 17Aug 202¢ \/ | 32 Adjust Columns

CWR 2

420%

Average
367%

8.48%

Rowsperpage: | 10 \/ | 1-100f21

=
Exit Fuliscreen

16



Ekran 16: indirilen rapor SKU bazinda veriler sunmaktadir. indirilen Grin
listesinden faydalanilarak DUSEYARA excel formUli yardimiyla KTUN bilgileri
ilgili rapora aktarilir KTUN bilgilerinin eslestiriimesinin ardindan raporda;
“Country” sUtununda ilgili reklam kampanyasinin gergeklestirildigi Glke bilgisi,
“Attributed GMV” sUtununda ilgili reklam kampanyasindan elde edilen gelir
miktari, “Budget” sGtununda ise ilgili reklam kampanyasi icin yapilan harcama
miktari KTUN bazinda gériinttlenebilir.

i A — L B 1 c

1 Campai ~ Campai * |SKU config -
2 | edb6" F 13912 Q-111
3 edbé: 3912 F-Q11
4  edb6: 3912 H-G11
5 edbé: 3912 I-C11
6 edbb 3912 1-111
7 edbé: 3912 I-Q11
8 edbb 3912 L-E11
9 edbb 3912 N-Q11
10 edbé 3912 5-C11
11 edb6 3912 T-J11
12 edb6 3912 V-111
13 edbb 3912 6-C11
14 edbé 3912 D-111
15 |edb6 3912 E-N11
16 edbé: 3912 F-J11
17 edb6 3912 G-E11
18 edbb" 3912 1-Q11
19 edbé" 3912 K-Q11
20 edbé: 3912 0-Q11
21 edbé" 3912 Q-M11
22 edbé: 3912 R-111
23 |edbé" 3912 R-I111
24 edb6 3912 T-C11
25 |edb6 3912 U-Qi11

D

Partner Id T

S1ILAER: S@F

51

S1
S1
s1

51
51
51

S1
ST

w
w

Wilhi4i6-6Us

E

Country ~
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
DE
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H

Name |~ |Ad Impr ~ | Ad Click -
St - 849 13
Le 7731 135
Le 1410 7
LE S 887 3
LE S 674 5
LE S 597 2
St 21734 12
St : 686 9
Jo <276 2
Jo 1€ 267 8
Le 427 2
St : 1626 28
Jo 711 5
St 211319 23
Le 713 2
St : 319 8
Le 726 11
Le 200 0
Le 72 0
Jo 3¢ 327 3
Jo 25262 5
lo 2221 5
Jo 2¢ 600 14
Le 817 6

Attributed GMV | -

d
173,89
d
17,9

J
Attribut ~
0

[y
[y

== O 0 O NO WO MMNNOOO=OOOMNO

K

Budget

2,44
51,13
317
1,64
1,63
0,64
2,65
2,67
0,58
1,61
0,31
9,55
2,19
7,59
0,97
2,36
4,70
0,00
0,00
0,47
2,39
1,32
3,58
2,44

i




Ekran 17: Yetkilendirilmis kullanicinin mail adresine iletilen faturada yararlanici
bilgisi, fatura numarasi, fatura tarihi, reklam dénemi, reklam gideri, yararlanici
VAT numarasi ve ddemenin hesaptan mahsuben yapilmamasi durumunda
odemenin yapilacadi banka hesap bilgileri mevcuttur.

Yararlanici Bilgisi
Zunch asiaiog Bervicms Cimei | 11501 Barin / MMSD_BATCH

Company

v o IAREE N SR NGRS
A L]
Ww [l e By o B ame @
w0 s |

R

Berlin, 31.05.2022

Fatura Numarasi \*
Invoice No. Fatura Tarihi

Business Partner: &se nan
A ey Bt el e Y

Dear Sir or Madam,

We would hereby like to charge you the following amount:

Reklam Ddnemi
Period Type Quantity Conditions Tax Total price

05.05.2022 - 31.05.2022 [ s roducts 1 Pricep. PC - -7 AC

Met pr. head cum.cy p. PC - 50 76
Reklam Gideri

Subtotal EUR = &5
ACVATO00% EUR B
Total price EUR -

(ﬁ Yaralanici VAT ID’si

Your VAT-ID] RCasasia &

Reverse Charge - According to Article 194, 196 of Council Directive 2006/112/EEC, VAT liability rests with the
service recipient.

Terms of payment: 14 days net

Account holder: Zalando Marketing Services GmbH

e Deutsria BesdalC Hesaptan Mahsup Olmayan
IBAN: DE3r=m==wryura =4 = Harcamalarda

BIC: DEU™ZE BLws Odemenin Gerceklesecedi
Reference: TT0E == Banka Bilgisi
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Yurt disi pazaryerleri ve dijital platformlar tarafindan yapilan mah-
suplasma islemleri icin Genelgenin 37 nci maddesinin dérdlncu
fikrasi “(4) Dijital pazaryeri tanitim giderlerinin, siparis karsilama
hizmetlerinin, pazaryeri komisyon giderlerinin, eihracat tanitim destegi gider-
lerinin yurt disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin eticaret satis hasilatindan

veya 6n ddemelerden mahsup edilmesi halinde deme yapildigi bilgisinin yer
aldidi belge, Genel MUdurlugin uygun gorusu ile fatura veya édeme belgesi
olarak kabul edilir.” hUkmUnU amirdir. Bu kapsamda, yurt disi pazaryerleri ve
dijital platformlarda gergeklestirilecek mahsuplasma islemlerinin Genelgenin
37 nci maddesinin doérdlncl fikrasi ¢cercevesinde islemlerin hazirlanan ekli
kilavuzlarda belirtildigi sekilde sonuglandirilmasi uygun gérulmektedir.

8. Siparis Karsilama ve Depolama
Hizmetlerine lliskin Giderlerinin
Raporlanmasi ve Faturalandiriimasi

Genelgenin 5 inci maddesinin besinci fikrasi cercevesinde aranan
Uretim yeri bilgisi icin ilgili pazaryerinde buna iliskin bir alanin bu-
lunmadigi gérulmustir. Bu cercevede Marka ve Turquality Destek

Programi kapsaminda yer alan markalar haric KTUN bilgisinde,
Urin dogrulama hanesinde Uretim yerinin Turkiye olarak belirtilmesi duru-
munda Genelgenin ilgili hUkmUnin saglandigr kabul edilecektir.
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Ekran8: Siparis karsilama hizmetine iliskin raporlar ve faturalar yetkilendirilm-
is mail adreslerine iletilmektedir. Zalando tarafindan iletilen raporda “EVENT _
TYPE" sGtununda islem tipi, “DATE_OF_ORIGIN” sGtununda islem tarihi, “EAN"
sttununda KTUN bilgisi, “AMOUNT “ siitununda islem tipine ait toplam harcama
tutari (UNITS x PRICE), “CURRENCY” stitununda harcama para birimi, “COUN-
TRY” sGtununda siparis karsilama isleminin gerceklestidi Ulke bilgisi ve “Sales
Chanel UUID"” sUtununda pazaryeri bilgisi gorintilenebilmektedir.

G | D E F G Ho | I 1 K ) L ™M | N }
1 EVENT_TYPE - | DATE_OF_ORIGIN |~ |UNITS |~ |UNIT |- ORDER| ~|SHIPME - EAN |~ [PRICE |~ AMOUNT - |CURRENCY| - [COUNTRY | - |Sales Channel UUID | ~
26 |Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

27 |Storage 6.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR

28 |Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

29 |Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

30 |Storage 7.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

31 |Storage 7.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

32 |Storage 7.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR

33 |Storage 7.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

34 |Storage 8.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

35 |Storage 8.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR

36 ‘Storage 8.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

37 |Storage 8.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

38 |Storage 9.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

39 |Storage 9.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

40 |Storage 9.01.2023 2.000.000 8681586207224 0.013000 0.026 EUR

41 |Storage 9.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

42 |Outbound Shipping 9.01.2023 1.000.000 1,01E+13 1,04E+15 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
43 |Warehouse Processin 9.01.2023 1.000.000 Item 1,01E+13 1,04E+15 8681586297217 0.000000 € 3 EUR DE www.zalando.de
44 Storage 10.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR

45 |Storage 10.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

46 |Storage 10.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

47 |Storage 10.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

48 Storage 11.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR

49 |Storage 11.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR

50 Storage 11.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR

51 |Storage 11.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR

52

81.Depolama Hizmetine lliskin
Giderlerin Raporlanmasi

Ekran 19: “DATE_OF_ORIGIN” sutununda harcama dénemi kontrol edilir.
“EVENT_TYPE” sUtununda “Storage” islem tipi secilerek filtreleme islemi
gerceklestirilir.

A B c D E F G H l ) K L M N
1 |ACCOU - ACCOU| - [EVENT_TYPE | - | DATE_OF_ORIGIN - |UNITS |~ |UNIT |~ ORDER|- SHIPME - EAN - |PRICE |~ | AMOUNT - | CURRENCY - |COUNTRY | - Sales Channel UUID | -
2 4] A'dan Zye Sirala 1.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
32| 7gen Aya Siala 1.01.2023 1.000.000 2681586207248 0.013000 0.013 EUR
4 1.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
»
5  RengeGoresialz 1.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
6 1.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
7 2.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
8 et Fitreler R 2.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
etin £
9 - 2.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
i A L 2.01.2023]1.000.000 8681586207248 0.013000 0.013 EUR
11 ] (rumina seq) 2.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
12 [ Fuel Surcharge 3.01.2023 1.000.000 8681586207248 0.013000 0.013 EUR
13 “ shipping 3.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
torag
14 DW::M:MWMSW 3.01.2023 1.000.000 8681586207071 0.013000 0.013 EUR
15 01 @os Olanian) 3.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
1€ 3.01.2023 2.000.000 8681586207224 0.013000 0.026 EUR
17 4.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR
18 4.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
i iptal 4.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
2 4.01.2023 2.000.000 2681586207224 0.013000 0.026 EUR
21 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
22 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 2681586207248 0.013000 0.013 EUR
23 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
24 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
25 2023 1 Storage 5.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
26 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
27 2023 1 Storage 6.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
28 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000  0.013 EUR
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Ekran 20: Ardindan “EAN" sUtununda onayl Urlnler filtrelenerek “AMOUNT”
sUtunundaki tutarlar Gzerinden onayli Grlnlere ait yapilan depolama harca-
malari hesaplanabilir.

4 A | B | c | D . E | F G | H | J K L | ™M | N
1 |ACCOU v |ACCOU|~ EVENT_TYPE |-/ DATE_OF_ORIGIN |~ UNITS [~ |UNIT |~ ORDER| - SHIPME - [EAN ~|erice |- | amount - |cURRENCY |- |COUNTRY | - |sales Channel UUID | - |
2| 2023 1 Storage 1.01.2023 2.000.000 8681586297224/0.013000 | 0.026 EUR
3| 2023 1 Storage 1.01.2023 1.000.000 8681586297248|0.013000 | 0.013 EUR
4| 2023 1 Storage 1.01.2023 1.000.000 8681586297217{0.013000 | 0.013 EUR
5 2023 1 Storage 1.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
6| 202 1 Storage 1.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
7 2023 1 Storage 2.01.2023 1.000.000 8681586297217{0.013000 | 0.013 EUR
8| 2023 1 Storage 2.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
o| 2023 1 Storage 2.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
10 2023 1 Storage 2.01.2023 1.000.000 8681586297248/0.013000 | 0.013 EUR
11 2023 1 Storage 2.01.2023 2.000.000 8681586297224/0.013000 | 0.026 EUR
12| 2023 1 Storage 3.01.2023 1.000.000 8681586297248|0.013000 | 0.013 EUR
13| 2023 1 Storage 3.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
14| 2023 1 Storage 3.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
15| 2023 1 Storage 3.01.2023 1.000.000 8681586297217{0.013000 | 0.013 EUR
16| 2023 1 Storage 3.01.2023 2.000.000 8681586297224/0.013000 | 0.026 EUR
17| 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297248/0.013000 | 0.013 EUR
18| 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297217{0.013000 | 0.013 EUR
19 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
20| 2023 1 Storage 4.01.2023 2.000.000 8681586297224/0.013000 | 0.026 EUR
21 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
2| 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297248|0.013000 | 0.013 EUR
23| 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
24| 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
25| 2023 1 Storage 5.01.2023 2.000.000 8681586297224{0.013000 | 0.026 EUR
26| 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297071{0.013000 | 0.013 EUR
27| 2023 1 Storage 6.01.2023 2.000.000 8681586297224/0.013000 | 0.026 EUR
28 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297057{0.013000 | 0.013 EUR
2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 268158629724810.013000 Lo.oaz

8.§.Sipori$ Karsilama Hizmetine lliskin
Giderlerin Raporlanmasi

Ekran 21: Siparis karsilama hizmetine iliskin giderleri EAN bazinda goruntele-
mek icin “EVENT_TYPE"” sUtunundaki “Outbound Shipping” ve “Warehouse
Processing” islem tipleri secilerek filtreleme islemi gerceklestirilir.

Not: “Fuel Surcharge” islem tipinde ek yakit ticreti gideri gériinttlenmektedir. il-
giliislem siparis karsilama hizmeti asamasinda ortaya cikan bir gider olmasina
ragmen raporlama islemi aylik toplu sekilde gerceklestirildigi icin KTUN bazli
hesaplama yapilamamaktadir. ilgili gider kalemi, TURQUALITY programi kap-

samindaki yararlanicilar ve ilgili pazaryerinde yalnizca én onayi alinmis Grdn-
lerin satisini gerceklestiren yararlanicilar icin hesaplamaya dahil edilebilirken
bir sd6zlesmeye bagl olacak sekilde birim bazinda sabit maliyet sunamayan
yararlanicilar icin bu gider kalemi hesaplamaya dahil edilemeyecektir.
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A B & D E F G H J K L M N

1 |ACCOU - |ACCOU - EVENT_TYPE  |¥| DATE_OF_ORIGIN |~ |UNITS |~|UNIT |- ORDER|~ SHIPME - EAN - [PRICE |~| AMOUNT - |CURRENCY - | COUNTRY | - |Sales Channel UUID -
2 8] Adan Zye Swala 1.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0,026 EUR
5| FenAvasidia 1,01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0,013 EUR
1 i 1.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
fl} fepgcGoieSinla ' 1.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
6 T "EVENT_TYPE Filtresini Temizle 1.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0,013 EUR
7 2.01.2023 1.000.000 2681586207217 0.013000 0,013 EUR
+ [ . , 2.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
9 2.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
10 A s 2.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0,013 EUR
1] qomana seg 2.01.2023 2.000.000 2681586207224 0.013000 0,026 EUR
1 [ Fuel Surcharge 3.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0,013 EUR
11 3.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
14 3.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0,013 EUR
1 T 3.01.2023 1.000.000 2681586207217 0.013000 0,013 EUR
1€ 3.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
11 4.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR
1€ 4.01.2023 1.000.000 8681586297217 0.013000 0.013 EUR
1c iptal 4,01.2023 1.000.000 2681586207057 0.013000 0,013 EUR
B 4.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
n 2023 1 Storage 4.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
2 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR
23 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0,013 EUR
2 2023 1 Storage 5.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0.013 EUR
2 2023 1 Storage 5.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0.026 EUR
2 2023 1 Storage £.01.2023 1.000.000 8681586297071 0.013000 0.013 EUR
27 2023 1 Storage £.01.2023 2.000.000 8681586297224 0.013000 0,026 EUR
28 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297057 0.013000 0,013 EUR
29 2023 1 Storage 6.01.2023 1.000.000 8681586297248 0.013000 0.013 EUR
- P — ——— e EoLER i oy e e e S AN ===

Ekran 22: Filtreleme sonucu kopyalanarak yeni bir sayfaya yapistirilir. Siparis
karsilama hizmetine olusan giderler ve KTUN bilgileri ayri satirlarda bulundugu
icin; “AMOUNT” sUtununun yaninda bos bir sGtun acilarak alt alta toplama
islemi gerceklestirilir.

ETOPLA - xX v =TOPLA(K2;K3)

A B C D E F G H J K L M N o] P
1 |[ACCOUNT ACCOUNT EVENT_TY DATE_OF_UNITS UNIT ORDER_NISHIPMENT EAN PRICE AMOUNT CURRENC' COUNTRY Sales Channel UUID
2 | 2023 1 Outbound 44935 1000000 1,01E+13 1,04E+15 3560000| 3560000|=TOPLA(K2;K3) DE www.zalando.de
3 2023 1 Warehous 44935 1000000 Item 1,01E+13 1,04E+15 8681586297217 0.000000 0]  TOPLA(sayi1; [sayi2]; [say: ) www.zalando.de
4 2023 1 Warehous 44939 1000000 ltem 1,01E+13 1,04E+15 8681586297224 0.000000 0 3560000 EUR DE www.zalando.de
5 2023 1 Outbound 44939 1000000 1,01E+13 1,04E+15 3560000 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
6 2023 1 Outbound 44944 1000000 1,01E+13 1,04E+15 3560000 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
7 2023 1 Warehous 44944 1000000 Iltem 1,01E+13 1,04E+15 8681586297071 0.000000 0 3560000 EUR DE www.zalando.de
8
9

Ekran 23: “(Bos Olanlar)” verisindeki isaretleme kaldirilarak “EAN" siGtununda
filtreleme islemi gerceklestirilir ve siparis karsilama hizmetine iliskin olusan
giderler KTUN bazinda gdrintilenir.

S14 - S
A B C D E F G H I J K L M N o] P Q
1 |ACCOU - |ACCOU| - | EVENT_ ~ |DATE_C - |UNITS |~ |UNIT |~ ORDER|~ |SHIPME - ~|PRICE |~ AMOUN - ~ | CURREN ~ | COUNT - |Sales Cl - jnel UUID
2 2023 1 Outbound 44935 1000000 4] Kigiikten Buyuge Sirala 3560000 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
v
3 2023 1 Warehous 44935 1000000 Item %] Buyukten Kucuge Sirala 0.000000 0 3560000 EUR DE www.zalando.de
4 2023 1 Warehous 44939 1000000 Item 0.000000 0 3560000 EUR DE www.zalando.de
5 2023 1 Outbound 44939 1000000 Renge Gore Strala 3560000 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
6 2023 1 Outbound 44944 1000000 3560000 3560000 3560000 EUR DE www.zalando.de
7 2023 1 Warehous 44944 1000000 Item 0.000000 0 3560000 EUR DE www.zalando.de
8 .
Sayi Filtreleri »
9
10 Ara joi
11 -] (Tmiing Seg)
12 681586297071
13 681586297217
14 8681586297224
LT'(Bos Olanlar)
15
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8.3.Siparis Karsilama ve Depo Hizmetine
lliskin Giderlerin Faturalandiriimasi

Ekran 24: Yetkilendirilmis kullanicinin mail adresine iletilen faturada yararlanici
bilgisi, fatura numarasi, fatura tarihi, hizmmet dénemi, ek yakit gideri, depola-
ma hizmeti giderleri, siparis karsilama hizmeti gideri ve 6demenin hesaptan
mahsuben yapilmamasi durumunda 6demenin yapilacagdi banka hesap bilgil-
eri mevcuttur.

@ ZALANDO

PARTNER

/ Yararlanici Bilgisi

Zalando SE, 11501 Berin

S B0 - e

LE RNl Ry A
‘:- -P

"

LR Ly

Fatura Numarasi
[ Berlin, February 1,2023 |

Invoice Number Fatura Tarihi
Invoice Date: 2/1/23

(ZFS) C&City

Dear Valued Business Partner,

Based on your use of our platform service ‘Zalando Fulfillment Solutions' for the accounting period
January 2023, we would hereby like to charge you EUR 12.82.

o
Hizmet Dénemi

Category Currency Amount
Fuel Surcharge (Ek Yakit Gideri) EUR 051
Storage (Depolama Gideri) EUR 1.63
Outbound Shipping (Siparis Karsilama Gideri) EUR 10.68
Sum Net EUR 1282
0.0 % VAT EUR 0.00
Grand Total EUR 1282

Not taxable at national level.

Please pay the given amount mentioning the Invoice numbe ! EFEIIT=ESS | to following bank
account:

IBAN: Dain == LNt R
BIC: DEL o881 .
Payment due by: 2/21/23

Hesaptan Mahsup Olmayan
Harcamalarda
Odemenin Gerceklesecegi
Banka Bilgisi
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Yurt disi pazaryerleri ve dijital platformlar tarafindan yapilan mah-

suplasma islemleri icin Genelgenin 37 nci maddesinin dérduncu

fikrasi “(4) Dijital pazaryeri tanitim giderlerinin, siparis karsilama
hizmetlerinin, pazaryeri komisyon giderlerinin, eihracat tanitim destegi gider-
lerinin yurt disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin eticaret satis hasilatindan
veya 6n ddemelerden mahsup edilmesi halinde deme yapildigi bilgisinin yer
aldigi belge, Genel MUdurligin uygun goérusu ile fatura veya 6deme belgesi
olarak kabul edilir.” hUkmUnU amirdir. Bu kapsamda, yurt disi pazaryerleri ve
dijital platformlarda gergeklestirilecek mahsuplasma islemlerinin Genelgenin
37 nci maddesinin doérdlncl fikrasi ¢cercevesinde islemlerin hazirlanan ekli
kilavuzlarda belirtildigi sekilde sonuc¢landirilmasi uygun gortlmektedir.
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