


isbu kilavuzun amaci 24/08/2022 tarihli ve 5986 sayili Cumhurbaskani Karari
ile yururlige konulan E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda
gerceklestirilecek is ve islemlerde yeknesaklik saglanarak slreglerin
kolaylastirilmasidir.

Kilavuzda yer alan bilgiler ¢ergevesinde ilgili destek basvurularinin
degerlendiriimesinde 5986 sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar
ve E-ihracat Desteklerine iliskin Genelge uyarinca Ticaret Bakanhigi ve
incelemeci kuruluslar yetkilidir.

E-ihracat Sekretaryasi sdéz konusu kilavuzda zaman icinde degisiklik
yapabilir. Destek basvurularina iliskin inceleme slreclerinde 5986 sayili
E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar ve E-ihracat Desteklerine iliskin Genelge
esas olup, kilavuzda yer alan bilgilere dayanilarak yapilan islemlerden
E-ihracat Sekretaryasi sorumlu tutulamaz.

Bu kilavuz; tamamen ya da kismen E-ihracat Sekretaryasi’nin yazili
izin alinmaksizin higbir surette kullanilamaz, yayinlanamaz, islenemez,
cogaltilamaz, aksi halde; E-ihracat Sekretaryasi’'nin tim hukuki haklari
saklidir.
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1. LinkedIn Hakkinda

LinkedInis dlnyasii¢cintasarlanmis bir sosyal medya platformudur. 2002 yilinda
Reid Hoffman ve Eric Ly tarafindan kurulan sosyal ag, is ve ¢alisan arayanlar
icin en bUyUk istihdam odakli platform olmayi basarmistir.

Sosyal Medya Platformu Kiinyesi

2002

Microsoft

Reid Hoffman & Eric Ly
Ryan Roslansky (2020-)
$ 5,93 Milyar (2023)
$26,2 Milyar (2016)

6

Kuresel Capta Etkin

1,9 Milyar

Dogrudan: % 72,18
Yénlendirmeler: %212
Organik Arama: %22,73
Ucretli Arama: %0,21

Sosyal Medya: %0,69
E-posta: %2,04

Goruntult Reklamlar: %0,03

Facebook, Twitter, Instagram, Reddit, Pinterest, Tiktok

Kadin - %46,6
Erkek - %534
25 — 34 yas arasl %34,09 ile en kalabalik grup

*Kaynak, Statista, Similarweb 2024

" https://www.statista.com/statistics/226863/linkedins-quarterly-revenue-by-segment/

2 Microsoft, LinkedIn’i 2016 yilinda 26,2 milyar ABD dolari karsiliginda satin almistir. Bu tarihten itibaren, sirketin net degeri
hakkinda herhangi bir resmi agiklama yapilmamistir.

3 https://www.similarweb.com/website/linkedin.com/#overview

4 https://www.similarweb.com/website/linkedin.com/#overview

s https://www.similarweb.com/website/linkedin.com/#demographics



Merkezi California’da bulunan LinkedIn’i, Nisan 2024 tarihi itibari ile 1.9
milyar kisi ziyaret etmistir. Ziyaretgilerin blylk bolumU dogrudan ziyaret
gerceklestirmislerdir. Sirketin resmi istatistiklerine gore, LinkedIn’in 200’den
fazla Ulkede 1 milyardan fazla kullanicisi vardir® 2023 verilerine goére ise
Turkiye'de 16,39 milyon Uyesi vardir.”

LinkedIn’e Yonlendiren Sosyal Medyalarin Payi

LinkedIn'in sosyal medya platformlarindan aldigr yonlendirilmis trafigine
bakildiginda ilk sirada yiizde 41 pay ile Youtube yer aliyor. ilgili sosyal medya
platformunun en yodun yonlendirilmis trafiginde ikinci sirada Facebook
bulunurken onu Twitter, Whatsapp ve Instagram takip ediyor.

LinkedIn Yonlendiren Sosyal Medyalarin Payi
(Similarwelb, Aralik 2023)

Digerleri
12%

Instagram
6%

Youtube
1%

Twitter
12%

Facebook
19%

*Kaynak, https://www.similarweb.com/website/linkedin.com/#social-media?®

shttps://about.linkedin.com/
"https://www.statista.com/statistics/1312844/turkey-number-of-linkedin-users/#:~text=The%20number%200f%20LinkedIn%20
users,the%200bserved%20period%200f%20time.

ghttps://www.similarweb.com/website/linkedin.com/#social-media
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Nisan 2024 itibariyla LinkedIn kitle buyukliagline
gore onde gelen llkeler (Milyon Cinsinden)

LinkedIn’in profesyonel ag Uzerinde en c¢cok baglantiya sahip Ulke paylari
siralamasina gore ise ilk sirada Amerika Birlesik Devletleri yer aliyor. Amerika'yi
ise Hindistan, Brezilya, Cin ve Birlesik Krallik izlemektedir.

ABD 230

Birlesik Krallik _ M

*Kaynak, https://www.statista.com/statistics/272783/linkedins-membership-worldwide-by-country/®

LinkedIn’in 2019, 2020, 2021, 2022 ve 2023 Yillarindaki
Geliri ve Kaynaklari

LinkedIn’in, dUnya ¢capinda 1 milyar Gyeyi gegcen ve buyuyen bir kullanici tabani
vardir. Bu buyUk kullanici tabani, isletmeler ve is arayanlarin nitelikli adaylari,
hedefleri icin degerli bir veri sadlar ve bu da sirket icin temel gelir kaynagdidir.
Ayrica LinkedIn, profesyonel aglar ve kariyer gelistirme icin glvenilir bir kaynak
olarak kabul edilir ve bu 06zelligi de kendisine yeni kullanicilar ¢cekmesini
saglamaktadir.

¢ https://www.statista.com/statistics/272783/linkedins-membership-worldwide-by-country/
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Milyar ABD Dolari Cinsinden Gelir

6,44

2019 2020 2021 2022 2023

Milyar $ Cinsinden Gelir B Reklam Geliri [ Diger Gelir [ Premium Hesaplardan Gelir

*Kaynak, https://www.statista.com/statistics/226863/linkedins-quarterly-revenue-by-segment/"©

2. LinkedIn Kullanimi igin ipuglar

Profesyonel is hayatinin deneyimlerin ve yetkinliklerin 6n plana cikarildigi bir
kariyer platformu olan LinkedIn'in énemi her gecen gun artmaktadir. DUnya
capinda 200 den fazla tlkede 900 milyondan fazla Gyeye sahip olan platform
da gln igerisinde sayisiz paylasim yapilmaktadir. Bu paylasim yogunlugunun
icerisinde LinkedIn algoritmasi profilleri en genis kitleye ulastirip genis bir etki
alani olusturmak UGzere calisir. Bu baglamda LinkedIn algoritmasini anlamak,
erisim ve etkilesim oranlarini artirmak icin dnem arz etmektedir.

Son glncellemeler ile beraber LinkedIn algoritmasinin nasil calistigr ve
LinkedIn’in daha etkili nasil kullanilabilecedi konusunda asagdidaki hususlara
dikkat edilmesi dnerilmektedir.

° https://www.statista.com/statistics/226863/linkedins-quarterly-revenue-by-segment/
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« Ik gdnderiden 18 saat sonra yeni bir gdnderi yayinlamak, her iki génderi icin
olumsuz bir etki yaratir. Onceki génderiden 18 saat sonra 2 génderi yayinlamak
tim gonderilerin buyumesini olumsuz yonde etkiler.

» GOnderi yayinlandiktan sonrq, ilk 8 saatteki erisim ilk 90 dakikadaki etkilesimi
temel alir. Birkag¢ gun icerisindeki buyUme ilk 90 dakika ve 8 saat araligina
baghdir.

» Oz cekim yayinlamak 3 kat daha fazla etkilesim saglar. Belge génderilerinde 6z
cekim kullanmak ise gonderi etkilesimlerini %80-90 oraninda artirmaktadir.

e Gonderi uzunlugu 1200-1600 karakter arasinda olmalidir.
* En uygun gonderi paylasma zamanlarina dikkat edilmelidir.

« ilk 10 dakika icerisinde gdénderide herhangi bir diizenleme yapilmasi erisimde
%10-40 arasinda azalmaya sebep olacagindan énerilmez. ilk 10 dakika
icerisinde gonderiye yorum yapmak ise erisimi %20 oraninda azaltacagdi icin
onerilmez.

e Eniyi gonderi cesitleri arasinda dokiiman gonderileri yer alir. Bu tir génderiler
2.2-3.4 kat arasinda daha fazla etkilesim saglar. Anketler, kaydirmali postlar,
metin ve coklu gonderiler diger gonderi ¢esitleridir. En iyi performans gosteren
anketler 2 cevap opsiyonuna sahip olan anketlerdir. 4 cevap secenedi anket
performansini %30 oraninda duUsUrmektedir. Anketler icin en uygun slre 1
haftadir. 2 haftalik streli anketlerde bin gosterim basina goérintileme orani
artarken kullanicilarin oy oraninda disus yasanacaktir.

e Uygunsuz gonderi cesitleri arasinda ise video gdnderileri, dis baglanti
veren gonderiler yer alir. Gonderilere baglanti eklemek erisimi yok eder.
Video paylasimlarinda dikkat edilmesi gereken nokta altyazili ve altyazisiz
secenekleridir. Altyazili videolar altyazisiz videolara gére erisimde %35
etkilesimde %25 oraninda daha iyi performans gostermektedir. Dis baglanti
verilmesi gereken durumlarda onerilen ilgili linkin 1 saat icerisinde génderi
altina yorum olarak eklenmesi veya linkin goénderi icerisine 1 saat sonra
yerlestirilmesidir.

e TUm gdnderiler de 3 hashtag kullanimi 6nerilmektedir, daha fazla ya da daha
az olmamalidir.



e Gonderilere yorum yapmak gonderilerin etkilesim almasina yardimci
olabilir, ayni zamanda génderi etkilesimlerine zarar da verebilmektedir.
TUum yorumlarin goénderi yayinlandiktan sonra ilk saatte cevaplanmasi
gdnderinin %20 oraninda bUyumesini saglar. Gonderi de alinan her yorum
godnderi etkilesimini kendi aginizda %4, yorumlayan kullanicinin aginda ise %3
artirmaktadir. Bir yazar olarak 24 saat sonra bir yorum eklemek génderiyi tim
katilimcilarin akisinda yeniden baslatir ve ekstra %25 blyume saglar.

e Gonderilerde tutarligi ve devamlihgr saglamak onemlidir. Bir yazar olarak
hafta da 2 paylasim yapiliyor ve 1ay suUresince herhangi bir génderi paylasimi
gerceklestirilmiyorsa yeni yayinlanan gonderilerdeki etkilesim eskilerine
oranla %30 oraninda azalacaktir.

3. LinkedIn Uriin Sayfasi Olusturma
ve Yayinlama

LinkedIn Sirket Sayfasi icerik ydneticisi olarak LinkedIn Sirket Sayfasinin Uriin
sekmesinde sergilemek icin Urtin Sayfalari olusturulabilmektedir. En fazla 35 ek
Urun sayfasi olusturabilmektedir. Sayfayi ziyaret eden kullanicilara ise yalnizca
en son olusturulan 10 Grin sayfasi gosterilir. Bu 6zellik su anda yalnizca su sektor
tUrlerindeki sayfalar tarafindan kullanilabilir: isletmeler arasi (B2B) yazilim,
bilgisayar donanimi, finansal hizmetler, sigorta, egitim, saglik ve eczacilik.

Ekran 1: Urlin sayfasi olusturmak icin ilgili sayfanin icerik ydneticisi gérinima
acilir. Ardindan sayfa adinin altindaki “Olustur” butonuna tiklanir ve “Uriin
ekle” secilir.



Ekran 2: Acilan ekranda Urln adi girilerek “Baslayin” butonu ile devam edilir.

Ekran 3: Uran ayrintilari sayfasinda Uriin logosu dizenlenebilir, Griin adi dedisi-
mi yapilabilir ve listelecek Urin icin kategori eklenebilmektedir.

Ekran 4: “Eyleme ¢agri” basliginda eyleme cagdri adi (Hemen indir, hemen dene,
bizimle iletisime ge¢ vb.) secilebilir. “URL" boliminde Urline ya da siteye ait
adres eklenebilir.
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Ekran 5: “Genel Bakis” basliginda Urin ayrintilarinin yer aldigi bir aciklama
boIUmU olusturulabilir.

Ekran 6: “Medya” basliginda Grlune ait gorsellerin yiklenmesi beklenmektedir.
Gorseller resim veya video formatinda olabilir.

1



4. Kullanici Yetkilendirme

Erisim yetkisi yararlanici tarafindan incelemeci kurulusa verilecektir.
Ekran 7: LinkedIn kisi hesabina giris yapildiktan sonra ‘Reklam Ver’ butonuna

tiklanarak, reklam paneline gecis yapllir. LinkedIn'de sirket sayfasi gercek bir
kisi hesabi Uzerinden acllir.

Ekran 8: ilgili hesapta birden fazla reklam hesabi mevcut ise reklam hesabi ter-
cihinin yapilmasi gerekmektedir.
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Ekran 9: Kompanya yoneticisine giris yapildiktan sonra ‘Hesap Ayarlari’ basldi
icinde yer alan ‘Erigsimi Yonet’ secenegdi tercih edilir. Ardindan Erisimi Yonet
icinde, sag Ust kdsede yer alan ‘Business Manager’it A¢’ secenedine tiklanir.

Ekran 10: Sol menide yer alan “Kisiler’ seskmesinden hesaba erisim verilmesi
islemi yapllir.

Ekran 11: Kisiler sekmesinde sagd Ust kdsede yer alan ‘Kisileri Davet Et’ butonu
ile ilerlenir.
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Ekran 12: Kuruma ait LinkedIn hesabinin e-mail adresi yazilarak, ‘Yiklenici’
erisimi secilir.

5. Reklam Giderlerinin Faturalandiriimasi

Ekran 13: LinkedIn kisi hesabina giris yapildiktan sonra ‘Reklam Ver’ butonuna
tiklanarak reklam paneline gecis yapilir. E§er daha éncesinde reklam paneli
bulunmuyorsa bu alandan yeni reklam hesabi olusturma adimlarina yénlendi-

rilir.
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Ekran 14: ilgili hesapta birden fazla reklam hesabi mevcut ise reklam hesabinin
tercihinin yapilmasi gerekmektedir.

Ekran 15: ilgili kampanya secimi yapilir ve zaman araligi belirlenir. Raporu disari
aktarmak icin “Disa Aktar” butonu secilir. ilgili ddneme ait harcama tutari bu
alanda kontrol edilmektedir.

Ekran 16: Reklamlarin konu raporunu alabilmek icin ‘Demogrdfiler’ secilerek
ilerlenir ve “Disa Aktar” butonu secilir.
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Ekran 17: indirilen raporda, reklamin yayinlandigi tlke bilgisi kontrol edilir. Bu
alanda ulke bilgisi “Location Segment” alanindan kontrol edilmelidir.

5. Reklam Giderlerinin Faturalandirilmasi

Ekran 18: ilgili tarihlere ait fatura indirmek icin “Hesap Ayarlari > Fatura Merke-
zi” ne gecis yapllir. ‘'Makbuzlar’ alaninin altindan ilgili tarih filtrelenir.
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Ekran 19: indirilen faturada, faturalandirilan tutar bilgisi ile panelde yer alan
harcama bilgisi kontrol edilir.
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