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InoSuit ile Giiclenen ihracat

Degerli ihracat Ailemiz,

016 yilindan beri TiM'in
onderliginde  ydruttu-

Jumuz IinoSuit Prog-
rami, Ulkemizin inovasyon
kapasitesini artirmak ve sir-
ketlerimizin rekabet gucunu
katma degerli ihracatla pekis-
tirmek icin 6nemli bir rol Ust-
leniyor.

2023 yilina ait Etki Analizi, ino-
Suit Programi'nin Ulkemizin
dort bir yanindan farkli sek-
torlerde faaliyet gosteren fir-
malarimiz Uzerinde yarattigi
olumlu etkiyi net bir sekilde
ortaya koyuyor. 2023 yilinin bi-
zim icin farkl bir anlami daha
vardl. Cumhuriyetimizin 100.
yasini kutladigimiz bu &zel yila
yakisir bir rakamla yili tamam-
ladik. 255,4 milyar dolar ihra-
catla cumhuriyet tarihi rekoru
kirdik. S&6z konusu yilda 18 bin
firmayi ihracat ailemize kattik.
10 sektorde rekorlar kirdik. Bi-
rim ihracat degerimizi ise 1,48
$'a kadar cikarttik.

TUum bu basarilarda gelisen
inovasyon ekosistemimizin
de katkisi olduguna inaniyo-
rum. Ozellikle birim ihracat
degerinde yasanan artisin
etkisi gunden gune daha da
artacaktir. Cunku ticarilesen
her inovasyon, ¢carpan etkisiy-
le hem ihracatimiza hem de
ekonomimize pozitif yansiyor.
Programimiz cercevesinde

Mart ve Eylul donemlerinde
programa katilan firmalari-
miz, inovasyon ydnetimi altya-
pilarinin kurulmasinda énem-
li adimlar atarak hedeflenen
%80 basari ortalamasinin Uze-
rine ¢cikmayi basardilar. Bu ba-
sari, firmalarimizin inovasyon
sureclerine gdsterdikleri bag-
lIhgin ve inoSuit mentorlarinin
rehberliginde saglanan bilgi
transferinin bir sonucu.

InoSuit Programi, inovasyo-
nun kalici ve surdurulebilir bir
kurumsal kultar haline gel-
mesini saglamakta ve firmala-
rimizin uluslararasi pazarlarda
rekabet avantajini artirmakta.
Programimizin etkisini pek
cok onemli firmamizin elde
ettigi sonuclarda net bir sekil-
de gérUyoruz. inovasyon har-
camalarinin ciroya oranindaki

BASKANDAN

artis, yeni Urun satislarinin ge-
tirdigi yuksek gelir, elde edilen
patent ve inovatif fikir sayila-

rindaki yukselis firmalarimi-
zin gelecedi icin buyuk 6nem
tasiyor. Programimiza katilan
firmalarimizin basari orani her
gecen yil daha da artiyor. Fir-
malarimizin cirosu inovasyonla
buUyUyor. Bir yandan da yeni-
likci fikir ve patent sayilarinda
da artis yasaniyor. Hem maddi
basarilar elde ediliyor hem de
inovasyon kulturu firmalari-
mizda iyiden iyiye yerlesiyor.

lleriye dénUk olarak, tum ih-
racatcilarimizin yenilik¢i pro-
jelere odaklanmasini ve ku-
resel pazarlarda Turkiye'nin
gucunu daha da percginleme-
sini Umit ediyoruz. Cunku ge-
lecek inovasyonla degerlenen
ihracatta...

inosuit
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urkiye'nin ihracatini
katma degerli sekil-
de arttirmak amaciyla

universite-sanayi isbirligine
dayanan bir modelle hayata
gecirilen InoSuit programi,
2016 yilindan beri sirketler-
de kurumsal inovasyon sis-
teminin kurulmasi icin TiM
tarafindan basariyla yuruatul-
mektedir. inoSuit Etki Analiz
raporlari, her sektorden ve
her dlgcekte sirkette yurutulen
InoSuit programinin etkisi-
ni ortaya c¢ikarmak amaciy-
la hazirlanmaktadir. Onceki
donemlere ait Etki Analiz Ra-
porlarina tim.org.tr sayfasin-
dan ulasilabilir. Bu etki analizi
raporu inoSuit programina
2023 yilinda Mart ve Eylul do6-
nemlerini kapsamaktadir.

InoSuit — Inovasyon Odakli
Mentorluk Programi, sirketle-
rimizin surekli gelisim ve kat-
ma degerli ihracat icin ¢ok
kiymetli olan “inovasyon” kav-
ramina dayanan bir yenilikgi-
lik programidir. Bu progra-
min temel amaci, “inovasyon
sUrecinin  nasil  yénetilmesi
gerektigi” bilgisini, alanin-
da uzman mentorlar araci-
hdiyla, “yari-yapilandiriimis”
bir yontem ve ézgun araclar
kullanarak ulkemiz sirketleri-
ne aktarmaktir. 11 aylik proje
sUreci sonunda, kurumlarin
inovasyon yoénetimine iliskin

altyapisinin tum boyutlariyla
kurulmasi, diger bir ifade ile
“kurumsal inovasyon sistem-
lerinin” tasarlanip islevsel hale
getirilmesi hedeflenmektedir.
Bu, Ulkemizin yalnizca ekono-
mik buyume acgisindan degil,
aynl zamanda surdurulebilir
ve yuksek katma degerli reka-
bet ve inovasyon acisindan da
buyuk bir 5neme sahiptir.

Sirketlerin yogun rekabet or-
taminda, degisen kosul ve
sartlara hizla cevap vermesive
takip edilen bir sirket haline
gelmesi icin “Kurumsal ino-
vasyon Sistemleri” (KiS)'nin
kurmasi ve islerlik kazandi-
rarak yasatmalari gerekmek-
tedir. inoSuit programi, soz
konusu gereklilige cevap ver-
mek amaciyla Universite-sa-
nayi is birligi ile Ulkemizin her
ilinden programa basvurabi-
len sirketlerle, saha deneyim-
leri ve akademik birikimleri
olan Universiteden mentor
akademisyenleri  bulustura-
rak teknoloji yayilimini ve bil-
gi transferini saglamistir. Bu
sayede, henuz universite is
birligi yapmamis olan kuguk
ve orta Olcekli bircok sirket,
inoSuit programi araciligiyla
bir Universite hocasinin men-
torlugunde inovasyon yoéne-
timi yetkinliklerini gelistirme
ve KiS kurulumu calismalari-
na katilma firsati bulmuslar-

GIRIS

dir.

Bu etki analizi raporu inoSuit
programina2023yilinda (Mart
ve Eylul donemleri) dahil olan
22 sirketin verileri kullanila-
rak hazirlanmistir. Bundan
once, 2016-2018 ve 2019-2022
yillarini kapsayan verilerden
hazirlanan etki analizi rapor-
larinda oldugu gibi bu etki
analizi raporunda da firma-
larin genel ortalamasi yuzde
80’in Uzerinde ¢cikmistir. Yapi-
lan analiz sonucunda, 2023
yili icin katihmci firmalarin
kurumsal inovasyon sistemi
hedeflerinin genel ortala-
masinin 82,17 oldugu tespit
edilmis ve bu degerle hede-
fin Gzerine bir basariya imza
atilmistir.

Etki analizini yapmak ama-
clyla elde edilen veriler, Tur-
kiye Inovasyon Haritasi (htt-
ps://turkiyeinovasyonharitasi.
com) kullanilarak 5'li Likert &l-
cegi ile toplanmistir. Sirket-
lerden ankette bulunan her
bir inoSuit programi hedefi
icin ilerleme durumlarini “hi¢
baslanmadi (1), kismi baslan-
di (2), baslandi (3), kismi ta-
mamlandi (4) ve tamamlandi
(5)" olarak derecelendirmeleri
istenmistir. Anket sorularina
verilen cevaplar, SPSS (Sta-
tistical Package for the Social
Sciences) paket programi ve
Microsoft Excel programi ile
analiz edilmistir.

6l
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InoSuit Programi Etki Analizi 2023 Tanimlayici istatistikler

Tanimlayici istatistikler

inoSuit etki analizi calismasi kapsaminda Ku-
rumsal inovasyon Sistemi (KiS) Hedefleri Ta-
mamlama Durumu Anketini 22 firma yanitla-
mistir. Programin basinda basari kriteri olarak
80 ortalamasina ulasiimasi hedeflenmistir. Ya-
pilan analiz sonucunda genel ortalama 82,17
ortalamasina ulasmistir. Bu sonug, hedeflenen
seviyenin Uzerine ¢ikildigini gdstermistir.
inoSuit Programi Etki Analizi
Tanimlayici istatistikler

Verilerin ozetlenmesi ve anlamli sonuglarin
elde edilmesinde tanimlayici istatistikler kulla-
nilmaktadir. Bu kapsamda Kurumsal inovasyon
Sistemi (KIiS)" in 104 alt boyuttan olusan 20 he-
def Uzerinden degerlendirme yapilarak istatis-

Calismasi

Tablo 1. Sirketlerin yast

Sirketinizin yas Miktar Yizde
1-3 1 4,55%

35 1 4,55%

5-10 0 0,00%
10-20 3 13,64%
20+ 17 77,27%

tiksel cikarimlar yapilimistir.

Sirketinizin yas! (yil) sorusu icin alinan cevap-
lara gore firmalarin % 77,27'sinin yasi 20 yildan
daha buyuktir. Sonuglara gére Kurumsal ino-
vasyon Sistemini agirhkh olarak sektérde
kokli ve deneyimli firmalarin destekledigi
gorulmektedir. Bilinenin aksine, yasli buUyUk
firmalarin kokli ge¢mislerinden dolay! degi-
sime direncli olabilecekleri varsayiminin ak-
sine, glinimiizde sirketler Kurumsal inovas-
yon Sisteminin gliciine inanmaktadir. Ayrica,
gencg sirketlerin varligi, bu sirketlerin buyu-
me evrelerinde inovatif yaklasimlarla devam

edebilme fikrini benimsediklerini goster-
mektedir.
Sirket Yag!

20 ,,,,,,,,,,,,,, 17

¢ 1< J R E——

1o R I

5 : 1 ,,,,,,,,,,, ; pra— —

0 .1 L L - .........................

1-3 3-5 5-10 10-20 20+

Ankete katilan 22 sirketteki beyaz yaka calisan sayisi ise Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Beyaz yaka calisan sayist

;ﬁ;:ﬁ‘g;; Miktar Yiizde
1-10 0 0,00%
11-50 8 36,36%
51-250 6 27,27%
250+ 8 36,36%

Beyaz yaka caligan sayisl

6
(RN — l R
o ...% B
1-10 11-50 51-250 250+
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Ankete katilan 22 sirketteki mavi yaka c¢alisan sayisi Tablo 3'de verilmistir.

Tablo 3. Mavi yaka calisan sayist

Mavi yaka . .
Y Miktar Yiizde ]
calisan sayisl Mavi yaka calisan sayisi
110 2 9,09%
10
11-50 4 18,18%
5
51-250 8 36,36% I I
0 I .
250+ 8 36,36% 110 1150 51250 250+

22 sirketin kurulu oldugu illere gore yuzdeleri Sekil 'de verilmistir.

Tokat
5%

Tekirdag
. 4%
lzmir

14% \

istanbul
64%

Denizli
4%

Trabzon
9%

Sekil 1. Sirketlerin kurulu oldugu iller

Ankete katilan sirket temsilcilerinin unvan dagilimi ise Sekil 2'de verilmistir.

CEQ/Genel Miidiir
4%

Direktor

5%
Diger

18%

\ Birim Yoneticisi/Muidiir

50%

Yonetici /

23%

Sekil 2. Calismaya katilanlarin Gnvan dagilimi
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Sekil 3 sirketlerin yerli sermaye yapisini gostermektedir.

Selkil 3. Sirketlerin yerlilik yapist

Ankete katilan sirketler ortalama 28 Ulkeye ihracat yaptiklarini belirtmistir. ihracatin toplam satis-
lardaki orani (%) Tablo 4'de, inovasyon harcamalarinin ciroya orani ise Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 4. Ihracatin toplam satislardaki oran (%)

ihracatin toplam
satislardaki orani Miktar Yiizde
(%)
15 5 22,73%
6-10 2 9,09%
11-20 2 9,09%
21-50 4 18,18%
51+ 9 40,91%

Tablo 5. Inovasyon harcamalarimn ciroya oram

Oran Miktar Yizde
1%'den az 10 45,45%
1% - 2.5% arasi 7 31,82%
2.5% - 5% arasi 3 13,64%
5%'den fazla 2 9,09%

inosuit
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InoSuit Programi etki analizi tanimlayici ista-
tistikleri Tablo 6'da verilmistir. Tablo 6'de go-
rdlecegi Uzere, 22 firma arasindan en dusuk
66,75, en yuksek 90,94 skorlarina ulasildigi
goérulmektedir. Standart sapmanin 6,35 civa-
rinda olmasi, inoSuit Programi uygulamasinin
sirketlerde farkli basarim seviyelerine ulasil-
digini géstermekte olup saha tarafindaki kiy-
metli deneyimlerin dnemine isaret etmekte-
dir. Bu sonuclarin 2016-2019 dénemi inoSuit
Programi sonuclari  (min: 52, max: 95, orta-

lama: 80.70, std. Sapma: 11.92), ve 2019-2022
dénemi inoSuit Programi (min: 59, max:100,
ortalama:85,05, std. sapma:11,78) sonuclari ile
benzerlik géstermekle godstermektedir. Di-
ger donemlere goére 2023 yilinda programa
dahil olan sirketlerdeki standart sapmanin
daha dusuk cikmasi, programa dahil olan
sirketlerde mentor uygulamalarinin basa-
rnm degerlerinin birbirine yakinlastigi ve
standartlasmaya basladig1 seklinde deger-
lendirilebilir.

Tablo 6. InoSuit Program Etki analizi Tamumlayic Istatistikleri

N Min. Max. Ortalama Standart Sapma
Skor 22 66,75 90,94 82,17 6,35
Gegerli Girdiler 22

Tablo 7. Anket Kapsamindaki InoSuit Progranm Firmalariun 2023 yih Kg Basina
Ihracatlarimn Sektér Ortalamalar ile Karsilashrilmast

Sektor Ortalamasi

Tiirkiye Ortalamasi

Sektor Ortalamasinin 2 Kat Uzerinde ihracat Yapan 12 Tiirkiye Ortalamasinin 2 Kat Uzerinde ihracat Yapan Firma 16
Firma Sayisi Sayisi

:Zl;lt;r BT L SRR LT 2 Turkiye Ortalamasinin Uzerinde ihracat Yapan Firma Sayisi 1
gzlﬁsr Ortalamasinin Altinda Ihracat Yapan Firma 3 Tiirkiye Ortalamasinin Altinda ihracat Yapan Firma Sayisi 0

InoSuit Programi'nin etki analizi calismasinda,
program katilimcisi firmalarin ihracat perfor-
mansi hem sektor ortalamasi hem de Turki-
ye ortalamasi ile kiyaslandiginda dikkat ¢ekici
bulgular ortaya cikmaktadir. Calismaya katilan
22 firmadan 12'sinin kg basina ihracatlari sek-
tor ortalamasinin iki kati Gzerinde seyrederken
ve 2'sinin ise sektdr ortalamasinin Uzerinde
yer aldigi gdézlemlenmistir. Sadece 3 firmanin
sektdr ortalamasinin altinda kalmasi, inoSuit
Programi'nin firmalarin ihracat rekabetgciligini
artirmada kayda deger bir basari elde ettigini

gostermektedir.

TuUrkiye ortalamasi ile yapilan kiyaslamada ise
basari daha da carpicidir: Program kapsamin-
daki firmalardan 16'sinin kg basina ihracatlari
Turkiye ortalamasinin iki kati Uzerindeyken, 1
firmma Turkiye ortalamasinin Uzerinde perfor-
mans gostermistir. ihracat yapan hicbir firma-
nin kg basi ihracat degerinin Turkiye ortalama-
sinin altinda kalmamasi, programin firmalarin
ihracat degerini artirmada ne kadar etkili oldu-
gunu ortaya koymaktadir.

10 |
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Bu bulgular, inoSuit Programi'nin firmalarin
inovasyon kapasitesini yukselterek ihracat-
ta katma degerli Urunlerle yer alabilmelerini
sagladigini ve boylelikle global pazarda reka-
bet guclerini dnemli dlcude artirdigini goster-
mektedir. Programin, inracat hacmini artirarak
sektore sagladigr katki ve firmalarin kuresel
olcekte rekabet edebilirligini guclendirmedeki
basarisi bu analizle daha net bir sekilde ortaya
konmustur.

InoSuit Programi etki analizi kapsaminda yer
alan 22 firmanin 2023 yili ihracat dagilimi Tablo
8'de verilmistir. 10 milyon dolara kadar ihracat
yapan firma sayisi 10 olup bu grup, toplam fir-

malarin neredeyse yarisini olusturarak, daha
kUcuk capli ihracat yapan firmalarin varhgini
gostermektedir.

10-100 milyon dolar arasinda ihracat yapan fir-
ma sayis! 5 olan bu kategorideki firmalar, orta
duzeyde ihracat hacmine sahip olup, inoSu-
it Programi kapsamindaki firmalar arasinda
onemli bir yere sahiptir.

100 milyon dolardan fazla ihracat yapan firma
sayisl 2'dir. Bu yuksek hacimli ihracat yapan
firmalar, buyUk O6lcekte dis pazarlara erisim
saglayarak toplam ihracat degerine katki sag-
lamaktadir.

Tablo 8. Anket Kapsamuindaki IinoSuit Firmalariun 2023 Yih Thracati

Anket Kapsaminda Yer Alan 22 Firmanin 2023 Yl ihracati

10 Milyon Dolara Kadar ihracati Olan Firma Sayisi

10

10-100 Milyon Dolar Arasinda ihracati Olan Firma Sayisi

100 Milyon Dolardan Fazla ihracat Yapan Firma Sayisi

InoSuit Programi Etki Analizi calismasinda yer
alan 22 firmanin ihracat dagilimina goére, co-
gunlugun kucuk ve orta duzeyde ihracat yapan
firmalardan olusmasi, programin genis bir fir-
ma profiline hitap ettigini ortaya koymaktadir.

inoSuit Programi kapsaminda yer alan 22 fir-
manin 2023 yili kilogram basina ihracat kirilimi
Tablo 9'da verilmis olup firmalarin agirlikli ola-
rak dusUk ve orta seviyede ihracat gerceklestir-
digini gdstermektedir:

Tablo 9. Anket Kapsamindaki InoSuit Firmalaruun 2023 Yih Kg Basina Ihracat

Anket Kapsaminda Yer Alan 22 Firmanin 2023 Yili Kg Basina ihracati

10 $’a Kadar Olan Firma Sayisi

10-100 $’a Arasinda Olan Firma Sayisi

100 $’dan fazla Olan Firma Sayisi

inosuit
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10 $'a kadarihracatyapan firma 6 firma, dusuk
hacimli ihracat gerceklestiren grubu temsil
etmektedir. 10-100 $ arasinda ihracat yaparak
orta duzeyde ihracat yapan 7 firma, toplam
ihracat icinde énemli bir paya sahiptir. 100
$'dan fazla ihracat yapan 4 firma ise yUksek
kilogram basina ihracat yaparak, programda-
ki buyuk olcekli ihracatcilari olusturmaktadir.

Bu kirilim, inoSuit Programi’nin genis bir fir-
ma profiline hitap ettigini ve yalnizca buyuk
olcekli ihracatcilari degil, dusuk ve orta sevi-
yede ihracat yapan firmalari da kapsadigini
gostermektedir. Boylece program, firmalarin
ihracat hacmi fark etmeksizin inovasyon ka-
pasitelerini artirmayi hedefleyen kapsamli bir
destek sunmaktadir.

InoSuit Programi Etki Analizi 2023 Calismasi

Sirketlerin inovasyon sureclerini guclu bir se-
kilde yonetip, gelecege yonelik surdurulebi-
lir gelisim saglamak adina inoSuit Programi
kapsaminda belirlenen 20 hedef ve bunlari
katilimci firmalar agisinda ortalama tamam-
lanma yuzdeleri Tablo 10'da verilmistir. He-
deflerin basariyla yerine getirilmesi, organi-

zasyonun yenilik¢i kapasitesini artirmak ve
rekabet avantajl yaratmak adina kritik 6ne-
me sahiptir. Yapilan degerlendirmede, sir-
ketlerin belirledikleri inovasyon hedeflerini
yuzde 85 ve Uzeri bir basari oraniyla yerine
getirdigi 8 adet dikkat cekici hedef bulun-
maktadir.

® inovasyon Kapasitesi ve Performansinin Dederlendirilmesi (Hedef 1)

® Gelisim Alanlarina Gére, Kuruma Ozgu Bir inovasyon Sisteminin Tasarlanmasi (Hedef 2)

® Sirketin inovasyon Stratejilerinin Belirlenmesi (Hedef 4)

® Sirketin Mevcut ve Gelecek Dénem ihtiyaclari Baz Alinarak, inovasyon Proje Portféydndn
Olusturulmasi ve Onceliklendirilmesi (Hedef 6)

® Sirketin inovasyon Organizasyonunun Belirlenmesi (Hedef 7)

® TUm Sirket Calisanlarinin Katkida Bulunacadi Fikir ve Oneri Havuzunun Olusturulmasi

(Hedef 9)

® Sirket ici is Birligi ve Bilgi Paylasimini Besleyici Uygulamalarinin Gelistirilmesi, Kurumsal

Hafiza Yonetiminin Saglanmasi (Hedef 12)

® inovasyon Projelerinin Yonetimi, Problem Tanima-Arastirma-Analiz-Kara Verme-Test Uy-
gulama-Nihai Uygulama Asamalarinin Gerceklestirilmesi (Hedef 15)

12
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Tablo 10. 20 Hedefin Tamamlanma Yiizdeleri

1) inovasyon
Kapasitesi ve
Performansinin

2) Gelisim alanlarina
gore, kuruma 6zgii bir
inovasyon sisteminin

3) Kurumsal
inovasyon projesinin
icve dis iletisim
planini ve igeriginin

4) Sirketin inovasyon
stratejilerinin

5) Sirketin teknoloji
yol haritasinin ve
gelecek donem

Degerlendirilmesi tasarlanmasi olusturulmasi, bu beirlenmesi |ht|)llaglar|n|r_|
belirlenmesi
planin uygulanmasi
Ortalama 86,36 86,96 82,61 88,59 80,00
Standart Sapma 4,55 0 7,53 3,98 10,91
Min. 81,82 86,96 86,36 82,61 60,87
Max. 90,91 86,96 86,96 95,65 86,96
6) Sirketin meveut 8) Sirketin o
ve gelecek donem . . 9) Tiim sirket .
o L inovasyon yonetimi 10) Takdir ve
ihtiyaclan baz 7) Sirketin inovasyon . . . calisanlannin katkida o .
. . yonergesinin oo odiillendirme
alinarak, inovasyon organizasyonunun bulunacag; fikir ve . ..
. o . . hazirlanmasi ve P sisteminin
proje portfoyiiniin belirlenmesi .. .. . 6neri havuzunun
siireclerinin tarif olusturulmasi
olusturulmasi ve . . olusturulmasi
L L. . edilmesi
onceliklendirilmesi
Ortalama 90,94 86,44 66,75 85,36 76,63
Standart Sapma 6,80 12,03 7,08 2,20 8,77
Min. 78,26 69,57 56,52 82,61 65,22
Max. 100 100 72,73 86,96 86,96
e | 1o e
11) Sirketin g g . yonetim siirecinin 14) proj y ’
P paylasimini besleyici -~ . s problem tanima-
IK yonetim adimlan konusunda Onceliklendirilmis .
uygulamalarinin . - . .~ | arastirma-analiz-kara
uygulamalarina L . ic yetkinlik inovasyon projeleri
p gelistirilmesi, P - verme-test uygulama-
inovasyonun olusturmaya yonelik, icin takimlarin .
kurumsal hafiza nihai uygulama
entegrasyonu P farkl konularda olusturulmasi
yonetiminin L . - asamalarnin
- egitimler verilmesi . .
saglanmasi gerceklestirilmesi
Ortalama 83,21 86,96 82,86 80,98 85,34
Standart Sapma 9,90 6,15 6,98 8,45 5,49
Min. 65,22 78,26 73,91 75,00 78,26
Max. 95,65 91,30 90,91 86,96 91,30
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16) Sirketin dis
paydaslariyla is

19) inovasyon

20) Kurumsal

blr.llgme dayali ) T 18} UP|Y?r3|te-Sanay| biitcesinin . .|nova.syon .
inovasyon . . Isbirligine dayali olusturulmasi, i¢ sistemindeki
. .. haklan yonergesinin L . L .
siireclerinin Ar-Ge projelerinin ve dis finansman gelisimin izlenmesi,
. . hazirlanmasi . iy .
tariflenmesi, tanimlanmasi kaynaklarinin degerlendirilmesi ve
olusturulmasi ve saglanmasi revizyonu
yonetimi
Ortalama 70,47 74,92 77,74 72,77 81,13
Standart Sapma 17,61 11,13 16,14 18,25 4,06
Min. 43,48 62,50 54,17 52,17 78,26
Max. 86,96 84,00 95,83 86,96 84,00

20 Hedefin Tamamlanma Yuzdelerinin Detaylandirilmasi

Hedef 1

inovasyon Kapasitesi ve Performansinin Degerlendirilmesi

Hedef 1.1: Sirketin inovasyon kapasitesi ve performansina iliskin bir on degerlendirme daha

once yapilmistir.

Hedef 1.2: Sirketin inovasyon kapasitesi ve performansi, belli araliklarla ve belli bir ydntemle
dederlendirilmektedir.

Hedef 1.3: Sirketin inovasyon performansini degerlendirmek Uzere makro seviyede ve bi-
rimler bazinda &élgulebilir hedefler tanimlanmistir.

Inovasyon Kapasitesi ve Performansinin De-
gerlendirilmesi hedefi 3 alt boyut cerceve-
sinde incelenmistir. Firmalar Hedef Ti %86
oraninda tamamlamistir. Hedef 1.1 firmalar

yaklasik %91 oraninda tamamlamistir. Hedef
1.2'yi firmalar yaklasik %82 oraninda tamam-
larken, Hedef 1.3'U firmalar yaklasik %86 ora-
ninda tamamladigi gorulmektedir.
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92.00%
90.00%
88.00%
86.00% -
84.00%
82.00%

86,36%

Hedef 1.1 Hedef 1.2 Hedef 1.3
Sekily. Hedef 1’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%14

Tamamlandi
86%

Sekil 5. Hedef 1'in Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 2 ) .
Gelisim Alanlarina Gére, Kuruma Ozgu Bir Inovasyon
Sisteminin Tasarlanmasi

Hedef 2.1: S6z konusu degerlendirme sonuglarina gore gerekli iyilestirmeler planlanmakta
ve hayata gecirilmektedir.

Hedef 2.2: Sirketin inovasyon kapasitesi ve performansi, belli araliklarla ve belli bir yontemle
degerlendirilmektedir.

Gelisim alanlarina goére, kuruma 06zgu bir alt boyut cercevesinde incelenmistir. Firma-
inovasyon sisteminin tasarlanmasi hedefi lar hem Hedef 2.1'i hem de Hedef 2.2'i %86
%87 oraninda tamamlanmistir. Bu hedef 2 oraninda gergeklestirmislerdir.

inosuit
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100.00% -

80.00% N - W
PR T E—
PPV U —
UPVRI B
oo M WA

Hedef 2.1 Hedef 2.2

Selkil 6. Hedef 2’ye Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%13

Sekil 7. Hedef 2’nin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 3

Tamamlandi
87%

Kurumsal inovasyon Projesinin i¢ ve Dis iletisim Planini
ve Igeriginin Olusturulmasi, Bu Planin Uygulanmasi

Hedef 3.1: Sirketin inovasyon yonetimi sistemi ¢alisanlarimizla sézlu-yazil olarak paylasiimistir.

Hedef 3.2: Sirketin inovasyon yonetimi sistemi ve isleyisi, dis paylasimlarimizla sézlu-yazil ola-

rak paylasiimistir.

Hedef 3.3: Ust ydnetimin inovasyon konusundaki destedi, calisanlarimizla sézlU ve yazili olarak

vurgulanmistir.

Kurumsal inovasyon projesinin i¢ ve dis iletisim
planini ve iceriginin olusturulmasi, bu planin
uygulanmasi hedefi %83 oraninda tamamlan-
mistir. Bu hedef 3 alt boyut cercevesinde in-

celenmistir. Firmalar Hedef 311 %87 oraninda
gerceklestirirken, Hedef 3.2'yi %74 oraninda
gerceklestirmislerdir. Hedef 3.3'U ise %87 ora-
ninda gerceklestirmislerdir.
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inoSuit i 2023



[ VAR - .
90.00% 86,96% 86,96%

8500% B ..
g000% ... W
500% ... o
0.00% I ................................
65.00% - M

Hedef 3.1 Hedef 3.2 Hedef 3.3

Sekil 8. Hedef 3’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%17

Tamamlandi
83%

Sekil 9. Hedef 3'iin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 4
Sirketin Inovasyon Stratejilerinin Belirlenmesi

Hedef 4.1: Kisa-orta-uzun dénemli is hedefleri tanimlanmistir.
Hedef 4.2: is hedeflerimize ulasmak icin stratejilerimiz tanimlanmistir ve detaylandiriimistir.

Hedef 4.3: Urun/teknoloji seviyesinden, yerel/ bdlgesel / klresel pazarlarda hedeflenen
pozisyonlar ve rekabet stratejileri belirlenmistir.

Hedef 4.4: is hedeflerimizle uyumlu olarak, inovasyon calisanlarimiza iliskin beklentilerimiz
ve hedeflerimiz belirlenmistir.

Hedef 4.5: inovasyon stratejilerimiz (hangi inovasyonu, nasil yapmayl hedefliyoruz?)
belirlenmistir.

Hedef 4.6: Sirketin rekabet stratejileri icerisinde “yenilik¢ilik” tanimlanmistir.

Hedef4.7:inovasyoncalisanlarimizdasadecereaktifdegil, proaktifstratejibenimsenmektedir
(musteri inhtiyaclarini karsilamaya ek olarak ihtiyaclari dnceden tahmin etmek).

Hedef 4.8:Sirketimizininovasyonstratejilerikonusundatum calisanlarimizbilgilendirilmekte
ve tam bilgi sahibi olmalari hedeflenmektedir.

inosuit
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Sirketin inovasyon stratejilerinin belirlen- hedef 4.2 ve hedef 4.8 'i %90'nin Uzerinde
mesi hedefi genel olarak %89 oraninda ta- tamamlama performansi gostermislerdir.
mamlanmistir. Bu hedef 8 alt boyut cerce- Kalan diger hedefler ise %83-%87 arasi ba-
vesinde incelenmistir. Firmalar hedef 4.1, sarisaglanmistir.

100.00%
95,65%
95.00% .
91, 30% 91,30%
90.00% . . ORI Ie—
86,96% 86,96% 86,96% 86,96%
85.00% [ - o o R e R 82 i
oo I .................. I I I ......................
75.00% - - - . . . ...

Hedef 4.1 Hedef 4.2 Hedef 4.3 Hedef 4.4 Hedef 4.5 Hedef 4.6 Hedef 4.7 Hedef4 8

Sekil 10. Hedef 4’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%11

Tamamlandi
89%

Sekil 11. Hedef 4'tin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 5
irketin Teknoloji Yol Haritasinin ve Gelecek Donem
lhtiyaclarinin Belirlenmesi

Hedef 5.1: Kisa-orta-uzun donemde musterinin temel ihtiyaclarinin neler olacagi ve nasil
degisebilecegdi belirlenmistir.

Hedef 5.2: S6z konusu musteri ihtiyac ve beklentilerini karsilamak Uzere, ne tur drunler
gelistirilmesi gerektigi belirlenmistir.

Hedef 5.3: Bu UrUnleri gelistirmek icin gereken kritik teknolojiler ve yetkinlikler belirlenmistir.
Hedef 5.4: S6z konusu teknolojileri ve yetkinlikleri gelistirme/ kazanim stratejileri belirlenmistir.

Hedef 5.5: Sirketimizin teknoloji yol haritasi, ilgili tum i¢c ve dis paydaslarimizin bilgi ve
uzmanliklarindan faydalanarak hazirlanmistir.
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Sirketin teknoloji yol haritasinin ve gelecek doé-
nem ihtiyaclarinin belirlenmesi hedefine yonelik
tamamlanma orani %83'dur. Bu hedef 5 alt bo-

yut cercevesinde incelenmistir. Firmalar Hedef
5.1-5.4 hedeflerini %83 Ustu gerceklestirmislerdir
ve sadece hedef 5.5 %61 seviyesinde kalmistir.

100.00%

86,96%

90.00%
80.00%

82,61% 82,61%

70.00%
60,87%

60.00%

50.00%

40.00%
30.00%

Hedef 5.1 Hedef 5.2 Hedef 5.3 Hedef 5.4 Hedef 5.5

Sekil 12. Hedef 5°e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%20

Sekil 13. Hedef 5'tin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 6

Tamamlandi
80%

girketin Mevcut ve Gelecek D6nem ihtiyaclar Baz
Alinarak, Inovasyon Proje Portfoyliniin Olusturulmasi ve

Onceliklendirilmesi

Hedef 6.1: Yeni-6zgun drunler gelistirmek amaciyla yapilan inovasyon calismalari mevcuttur.

Hedef 6.2: Mevcut Urunlerin iyilestirilmesi amaciyla yapilan inovasyon calismalari mevcuttur.

Hedef 6.3: Yeni sUrecler gelistirme amaciyla yapilan inovasyon calismalari mevcuttur.

\ inoSu.it
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Hedef 6.4: Mevcut suUreclerin surekli iyilestiriimesi amaciyla yapilan inovasyon calismalari
mevcuttur.

Hedef 6.5: Yeni pazarlama-satis yontemleri gelistirme amaciyla yapilan inovasyon c¢alismalari
mevcuttur.

Hedef 6.6: Mevcut pazarlama-satis sureclerin iyilestiriimesi amaciyla yapilan inovasyon
calismalari mevcuttur.

Hedef 6.7: ic organizasyonumuz ve dis paydaslarimizla iliskilerimizde yeni modeller gelistirme
amaciyla yapilan inovasyon c¢alismalari mevcuttur.

Hedef 6.8: Mevcut organizasyonel modellerin iyilestiriimesi amaciyla yapilan inovasyon
calismalari mevcuttur.

Hedef 6.9: Yeni is modelleri gelistirme amaciyla yapilan inovasyon calismalari mevcuttur.

Hedef 6.10: Mevcut is modellerinin iyilestirilmesi amaciyla yapilan inovasyon calismalari
mevcuttur.

Hedef 6.11: TUm birimlerin mevcut ve gelecek donem kritik ihtiyaclari / problemleri belirlenmis
ve sirketin “kritik problem havuzu” olusturulmustur.

Hedef 6.12: Sirketimizin kisa-orta-uzun donemde odaklanacagiinovasyon alanlari ve inovasyon
projeleri, is ve inovasyon hedeflerimizle uyumlu olacak sekilde tanimlanmistir.

Sirketin mevcut ve gelecek ddnem ihtiyaglari ninda tamamlanmistir. Bu hedef 12 alt boyut
baz alinarak, inovasyon proje portfoylunun olus- cercevesinde incelenmistir. Firmalar Hedef 6.1 ve
turulmasi ve onceliklendirilmesi hedefi %91 ora- hedef 6.2'yi %100 oraninda gerceklestirmislerdir.

100 OO% 100 00% 95 65% 95 65% ......................................................................................................

0 ... :00,00% 1 . S, ; " ;
100.00% 9L30% T 9L30% st OL30% T 9LA0% 9L, 30% a261%
80 00% 444444444444444444444444444444444444444 78 26% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
60 00% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
40 00% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
20 00% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
0 Oo% ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Hedef6.1  Hedef6.2 Hedef6.3 Hedef6.4 Hedef6.5 Hedef6.6 Hedef6.7 Hedef6.8 Hedef6.9  Hedef6.10 Hedef6.11 Hedef6.12

Sekil 14. Hedef 6’ya Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi
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%9

Tamamlandi
91%

Sekil 15. Hedef 6 min Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 7
Sirketin Inovasyon Organizasyonunun Belirlenmesi

Hedef 7.1: Iinovasyon yénetiminden ve farkli birimlerdeki inovasyon sUreclerinin
koordinasyonundan sorumlu bir birim bulunmaktadir

Hedef 7.2: inovasyon yénetiminden sorumlu birim, ilgili tim diger birimlerle koordineli olarak
calisabilmektedir.

Hedef 7.3: inovasyon stratejilerinin olusturulmasi, inovasyon faaliyetlerinin planlanmasi ve
etkinliginin dederlendirilmesinden sorumlu bir birim / kurul / kisi bulunmaktadir.

Hedef 7.4: Ar-Ge'den sorumlu bir birim / merkez bulunmaktadir.

Hedef 7.5: inovasyon sureclerine ilgili tum birimler (Urtn Gelistirme, Ar-Ge, Pazarlama, Satis, IK
vs.) etkin sekilde destek vermektedir.

Hedef 7.6: inovasyon sureclerinin yénetiminde goérev alan birim, kisi ve calisma gruplarinin
gorev ve sorumluluklari, hedef ve basari kriterleri tanimlanmistir.

Hedef 7.7: inovasyon sureclerinin, diger is sUrecleriyle entegrasyonu tanimlanmistir.

Sirketin inovasyon organizasyonunun belirlen- tir. Firmalar Hedef 7.1'i %100 oraninda basari ile
mesi hedefi %86 oraninda tamamlanmistir. tamamlamistir.
Bu hedef 7 alt boyut cercevesinde incelenmis-
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120.00%-

100,00%

95,65% 95,45%

100.00%

91,30%
79,17%
80.00% [ LB BT
60.00% [ oo I B BB
40 00% .............................................................................
20 00% .............................................................................
0.00% ... R L L
Hedef 7.1 Hedef7.2  Hedef7.3  Hedef7.4  Hedef 7.5  Hedef 7.6 Hedef 7.7

Sekil 16. Hedef 7’ye Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%14

Sekil 17. Hedef 7'nin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 8

Tamamlandi
86%

Sirketin inovasyon Yonetimi Yonergesinin Hazirlanmasi

Ve Sirec¢lerinin Tarif Edilmesi

Hedef 8. 1: inovasyon sureclerinin isleyisini tarif eden bir inovasyon yonergesi hazirlanmistir.

Hedef 8. 2: inovasyon yénergesi sirket calisanlariyla paylasiimis ve gerekli bilgilendirme so6zIU

ve yazili olarak yapiimistir.

Hedef 8. 3: inovasyon yonergesi, ilgili sUreclerin gerceklestirilmesi, ydonetimi ve takibi icin aktif

olarak kullanilmaktadir.

Hedef 8. 4. Sirkette ise yeni baslayan calisanlara, inovasyon sUreclerinin isleyisine dair gerekli
oryantasyon egitim ve bilgilendirmeleri yapilmaktadir.

Sirketin inovasyon ydnetimi yonergesinin hazir-
lanmasi ve sureclerinin tarif edilmesi hedefi %67
oraninda tamamlanmistir. Bu hedef 4 alt boyut
cercevesinde incelenmistir. Firmalar hedef 811

%73, hedef 8.3'U %70 oraninda gerceklestirirken,
hedef 8.2'yi %68 ve hedef 8.4'U %57 oraninda ge-
listirilmesi gereken hedefler cercevesinde oldu-
gu degerlendirilmektedir.
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68,18% 69,57%

Hedef 8. 2 Hedef 8.3 Hedef 8.4

40.00%
30.00% -

Selkil 18. Hedef 8’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%33

Tamamlandi
67%

Sekil 19. Hedef 8'in Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 9
Tum Sirket Calisanlarinin Katkida Bulunacagi Fikir Ve
Oneri Havuzunun Olusturulmasi

Hedef 9.1: Beyaz yakali ¢alisanlarin, yenilik¢i onerilerini paylasabilmelerini ve bu énerilerin
arsivlenmesini saglayacak bir platform bulunmaktadir.

Hedef 9.2: Mavi yakall calisanlarin, yenilik¢i dnerilerini paylasabilmelerini ve bu onerilerin
arsivlenmesini saglayacak bir platform bulunmaktadir.

Hedef 9.3: Paylasilan oneriler, belli bir kurul tarafindan belli bir surede ve belli kriterlere gore
degerlendirilmektedir.

Hedef 9.4: Fikir bildirim surecleri, degerlendirme yontemi ve kriterleri tum sirket calisanlariyla
seffaf olarak paylasiimistir.

Hedef 9.5: Secilen ve secilmeyen fikrilerin sahiplerine geri bildirimler yapilmaktadir.

\ inoSu.it
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Tum sirket calisanlarinin katkida bulunacagr Hedef 9.1-9.3 hedeflerini %87 oraninda gercek-
fikir ve oneri havuzunun olusturulmasi, hede- lestirirken, Hedef 3.4-3.5'i %83 oraninda ger-
fi %85 oraninda tamamlanmistir. Bu hedef 5 c¢eklestirmislerdir.

alt boyut cercevesinde incelenmistir. Firmalar

11 _-fifiti M AbllSC Ml i iEiBiii

87.00%
86.00%
85.00%
84.00%
83.00%
82.00%
81.00%
80.00%

Hedef 9.1 Hedef 9.2 Hedef 9.3 Hedef 9.4 Hedef 9.5

Sekil 20. Hedef 9’a Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi
%15

Tamamlandi
85%

Sekil 21. Hedef 9'un Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 10
Takdir ve Odiillendirme Sisteminin Olusturulmasi

Hedef 10.1: Yenilik¢i fikir ve onerilerini paylasan calisanlara yonelik maddi édullendirme
mekanizmasl bulunmakta ve calistirilmaktadir.

Hedef 10.2: Yenilik¢i fikir ve onerilerini paylasan calisanlara yonelik manevi édullendirme
mekanizmasi bulunmakta ve calistiriimaktadir.

Hedef 10.3: Beyaz yakali ¢alisanlarin inovasyon suUreclerine yapmis olduklari katki, yillik
performans degerlendirmelerine, atama ve yukseltme kriterlerine yansitilmaktadir.
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Hedef 10.4: Mavi yakali calisanlarin inovasyon sureclerine yapmis olduklar katki, yillik
performans degerlendirmelerine, atama ve yukseltme kriterlerine yansitilmaktadir.

Hedef 10.5: Takdir édullendirme sistemimiz, bireysel performans yerine, takim calismasini

ozendirmeyi hedeflemektedir.

Hedef 10.6. Takdir odullendirme sistemimiz, sadece fikir Uretmek yerine, fikrin hayata

gecirilmesini 6zendirmek Uzere tasarlanmistir.

Takdir ve édullendirme sisteminin olusturul- ninda tamamlanmistir. Bu hedef 6 alt boyut
masl, bu planin uygulanmasi hedefi %77 ora- c¢ercevesinde incelenmistir.

L 0
90.00% BB1IBo . e
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

66'67%65’22% 444444444444444

Hedef 10.1 Hedef 10.2 Hedef 10.3 Hedef 10.4 Hedef 10.5 Hedef 10.6

Sekil 22. Hedef 10’a Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%23

Tamamlandi
77%

Sekil 23. Hedef 10'un Tamamlanma Yiizdesi
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Hedef 11

Sirketin iK Yonetim Uygulamalarina inovasyonun
Entegrasyonu

Hedef 11.1: Sirketin vizyonunda yenilikcilik kavrami kuvvetle vurgulanmaktadir.

Hedef 11.2: Sirketin degerleri arasinda, yenilik¢ilik kavrami kuvvetle vurgulanmaktadir.

Hedef 11.3: ise alim sureclerinde, adaylarin yenilikci / yaraticl potansiyellerini degerlendirmeye
yonelik yontemler kullanilmaktadir.

Hedef 11.4: Sirket calisanlarimizin inovasyon sureclerine iliskin yetkinlik degerlendirmesi
yapilmis ve gelisim alanlari belirlenmistir.

Hedef 11.5: Calisanlarimizin inovasyon sureclerine aktif katilimini ve motivasyonlarini arttirmaya
yonelik uygulamalarimiz bulunmaktadir.

Hedef 11.6: Ofis alanlari ve ortak mekanlar, calisanlarin yaratici motivasyonlarini destekleyecek
sekilde duzenlenmistir.

Sirketin IK ydnetim uygulamalarina inovasyonun lenmistir. Firmalar Hedef 11.2'i %96 oraninda ger-
entegrasyonu hedefi %83 oraninda tamamlan- c¢eklestirmislerdir.
mistir. Bu hedef 6 alt bovut cercevesinde ince-

LDOLOQ Y o0

0, J et v ds oSSR U PSR SSSRRUPRPN
100.00% -gg 36% 84,00% 84,00%  84,00%

80.00% N o = =
soo NN T B BB
w00 -0 B B - B B B
000 - N B B B B
0oo% MM WE__WE_ W W .

Hedef 11.1 Hedef11.2 Hedef11.3 Hedef11.4 Hedef11.5 Hedef11.6

Sekil 24. Hedef 11’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi
%17

Tamamlandi
83%

Sekil 25. Hedef 11'nin Tamamlanma Yiizdesi
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Hedef 12

sirket ici is Birligi ve Bilgi Paylasimini Besleyici
Uygulamalarinin Gelistirilmesi, Kurumsal Hafiza

Yonetiminin Saglanmasi

Hedef 12.1: Kurumsal hafizanin kayit altina alinmasi, sirket icerisinde gerektigi durumlarda
etkin sekilde paylasiimasi, yedeklenmesi ve korunmasiyla ilgili bilgi yonetimi yaklasimi ve

uygulamalari bulunmaktadir.

Hedef 12.2: inovasyon projelerinde, gecmis basarili ve basarisiz projelerdeki deneyimin
aktarilmasini saglayacak mekanizmalar mevcuttur.

Hedef 12.3: inovasyon sureclerinde farkli birimlerin is birligini ve bilgi paylasimini saglayacak

uygulamalar bulunmaktadir.

Hedef 12.4: inovasyon calismalari, sUrecler ve sonuclar hakkinda tum calisanlari bilgilendirmek
Uzere yapilan sistemli i iletisim calismalari bulunmaktadir.

Sirket ici is birligi ve bilgi paylasimini besleyici
uygulamalarinin gelistirilmesi, kurumsal hafiza
yonetiminin saglanmasi hedefi %87 oraninda

tamamlanmistir. Bu hedef 4 alt boyut altinda
degerlendirilmistir. Firmalar Hedef 12.1-12.3'U %91
oraninda gerceklestirmislerdir.

95.00% - .
91,30% 91,30%
90.00% ...................... 86196%
85.00% ......................
80.00% .................
75.00% ................. -
70.00% .............................. .
Hedef 12.1 Hedef 12.2 Hedef 12.3 Hedef 12.4

Sekil 26. Hedef 12°e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%13

Sekil 27. Hedef 12’nin Tamamlanma Yiizdesi

Tamamlandi
87%
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Hedef 13

!novasyon Yonetim Sirecinin Adimlari Konusunda
Ic Yetkinlik Olusturmaya Yoénelik, Farkh Konular da

Egitimler Verilmesi

Hedef 13.1: Ust yonetimin (direktdér seviyesi) yenilikci yetkinliklerini gelistirmeleri amaciyla

egitim faaliyetleri dUzenlenmektedir.

Hedef 13.2: Orta kademe yoneticilerin yenilik¢i yetkinliklerini gelistirmeleri amaciyla egitim

faaliyetleri duzenlenmektedir.

Hedef 13.4: Uzman seviyesindeki beyaz yakali personelin yenilik¢i yetkinliklerini gelistirmeleri

amaclyla egitim faaliyetleri duzenlenmektedir.

Hedef 13.5: Mavi yakali personelin yenilik¢i yetkinliklerini gelistirmeleri amaciyla egitim

faaliyetleri duzenlenmektedir.

Inovasyon yonetim sdrecinin adimlari konusun-
da i¢ yetkinlik olusturmaya yoénelik, farkli konu-
larda egitimler verilmesi hedefi %83 oraninda

100.00%-

tamamlanmistir. Bu hedef 4 alt boyut cerceve-
sinde incelenmistir. Firmalar Hedef 13.3'U %91
oraninda gerceklestirmislerdir.

90,91%

O/ ey Qe
90.00% SA00% o5t

80.00% -
70.00%.
60.00%.
50.00%
40.00%
30.00%

Hedef 13.1

Hedef 13.2 Hedef 13.3

73,91%

Hedef 13.4

Sekil 28. Hedef 13’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi
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%17

Tamamlandi
83%

Sekil 29. Hedef 13"'iin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 14 _
Onceliklendirilmis Inovasyon Projeleri i¢cin
Takimlarin Olusturulmasi

Hedef 14.1: Yenilikci fikirleri hayata gecirmek Uzere, farkl birimlerin katilimiyla inovasyon proje
takimlari olusturulmaktadir.

Hedef14.2: Calisanlarimizininovasyon proje takimlarina aktif katiim saglamalariicin kendilerine
zaman ve firsat verilmektedir.

Onceliklendirilmis inovasyon projeleri icin takim-  celenmistir. Firmalar hedef 141 %87 oraninda
larin olusturulmasi hedefi %81 oraninda tamam- gerceklestirirken, hedef 14.2'yi %75 oraninda ger-
lanmistir. Bu hedef 2 alt boyut cercevesinde in- ceklestirmislerdir.

88.00% -
86.00%
84.00%: !

86,96%

78.00% -

75,00%

76.00%~
74.00%

Hedef 14.1 Hedef 14.2

Sekil 30. Hedef 14°e Ait Alt Boyutlarin Taimamlanma Yiizdesi

\ inoSu.it
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%19

Tamamlandi
81%

Sekil 31. Hedef 14"iin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 15

inovasyon Projelerinin Yénetimi, Problem Tanima-
Arastirma-Analiz- Karar Verme-Test Uygulama-Nihai
Uygulama Asamalarinin

,Hedef 15.1: MUsterinin mevcut ihtiyaglarinin belirlenmesi ve gelisim alanlarinin tespitiamaciyla
yapilan sistematik calismalar bulunmaktadir.

Hedef 15.2: MUsteri egilimlerindeki degisimin takibi sistematik olarak yapilir.

Hedef 15.3: Teknigin bilinen son durumunu 6grenmek, teknolojideki gelismeleri ve firsatlari
yakindan takip etmek amaciyla yurutulen sistematik calismalar bulunmaktadir.

Hedef 15.4: Sektorumuzdeki kritik teknolojilere iliskin patentler sistematik olarak takip
edilmekte ve degerlendiriimektedir.

Hedef 15.5: Gerek ihtiyac tespiti gerekse yenilik¢i cézumler gelistirmede, "veri yonetimi"
yaklasimi etkin olarak kullaniimaktadir.

Hedef 15.6: Yenilikci fikirler Uretmek Uzere belli yontem ve araclar kullaniimaktadir.

Hedef 15.7: Yenilikci fikirler Gretmek Uzere, farkli birimlerin katilimiyla yapilan ortak ¢alismalar
bulunmaktadir.

Hedef 15.8: Yenilikci fikirler ve ¢6zum alternatifleri arasinda se¢cim yapmak Uzere kullanilan
yoéntem ve araclar bulunmaktadir.

Hedef 15.9: Yenilikci fikirleri projelendirerek hayata gecirmek Uzere kullanilan belli sistem ve
yontemler bulunmaktadir.

Hedef 15.10: inovasyon projelerinin yUruttlmesi ve hayata gecirilmesi streclerine Ust yonetim
aktif olarak katilmakta ve destek vermektedir.

30

inoSuit



95'00% ........... e .
91,30% 91 30% 91,30%

90,000 e R
96.00% gy s — -
80.00% - I .......... 78 - 78 — - e = ==
75.00% - R e o e o . ,,,,,,,,,,,,
70.00% -

Hedef151  Hedef15.2  Hedef15.3 Hedef 154 Hedef15.5 Hedef 156  Hedef157  Hedef15.8  Hedef159  Hedef15.10
Sekil 32. Hedef 15°e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%15

Tamamlandi
85%

Sekil 33. Hedef 15'tn Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 16 _ _
Sirketin Dis Paydaslariyla Is Birligine Dayali Inovasyon
Sureclerinin Tariflenmesi, Olusturulmasi ve Yonetimi

Hedef 16.1: Sirketin dis paydaslariyla (muUsterileri, tedarikgileri, rakipleri, Universiteler vs.) hangi
alanlarda is birligi yapmasi gerektigiyle ilgili bir ihtiyac analizi yapilmistir.

Hedef 16.2: Potansiyel is birligi ortaklari derinlemesine arastiriimis ve belirlenmistir.

Hedef 16.3: Dis paydaslarla yapilacak is birliklerinin ydnetim surecleri tanimlanmis ve
uygulanmaktadir.

Hedef 16.4: MUsterilerimizle inovasyona yonelik etkin is birlikleri yapilmakta, musterilerimizden
edinilen éneriler, bilgi ve deneyimler inovasyon sureclerine dahil edilmektedir.

Hedef 16.5: Tedarikcilerimizle inovasyona yonelik etkin is birlikleri yapilmaktadir.
Hedef 16.6: Rakiplerimizle inovasyona yonelik etkin rekabet dncesi is birlikleri yapilmaktadir.

Hedef 16.7: Alanimizdaki yeni girisimler (start-up'lar) sistematik olarak takip edilmekte ve is
birligi olanaklari arastirilmaktadir.
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Hedef 16.8: Calisanlarimizin sektorumuz ve faaliyet alanlarimiz disindaki yenilik¢i is modeli
onerilerini desteklemek Uzere risk sermayesi destek olanaklari saglanmaktadir.

Sirketin dis paydaslariyla is birligine dayali ino- tir. Bu hedef 8 alt boyut cercevesinde incelen-
vasyon sureglerinin tariflenmesi, olusturulmasi mistir. Hedef 16.1-16.4 alt boyutlari %84 Uzerinde
ve yonetimi hedefi %70 oraninda tamamlanmis-  gerceklestirmislerdir.

100.00% - - . . e
5 ~ 86,96% 84,00% 84,00%

80.00% N R 75,00% .. e
60.00% BB BT 5 4"17%Wwﬁé}ié% .....
40.00% P e I R R B B
el B B BN R NN I .......

0.00% oS B R R R R R R

Hedef 16.1 Hedef16.2 Hedef16.3 Hedef 16.4 Hedef16.5 Hedef16.6 Hedef16.7 Hedef 16.8

Sekil 34. Hedef 16’ya Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%30

Tamamlandi
70%

Sekil 35. Hedef 16 'min Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 17
Fikri Milkiyet Haklari Yonergesinin Hazirlanmasi

Hedef17.1: Gelistirilen yenilikgi fikirlerin fikri mulkiyet haklari arastiriimakta ve gerekli gorulmesi
durumunda korunmaktadir.

Hedef 17.2: Fikri Mulkiyet haklarinin yonetilmesine iliskin stratejiler ve surecler tanimlanmistir.

Hedef 17.3: Sirketin sahip oldugu fikri mulkiyetlerin degerlemesinin (valuation) yapilmasi icin
sistematik surecler ve yontemler tanimlanmistir.

Fikri Mulkiyet Haklari Yonergesinin Hazirlan- Firmalar Hedef 17.1'1 %84 oraninda gerceklesti-
masl hedefi %75 oraninda tamamlanmistir. Bu rirken, hedef 17.2'yi %78 oraninda gerceklestir-
hedef 3 alt boyut cercevesinde incelenmistir. mislerdir.
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100.00% """ 84,00%
80.00% [ .. s

60.00% .................................... .
40.00%- - .

Hedef 17.1 Hedef 17.2 Hedef 17.3

Sekil 36. Hedef 17’ye Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%25

Tamamlandi
75%

Sekil 37. Hedef 17nin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 18 .
Universite-Sanayi Is Birligine Dayali Ar-Ge
Projelerinin Tanimlanmasi

Hedef 18.1: Ulusal Universiteler ve arastirma kuruluslariyla yUrutulen inovasyon projeleri
bulunmaktadir.

Hedef 18.2: Universitelerden inovasyona ydnelik danismanlik hizmeti alinmaktadir.

Hedef 18.3: Universitelerden inovasyona yoénelik egditim / yetkinlik gelistirme hizmetleri
alinmaktadir.

Hedef 18.4: Uluslararasi Universiteler ve arastirma kuruluslariyla yUrudtulen inovasyon projeleri
bulunmaktadir.

Hedef18.5: Hangi Universite ve arastirmacilarlais birligi yapilabilecegine iliskin bir veritabanimiz
bulunmakta ve guncellenmektedir.

Hedef 18.6: Universitelerin laboratuvar imkanlarindan faydalanmaya yonelik is birliklerimiz
vardir.
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Hedef 18.7: Doktora seviyesinde arastirmacilarin istihdami konusunda Universitelerle is
birliklerimiz bulunmaktadir.

Universite-Sanayi isbirligine dayall Ar-Ge pro- incelenmistir. Firmalar bu hedefe ait ilk U¢ alt
jelerinin tanimlanmasi hedefi %78 oraninda boyutu %91 ve Uzerindeki oranlarda basari ile
tamamlanmistir. Bu hedef 7 alt boyut altinda tamamlamislardir.

120.00% -
100.00% -

79,17%
80 oo% ............. 62.00% . 65T
60 oo% ..........................................................................
54, 17%
40 oo% ..........................................................................
20 oo% ..........................................................................
0.00% - NS BN BB

91,30% 91,67% 95,83%

Hedef 18.1 Hedef 18.2 Hedef18.3 Hedef 18 4 Hedef 18.5 Hedef18.6  Hedef 18.7

Sekil 38. Hedef 18’e Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%22

Tamamlandi
78%

Sekil 39. Hedef 18'tin Tamamlanma Yiizdesi

Hedef 19 .
Inovasyon Biit¢cesinin Olusturulmasi, I¢ ve Dis Finansman

Kaynaklarinin Saglanmasi

Hedef 19.1: Sirketimizde inovasyon calismalari icin ayrilmis ve kullanilmakta olan bir butce
tanimlanmistir.

Hedef 19.2: inovasyona ydénelik ulusal finansman ve destek firsatlarindan etkin bicimde
faydalanilmaktadir.

Hedef 19.3: inovasyona yonelik uluslararasi finansman ve destek firsatlarindan etkin bicimde
faydalanilmaktadir.
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inovasyon butcesinin olusturulmasi, ic ve dis 3 alt boyut cercevesinde degderlendirilmistir.
finansman kaynaklarinin saglanmasi hede- Firmalar hedef19.2'yi %87 oraninda tamamla-
fi %83 oraninda tamamlanmistir. Bu hedef mislardir.

100.00%-
90.00%-
80.00%-
70.00% [N
60.00% [N 53 7%
50.00%- [ S
40.00% [ R
30.00%: B B

86,96%

79,17%

Hedef 19.1 Hedef 19.2 Hedef 19.3

Sekil 40. Hedef 19°’a Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%27

Tamamlandi
73%

Sekil 41. Hedef 19'un Tamamlanma Yiizdesi
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Hedef 20 .
Kurumsal Inovasyon Sistemindeki Gelisimin Izlenmesi,
Degerlendirilmesi ve Revizyonu

Hedef 20.1: inovasyon faaliyetlerinin yarattigi katma deger (ciroya, karlihga, pazar payina, musteri
memnuniyetine, ihracata vs. katkisi) sistematik olarak élculmekte ve degerlendirilmektedir.

Hedef 20.2: inovasyon yatirimlarimiz ve calismalarimiz, sirketimiz icin hissedilir élcide katma
deger yaratmaktadir.

Kurumsal inovasyon sistemindeki gelisimin iz- boyut cercevesinde degerlendirilmistir. Firmalar
lenmesi, dederlendirilmesi ve revizyonu hede- hedef 20.1 %78 oraninda, hedef 20.2'yi %84 ora-
fi %81 oraninda tamamlanmistir. Bu hedef 2 alt ninda basari ile tamamlanmistir.

84,00%

T N0]0 R (—
78.00% -

76.00% B B

74.00% .. EESEEEEN BN
Hedef 20.1 Hedef 20.2

Sekil 42. Hedef 20°ye Ait Alt Boyutlarin Tamamlanma Yiizdesi

%19

Tamamlandi
81%

Sekil 43. Hedef 20'min Tamamlanma Yiizdesi
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KiS Uygulama Sonugclari

KIS hedeflerinin tamamlanma analizine ek
olarak Turkiye inovasyon Haritasi Uzerinden
uygulama sonuglariile ilgili sirketlerden veriler
elde edilmistir. Tablo 1'de KiS uygulama
sonuglarina ait bir 6zet verilmistir. Tablo
MWe goére KiS hedefleri kapsamindaki
calismalar patent/faydali model basta
olmak Uzere marka sayisl, yeni inovasyon
ve proje sayisi ve dis paydaslarla gelistirilen
yeni urun gelistirme projelerinin sayisinda
iyilesmeler saglamistir. inovatif Grdnlerin/
hizmetlerin  toplam satislardaki orani ise
%le'dir. Tablo 12 — Tablo 13 diger uygulama
sonuclarini  vermektedir. Bununla birlikte,

Tablo 11. KIS Uygulama Sonuclar Ozeti

katimci sirketlerin %55'den fazlasi son 12
aydaki projeye donusen yenilikci fikir sayisinin
(iyilestirmeler dahil) bir dnceki12 aylik doneme
goére degisiminin artigini, sirketlerin %19'unda
%50'den fazla artis oldugu belirtiimistir.
Katilimci sirketlerin % 52'si son 12 ayda dis
paydaslarla ortak yapilan drun gelistirme
projelerinin bir onceki 12 aylik doneme goére
arttigini ifade etmistir. LiteratUrde sirketlerin
inovatif  calismalarinin  dlcumunde  bir
uygulamanin gercek etkisinin yaklasik 3 yillik
surecte ortaya ciktigr vurgulanmaktadir. Bu
acidan, gercek etkinin zaman icerisinde daha
belirgin sekilde ortaya ¢cikmasi mumkundar.

Toplam patent/faydali model sayisi 8

Sirketinize ait toplam marka sayisi 10

Yilda ortalama inovasyon ve yeni lriin gelistirme proje

25
sayIsl
inovatif iiriinlerin/hizmetlerin toplam satislardaki orani
%16
(%)
Son 12 ayda dis paydaslarla ortak yapilan lrin 2

gelistirme projelerinin sayisi

Tablo 12. Son 12 ayda iiretilen yenilikgi fikir sayist

Fikir Sayisi Miktar Yiizde
10’dan az 10 45,45%
10-50 arasi 5 22,73%
50-100 arasl 4 18,18%
100-500 arasi 1 4,55%
500’den fazla 2 9,09%

Fikir sayisi

(ORI III ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ .III .......... IIIIWWWWH.HIIIIH

10’danaz  10-50 arasi  50-100arasi  100-500 arasi  500’den fazla
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Tablo 13. Son 12 ayda projeye doniisen yenilikci fikir sayist (iyilestirmeler dahil)

Fikir Sayisi Miktar Yiizde
10’dan az 10 45,45%
10-50 arasi 8 36,36%
50-100 arasi 2 9,09%
100-500 arasi 1 4,55%
500'den fazla 1 4,55%

Bununla birlikte, TIW24'de inoSuit Programi
en iyi uygulama ornekleri kapsaminda 7
sirket sunum yapmistir. Yapilan sunumlardan

sirketlerimizin  inoSuit  Programi araciligi
ile  inovasyon yonetimi bilimi alaninda
calismalar yurutme firsati yakaladigr ve

kiymetli mentorlarin destekleriyle sirketlerin
pratik ihtiyaclarina cevap verecek projeler
baslattigi anlasiimaktadir. 7 sirketin calismalari
inovasyon ekosistemlerinin olusturulmasi, iyi
fikir oneri sistemi ve inovasyon el kitabinin
olusturulmasi, inovasyon sokagi uygulamasi,
sure¢ inovasyonu, inovasyonda mekan algisi
ve teknoloji yol haritalari konulari ile ilgili
olmustur. Bu calismalardan 2023 yili anketine
katilan 3 sirketin ¢alismalari, sure¢ inovasyonu,
inovasyonda mekan algisi ve teknoloji yol
haritalarininhazirlanmasikonusundaolmustur.

Sirketlerden biri tarafindan uygulamaya
alinan kontrol grafikleri uygulamasi ile
Uretim surecindeki yeterlilikleri arttirmaya,

Fikir sayisi

A5
10
. I
0 .. U S— [ [ L [ .

10'danaz  10-50arasi  50-100arasi  100-500 arasi  500'den fazla
kusurlu Uretim miktarini  azaltmaya ve
uretimde  standartlasma  yoluyla  kalite
kontrolunU saglayarak suUre¢ inovasyonlari
gerceklestirilmistir. Bir diger c¢alisma ise

inovasyon ile mekan algisi arasindaki iliskiden
hareketle tasarlanan “Krauss Inno Haouse”
uygulamasini tanitmaktadir. Tasarlanan bu
yeni mekan sayesinde fiziksel ézellik, duygusal
uyaran,hareketveetkilesim,yerlesikbilgi,teknik
destek ve iletisim unsurlari dikkate alinmistir.
Fabrikanin girisinde yer alan eski yerleske
binasinin restore edilmesiyle tasarlanan bu
yeni mekanin ozellikle fikir ve dneri sisteminin
kapasitesini arttirmasi ve calisanlarin
inovasyon kulturanun gelistirilmesine onemli
katkilar saglamasi beklenmektedir. Bir diger
uygulama ise teknoloji yol haritasi ile ilgilidir.
Ajan tabanli modelleme sayesinde gelistirilen
teknoloji yol haritasi c¢alismasi, sirketin
gelecek vizyonuna ulasmasi i¢in kisa-orta ve
uzun vadede yapilmasi gerekenleri bir yol
haritasinda gostermektedir.
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SONUC ve DEGERLENDIRME

InoSuit  Programini  basarlyla tamamlayan
22 firma 20 farkl hedefi ve hedeflerin alt
boyutlariningerceklestirmeoranlariolusturulan
anket sorularl Uzerinden degerlendirilmistir.
InoSuit Programinin genel basari ortalamasinin
%82,17 oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte
pbasari durumunun %70 civarinda kaldigi
alanlarda kendilerini kesfederek gelistirme
firsati yakalamislardir. 20 hedefin inoSuit KiS
modelindeki (Sekil 6) 6 boyut (inovasyonun

Acik
novasyon

. ve
Isbirlikleri

inovasyonun Fikirden

Yonetim
Altyapisi

Uygulamaya
Projelendirme

Strateji  Altyapisi, Inovasyonun Yoénetisim
Altyapisi, Inovasyonun Kdultdrel Altyapisi,
Fikirden Urlne Projelendirme, Aclik inovasyon
ve s birlikleri, Inovasyonun Finansmani ve
Degerlendirme) ile 6rtustugu tespit edilmistir.
Sonuglara gére firmalarin kendilerini buyuk
olcude gelistirdigi ve inovasyon acisindan
yvetkinlik kazandigr gérulmektedir. 22 firma
rekabetglcUnuUartirabilecekyetkinligikazanma
potansiyeline ulastigi degerlendirilmistir.

Inovasyonun
Finasmani
ve
Degerlendirme

Sirdirilebilir
inovasyon
Performansi

Selkil 44. KIS modelindeki 6 boyut ve Siirdiiriilebilir Inovasyon Performanst

inoSuit Programi Etki Analizi kapsaminda, Tablo
14'te 2016 yilindan itibaren programa dahil olan
201 firmanin donemler seviyesinde ihracat per-
formanslari incelenmistir. Calismada 2022 Mart
ve Eylul ile 2023 Mart ve Eylul dénemlerinde
programa dahil olan firmalarin 2024 yilina iliskin

ihracat verileri henuz olusmadigiicin bu donem-
lerin analizine yer verilememistir. Bu baglamda,
analiz, programa 2016'dan itibaren dahil olan fir-
malarin ihracat degisimlerine odaklanmakta ve
programin uzun vadeli etkilerini degerlendirme-
ye yonelik kapsamli veriler sunmaktadir.

\ ipoSu.it
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Tablo 14. Kurumsal Inovasyon Sisteminin Etkinliginin Degerlendirilmesi

Programdan Onceki Yila Gore Ortalama Yillik

inoSuit Firma ihracat Degisimi (%)

Programdan Onceki Yila Gore Ortalama Genel
Yillik ihracat Degisimi (%)

+1Yil | +2Yil | +3Yil | +4Yil | +5Yil | +6Yil | +1Ydl | +2Yil | +3Yil | +4Y | +5Yil | +6Yil
1. Dénem 2016 Kasim 42,06 41,30 26,71 96,61 | 131,18 | 117,26 | 23,17 25,72 17,94 56,98 76,70 77,72
2. Dénem 2017 Kasim 155,67 | 110,01 | 246,18 | 267,82 | 193,27 26,87 19,02 58,42 78,33 79,35
3. Dénem 2018 Ocak -6,31 22,06 95,12 77,32 8,05 43,82 61,90 62,83
4. Dénem 2018 Nisan 9,02 79,04 | 102,68 | 77,76 8,05 43,82 61,90 62,83
5. Dénem 2018 Temmuz -37,22 | 55,13 | -23,10 | 175,53 8,05 43,82 61,90 62,83
6. Donem 2018 Ekim 2,50 18,73 34,54 61,17 8,05 43,82 61,90 62,83
7. Donem 2019 Nisan -15,89 19,11 67,41 27,45 43,46 44,28
8. Donem 2019 Ekim 32,60 94,57 -19,74 27,45 43,46 44,28
9. Dénem 2020 Nisan 111,85 | 140,20 | 111,60 24,86 40,56 41,36
10. Donem 2021 Mart 63,81 50,69
11. Dénem 2021 Eylul 70,12 50,69
12. Dénem 2022 Mart*
13. Dénem 2022 Eylil*
14. Donem 2023 Mart*
15. Dénem 2023 Eylil*
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1. Genel ihracat Artis Orani

Programin uygulandigi firmalarda, ozellikle
ilk yilllarda gozle gorulur bir ihracat artisi
yasanmistir. Ornegin, 2016 yilinda baslayan
firmalarda, programin ikinci yilindan itibaren
ihracat oraninda dnemli bir artis goézlenmistir.

2. ilk Yillardaki Dalgalanma

Veriler, bazi donemlerde negatif oranlar
gosterse de ozellikle programin uygulandigi
ilk yillarda buyuk dalgalanmalar yasandigi
gorulmektedir. Bu dalgalanmalar, programin
firmalar Uzerindeki etkisinin zamanla stabilize

3. Uzun Vadeli ihracat Artisi

Programin 4 ila 6 yil suren etkisinde
firmalarinihracatoranlarindakiblUyUmenin
korundugu dikkat c¢ekmektedir. Bu
durum, InoSuit Programinin kisa vadeli
bir destek saglamanin otesinde, uzun

Programin hemen ardindan gelen vyillarda
ihracat oranlari %100'U asarak ciddi bir bUyume
kaydetmistir. Bu durum, inoSuit Programinin
firmalara kisa surede etki eden bir fayda
sagladigini gdostermektedir.

oldugunu, ancak baslangicta bazi zorluklarin
yasandigini isaret edebilir. Ornegdin, 2018
Ocak ddéneminde bazi firmalarda dudsus
gozlemlenmis ancak sonrasinda toparlanma
egilimleri ile basari devam etmistir.

vadeli ihracat performansina da olumlu bir
katki yaptigini gdstermektedir. Ozellikle
program sonrasl 4-5 yil boyunca bazi
firmalarin ihracat artis oranlarinin %100’leri
astigl gozlemlenmistir.

4. istikrarh Artis Gosteren Dénemler

Programin etkisinin ozellikle 2019 Nisan ve
2020 Nisan doénemlerinde surdurulebilir
ve istikrarli bir ihracat artisi sagladigi
gozlemlenmistir. Bu dénemlerde ihracatta
dususlerin azaldigi ve firmalarin daha yuksek

oranlarda buyUme kaydettigi gorulmektedir.
2021 ve sonrasinda, bazi firmalarda ihracat
artisinin stabilize oldugu, program etkisinin
firmalarin  bUyUme suUrecine yansidigi
gorulmektedir.

5. ileri Donemlerin Eksik Verileri

Son ddénemler icin 2024 yili ihracat verileri
henutz olmadigl icin analiz yapilamamistir.
Ancak, mevcut verilere gdre, programin

Sonucolarak,inoSuit Programi,katilanfirmalarin
ihracat performansini arttirarak buyuk bir basari
sagladigini ortaya koymaktadir. Ozellikle kisa
sUrede yuUksek buyUme oranlari ile baslayan

firmalar Uzerinde kalici bir ihracat artisi etkisi
sagladigr go6z onunde bulundurulursa, bu
donemde de olumlu bir etki beklenebilir.

ihracat artisi, zamanla daha surduarulebilir ve
istikrarli  bir yapiya burunmustur. Program,
firmalarin hem kisa hem de uzun vadeli buyUme
stratejilerinde 6nemli bir katki saglamistir.

inoSuit \ 4]



TURKIYE INNOVATION WEEK 24 KAPSAMINDA iNOSUIT

T.C. Ticaret Bakanhginin destegi ve Turkiye
Ihracatcilar Meclisi ev sahipliginde 10-12 Ekim
tarihinde Halic Kongre Merkezi'nde “Out of the
Box" temasi ile 11. kez duzenlenen Turkiye

Innovation  Week kapsaminda  inovasyon
Sahnesi'nde dUzenlenen "Odakli inovasyon
Is Birlikleri: Tematik ve Bolgesel inovasyon

Merkezleri" paneli, inovasyon ekosisteminde
odaklanmis is birliklerinin énemini ve bdlgesel
dinamiklerle nasil sinerji yaratilabilecegini ele aldi.
Panelde, tematik ve bolgesel odakli inovasyon
merkezlerinin, kendialanlarindaki uzmanliklariyla
is dunyasina nasil katki sundugu, stratejik is
birliklerinin  gelistiriimesine  ydnelik degerli
gorusler paylasildi. S6z konusu panelde ayrica
ozellikle tematik ve bdlgesel olarak sirketlerin
desteklenmesini saglayacak Universite sanayii

is birligine dayall bir modelin gelistirilmesinin
alti cizilmistir. Gelistirilecek yeni programlar
sayesinde, Universitelerimizdeki teknik
bilgilerin yuksek katma degder yaratacak radikal
inovasyonlari turetmesi mumkun olacaktir.

Turkiye Innovation Week'te inoSuit Programi
kapsaminda gerceklestirilen "inovasyon
Yonetiminde En iyi Uygulamalar" oturumu,
is dunyasinda gelecegi sekillendiren yenilik¢i
stratejileri kesfetmek isteyen profesyonelleri bir
araya getirdi. InoSuit Programi cercevesinde
basarili  bir sekilde wuygulanan 7 etkileyici
inovasyon yonetimi uygulamasi katilimcilara
sunuldu. Oturumda sergilenen bu uygulamalar,
literatUrdeki yenilik¢i yaklasimlari ve gercek hayat
orneklerini bir araya getirerek, is dunyasinda fark
yaratabilecek stratejiler ve ¢cdzUmler sundu.

inovasyon Yonetiminde En lyi Uygulamalar
Oturumunda Sunum Yapan 7 Firma ve Sunumlari

1. Tisas Trabzon Silah Sanayii A.S.

inoSuit Programi kapsaminda gelistirdikleri Teknoloji Atlasi, firmanin kompleks teknoloji
yonetimindeki koordinasyonu kolaylastirmasinda, ileri duzeyde stratejik karar yetisinin
saglamasinda ve teknoloji yonetiminde ilerlemenin izlenmesinde kullaniimaktadir. Teknoloji
Atlasi, mikro duzeydeki bircok teknoloji yol haritasinin tek bir duzlemde aciklanmasiyla
olusturulmustur. Bu yénuyle teknoloji atlasinin firmanin teknoloji yonetimine énemli katkilar
sagladigi gérulmektedir. Bu katkilar su sekilde dzetlenebilir;

® Dogru teknolojileri dogru zamanda algilanmasi

@ Teknoloji yatirrmlarini dengelenmesi

@® Yeni Urun gelistirme faaliyetlerinin etkin bicimde yurutulmesi

@ Patent sayisinin arttirilmasi

® Tahmin edilen teknolojilere goére Ar-Ge projelerinin ¢esitlendirilmesi

® Ar-Ge projeleri ile inovasyon ciktilarinin iliskilendirilmesi

Bu ydnleriyle Teknoloji Atlasi'nin, firmanin stratejik ana hedeflerinin tutturulmasina katki sagladigi
ve hizli gelisen teknoloji kulvarinda rekabet gucunun arttirilmasina destek oldu.
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KOMPLEKS TEKNOLOJi YOL HARITALARINA COZUM ONERISI:

TRABZON SILAH SANAYI AS.

Biz Kimiz? Yontem Bulgular

Teknoloji Atlasi, Ajan Tabanli Modelleme (Agent-based model, ABM)
yaklasimina dayali olarak gelistirilmisti. ABM, karmasik olaylarin
goriiniimiinii  yeniden yaratma ve tahmin etme girisiminde birden ¢ok
aracinin es zamanli islemlerini ve etkilesimlerini agiklayan bir tiir mikro
6lgekli modeldir. Bilgisayar Bilimleri igin gelistirilmesine karsin giiniimiizde
biyoloji, ekoloji ve sosyal bilimler dahil olmak iizere birgok bilimsel alanda

ktadir. Bu yo d i deki her bir birimi temsil eden
"ajanlar” olusturulur ve bu ajanlarm birbirleriyle ve gevre ile etkilesimleri
simiile edilir.

) Mescs kol bliomckin i
- Environment

l.
TEKNOLOJI ATLASI (Atlas of Technology Roadmaps, ATR) InoSutt

Teknoloji Teknoloji Atlasi Gelistirme Stireci ti¢ asamada gergeklestis
i)Hazirlik Siirecinde; Oncelikle Teknoloji Yol Haritast gelistirme siirecinden
sorumlu “Tekno_Team” kuruldu ve konuya iligkin akademik tamimlar,
literatiir ve Srneklerden olusan egitimler diizenlendi. Teknoloji Atlasinin
tammi, amaglar, kapsami, smurlar belirlendi. Bu kapsamda i) Meveut
teknolojileri belirlemek igin ve ii) Tahmini (Gelecek) teknolojileri belirlemek
igin iki ana teknoloji yol haritasi gelistirilmesine karar verildi.

ilmistir.

L 2 L 2

EnvanerOugtrna o

TISAS 1993 yilindan beri hafif silah iiretimi yapar.
Alaninda 31 yillik tecriibeye sahiptir. Ana yerleske ve
fabrika Trabzon Arsin Organize Sanayi Bolgesi’nde
bulunmaktadir. Uretiminin %901 ihracat olan TISAS’in 64
iilkeye ihracati mevcuttur. En onemli dis ticaret ortaklart
ABD ve Avrupa Birligi Ulkeleridir.

.

Bu tiir modellemede siireg, alt (mikro) seviyelerden daha yiiksek (makro)
seviyeye dogru ortaya gikmaktadir. ABM’deki temel diisiince, basit davrams
kurallarmin kompleks davramislar agiklamasidir. Bagka bir deyisle, daha
yiksek seviyeli sistem &zellikleri, daha diisiik seviyeli alt sistemlerin
etkilesimlerinden ortaya ¢ikar. Ornegin, asagidaki resim, kus siiriisii
davranisinmi simiile eden basit bir ajan tabanli model 6rnegini gostermektedir.
Her bir kus, diger kuslarin konumuna gére hareket eden bir ajandir. Bu basit
kural, karmagik goriinen bir siirii davramsi ortaya gikarir.

Mevcut teknolojileri  belirlemek igin

= . v)Uzman Goriisii olarak kabul edildi.
Calismanin Onemi

E Grur

ii)Aragtirma, iii)Degerlendirme, iv)Grup Tartismalari, v)Uzman Goriisii
olarak kabul edildi. Tahmini teknolojileri belirlemek igin admmlar: i)Trend
Aragtirma, ii)Farkh Senaryolar, iii)Gelecek Becerileri, iv)Grup Tartismalari,

¥ L 2
T
£ H
o
=1

adimlar: i)Envanter Olusturma,

Ajan Tabanli Modelleme (ABM) yaklasimina dayali olarak “mwmmimw
gelistirilen Teknoloji Atlasi (ATR) teknoloji yonetiminde ileri diizey

bir koordinasyon ve stratejik karar yetisi saglayacagindan 6zellikle §
kompleks sistemler igin Snerilmektedir. Onerilen Teknoloji Yonetim §
Sisteminde, mikro seviyedeki birgok teknoloji yol haritasi, makro e
seviyede Teknoloji Atlasim iiretir ve sistemi tek bir diizlemde ';:-:"'..
gorsellestirir. B

Bu tiir modellemede siireg, alt (mikro) seviyelerden daha yiiksek (makro)
seviyeye dogru ortaya ¢ikmaktadir. Makro olgekli durum degisiklikleri,
mikro 6lgekli ajan davramslarindan ortaya gikar.

Teknoloji yol haritalar1 inovasyon projelerinin yiiriitiilmesinde
kullanilan bir gesit teknoloji yonetim sistemidir. Mevcut teknoloji
secenekleri igindeki degisiklikleri takip etmek ve tahmini
teknolojilerin gelisimini belirlemek igin kullamlir. Teknoloji yol
haritalar1  firmalara, dogru teknolojileri dogru  zamanda
algilayabilmek; teknoloji yatinmlarini dengeleyebilmek; kaynaklart
optimum kullanabilmek; inovasyon ve yeni iiriin gelistirme
faaliyetlerini etkin yiiriitebilmek gibi bircok fayda saglar. Ancak
birgok bilesenden olusan kompleks sistemlerin tek bir teknoloji yol
haritast  ile  gosterilmesi teknoloji  yonetiminde  etkinligi
zayiflatmaktadir. Bu galismada kompleks sistemler i¢in Ajan Tabanh
Modelleme yaklagmmina dayali olarak gelistirilen Teknoloji Atlast
(ATR) onerilmektedir. Onerilen Teknoloji Yonetim Sisteminde,
mikro seviyedeki bir¢ok teknoloji yol haritasi, makro seviyede
Teknoloji Atlasini diretir ve sistemi tek bir diizlemde gorsellestirir.

Teknoloji Atlasindaki temel diisince de ABM yaklasimina paralel olarak
sekillenmistir. Bu ¢alismada mikro seviyedeki tekil teknoloji yol haritalari,
makro seviyede Teknoloji Atlasi'ni iireti. ABM belirli bir yazilim veya
platformdan ¢ok bir dell gergevesi oldugund: siklikla diger
modelleme bigimleriyle birlikte kullanilmaktadir. Bu ¢alijmada da mikre
teknoloji yol haritalar1 olusturulurken gorsellestirilmesind
geleneksel yontemlerden, Gantt Cizgileri’nden faydamlmistir. Bu dogrultuda
Meveut Teknolojiler Yol Haritalari igin zamansal gorseli temsil eden Gantt
¢izgileri y1l bazh olarak, Tahmini Teknolojiler Yol Haritalar1 igin giincel,
gelisen ve gelecek olarak smiflandirilmisti.  Mikro  teknoloji  yol
haritalarindaki bagimhliklarin belirlenmesinde ise PERT Diyagramlarindan
faydanilmustir.

ayr1 teknoloji yol haritasi ¢izimine karar

birlestirildi.

Sonuclar
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Sekil 45. Tisas Trabzon Silah Sanayii A.S.
InoSuit Uygulamalar*
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Gelistirme Asamasinda; Meveut Teknolojiler igin envanter olusturma
adimlar1 baglatildi. Bu kapsamda halihazirda kullamlan tim yazilim,
donanim ve ag altyapisi dahil olmak iizere tiim teknolojilerin bir listesi
olusturuldu. Her teknolojinin adi, siiriimii, kullamm amaci ve kritiklik
seviyesi belirlendi. Her teknolojinin kullanim 6mrii ve giincelleme durumu
eklendi. Tahmini Teknolojiler igin Trend Arastirma adimlari baglatildi.
Gelecekteki teknoloji trendlerini ve gelismelerini takip edebilmek adma
sektor raporlari, patentler, teknoloji konferanslarinin arastirilmast; Onde
gelen AR-GE projelerinin incelemesi adina gorevlendirme yapildi. Yapay
zeka, robotik, bulut bilisim, nesnelerin interneti gibi 9 alanda
inovasyon_Akademisinde bildiri sunumu gerceklestirildi. Hiikiimetin
Teknoloji yol haritas1 incelendi. Tiim arastirma sonucunda Mevcut
Teknolojiler i¢in bes, Tahmini Teknolojiler i¢in bes olmak {izere toplam on

yol haritas1 tek bir diizlemde, bir baska degisle Teknoloji Atlasinda
Takip Asamasinda; KPI ve Starteji Haritasi ile iligkilendirme yapilarak

Teknoloji Atlast dogrulanir. Ihtiyag ve strateji degisikliklerine gore gerekli
gozden gegirme ve giincelleme galigmalar1 yapilir.

Teknoloji Atlasi (ATR), kompleks sistemlerin teknoloji yol
haritasinin gelistirilmesi ve yonetilmesi i¢in gii¢lii bir arag

Kurumsal inovasyon Sisteminin degerli ve vazgegilmez bir

e - [ -

verildi. Son olarak on ayr1 teknoloji

Oleekli  teknoloji  yol
teknoloji  sistemindeki
stratejik karar vermeyi
izleyebilir. Bu nedenle

BEE
BEES
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2. Uzay Plastik ve Orman Urinleri Sanayii insaat Tic. A.S.

Sirket bunyesindeki her calisanin fikirlerini, tavsiyelerini ve isteklerini daha hizli ve daha etkili
bir sekilde iletebilmesinin saglanmasi amaciyla her calisanin fikir édneri sistemine aktif katilimi
icin firmalarin cevrimici platform olusturmasi, daha az maliyetli ve daha kolay bir ¢c6zUm olarak
dusunulse de firmada calisanlarinin 6zellikle mavi yakada egitim seviyesinin dusuk, yas sinirinin
ise yUksek oldugu calisanlar bulundugu icin KRAUSS INNO HOUSE tasarlanma karari alinmistir.

Bu amacla baslanan calismada edinilen kazanimlar kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

® KRAUSS INNO HOUSE icin secilen mekan, firmanin en eski yerleske binasidir. Bu nedenle,
onemli bir "yerlesik bilgi" icermektedir. Yas¢ca buyUk personelin inovasyona olan ilgisi arttirilmis
ve gecmis basarilar ile basarisizliklar hatirlatilarak sistemin iyilestirilmesi adina éneri vermeleri
saglanmistir.

@ Egitim seviyesi dusuk ve dijital platform kullanma yetisi yeterli olmayan mavi yakali personelin
sisteme entegrasyonu saglanmistir.

® Mekanin konfor seviyesi yuksek oldugundan, firma ¢alisanlarinin dinlenme saatlerinde burada
zaman gecirmelerisaglanmistir. Bos saatlerde mekandakiinovasyon sloganlarive tesvik sistemine
iliskin bildirimler, calisanlarin sisteme entegre olmalarini kolaylastirmistir.

® Firmanin eski yerleskesi, firma girisine yakin bir konumda oldugu i¢in, musterilerin dikkatini
cekmekte ve firmamizin inovasyon kulturt hakkinda bilgi vermektedir. Ayni zamanda,
musterilerden gelen dnerilerin bircogu burada kayda gegcmistir.

Bu nedenlerle, KRAUSS INNO HOUSE, firmada inovasyon kulturunun yayginlasmasina, fikir oneri
sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasina ve kurumsal hafizanin gelismesine katki saglamistir.
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KRAUSS

INOVASYONDA MEKAN ALGISI: KRAUSS INNO HOUSE r H
PVC PROFILE SYSTEMS InoSutt

UZAY PLASTIK AS.

Biz Kimiz? Bulgular

Bu ¢alismada inovasyon ve mekan ilskisi iizerine giincel
arastirmalara iliskin bir literatiir taramas1 gerceklestirilmistir. lgili
literatiir taranmasi asagidaki tespitler ile sunulacaktir: i) Mekan
kavrami tanimlari ii) fiziksel ortamlarn yaraticilik ve inovasyou outUsAL
pozitif etkileyen ozellikleri iii) inovasyonda mekan algisina iliskin UYARANLAR
farkl goriisler.

AY' Kimdir?
S

i) Mekin kavrami tanimlari: Mekdn kavrami en dar manada
bulunulan yer, alan olarak tanimlanir. Kavramsal yap1 daha genis ele
alindiginda ise isyeri, lokasyon, ortam, ¢evre ve hatta uzay (evren)
gibi tanimlamalara ulasmaktayiz. inovasyon ve mekan iliskisini
aragtiran ¢aligmalarin ayni zamanda uzamsal (mekansal) iliskiyi de
arastirdiklarim gérmekteyiz. Buradaki terminoloji daha ¢ok bolgesel
dzellikler ve inovasyon giktilart arasindaki iliskileri analiz eder. Ister
dar manada ister genis manada ele alsin giincel arastirmalara iligkin
literatiir sonuglar1 inovasyon yetisinin gelistirilmesinde mekan
algisinin 6nemli bir rolii bulundugu sonucunda birlesmektedir. Takip
eden kisimda farkh inovasyon sistemlerinde gelistirilen inovasyon
mekanlarindan 6rnekler sunulmustur.

Bu agidan degerlendirildiginde 6zellikle agik alanlar, sosyal alanlar,
sarj alanlar, karma kullammli alanlar, {retim laboratuvarlari
yaraticiligi ve inovasyon giktilarini pozitif etkilemektedir. Ornegin,
agik planh ofisler, ¢alisanlar arasinda daha fazla etkilesimi tegvik
ederek bilgi aligverisini ve yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasint
kolaylastirabilir. Mekanda hareket etmek ve nesnelerle etkilesime
girmek, yaratici diisiinmeyi tesvik edebilir.

mll“;MAV_VNY“‘ ihracat

inovasyon kiiltiiriiniin duyusal uyarimi mekanm en énemli pozitif
etkilerindendir. Ornegin inovasyon fikirlerinin degerini vurgulayan
gorseller inovasyon fikirlerinin paylasilmasini tesvik edebilir. Isik,
ses, koku ve doku gibi duyusal uyaranlar da inovasyonu etkileyebilir.
Ornegin, dogada vakit gegirmek veya sakinlestirici miizik dinlemek
stresi azaltabilir ve yaraticiligi artirabilir.

MOST INNOVATIVE CITIES

Son olarak mekanlar yerlesik bilgi igerirler. Bir bagka ifade ile
mekanlar, gegmisteki yeniliklerin ve basansizliklarin birer hafizasi
olarak da islev gorebilir Bu yerlesik bilgi, yeni fikirlerin
gelistirilmesine ve mevcut ¢oziimlerin iyilestirilmesine ilham
verebilir.

Calismanin Onemi

inovasyonda mekan algisi, inovasyon arastirmalarinda
giderek daha fazla ilgi goren bir konudur. Literatiir
taramasinda incelenen ¢aligmalar, fiziksel ve sanal
ortamlarin insanlarin fikir tretme, isbirligi yapma ve
problemleri ¢6zme yetenegini pozitif etkileyebilecegini
gostermektedir.

iii) Inovasyonda mekin algisina iliskin farkli  goriigler:
inovasyonda mekan algisina iliskin karsit bir goriis inovasyonun tek
bir alana sigamayacagi yoniindedir. Bu goriise gore inovasyon alani,
inovasyon siireci boyunca kullanabileceginiz tiim mekanlar
kiimesidir. Bu mekanlarin  bazilar1  6zellikle yaraticihigr  ve
inovasyonu tesvik etmek igin tasarlanmistir. Ornegin, yaratict

. . % atdlyeler ve konsept gelistirme oturumlarma ev sahipligi yapan fikir
Bu calismada inovasyonda mekan algisi iizerine giincel iiretme mekanlart.

arastirmalara iliskin literatiir taramasi gergeklestirilmistir.
flgili literatiir taranmasi sonucu yaraticilik ve inovasyon
ciktilarimi pozitif etkileyen unsurlar tespit edilerek Uzay
Plastik AS$.’nin inovasyon mekaninin gelistirilmesinde
kullanilmistir. «Krauss Inno House» ismiyle gelistirilen
mekanm tasariminda fiziksel ozellik, duyusal uyaran,
hareket ve etkilesim, yerlesik bilgi, teknik destek ve iletisim
unsurlart dikkate alimmustir. Fabrika girisinde yer alan eski
yerleske binasmin restore edilmesi ile tasarlanan inovasyon
evinin Ozellikle fikir&oneri sisteminin kapasitesinin
arttirlmast  ve  ¢alisanlarin  inovasyon  kiiltiiriiniin
gelistirilmesi ile kurumsal inovasyon sistemine énemli katki Krauss Inno House
saglamas1 beklenmektedir.

Baska bir goriis sanal alanlarin da inovasyon mekani olabilecegini
savunmaktadir. Ozellikle pandemi ve sonrasinda birgok gorevin
uzaktan yapilabilecegi kanitlanmistir. Ozellikle rutin gorevler séz
konusu oldugunda sessiz, rahatsiz edilmeyen bir ortam daha faydal
olabilmektedir. Omegin, Iletisim ve isbirligi igin goriintiilii sohbetler
ya da sanal beyaz tahtalar, birgok yiiz yiize toplanti i¢in gegerli bir
alternatif olarak kabul edilmektedir. Konu ile ilgili son arastirmalar,
goriintiili sohbet yoluyla ¢alisan ekiplerin yaratici performansinin,
bir masada birlikte oturan ekiplerden ¢ok da diisiik olmadig
yoniindedir. Ek olarak sanal mekanlar, ulasamayacagimz
isbirlikgilere ve uzmanlara erismemizi saglamaktadir. Bu yoniiyle
sanal alanlar, yenilik¢i faaliyetler s6z konusu oldugunda fiziksel
calisma alanlarinin kanitlanmis bir tamamlayicisi haline gelmistir.

ii) Fiziksel ortamlarin yaraticihk ve inovasyonu pozitif etkileyen
ozellikleri: Tlgili literatiir genel olarak, fiziksel ortamin kisinin
yaratict  diisiinme yetenegini gelistirerek inovasyon ¢iktilarini
besledigini gostermektedir. Ek olarak mekanin fiziksel 6zellikleri is
performans: potansiyelinde artis saglamaktadir. Fiziksel 6zelliklere
151k, mobilya, i¢ mekan bitkileri, pencere, hava kalitesi, sesler,
kokular, hacim, teknik destek, mekansal gesitlilik gibi ornekler
verilebilir.

Bierwiaczonek, K., & Pyka, R. (2023). An innovation place model for the Voiihese ~ 0 |
analysis of creativity and social innovativeness in selected French and Polish KRAUSS inovasyonda Mekan Algist konulu bildirinin hazirlanmasinda Dog.

metropolises, Creativity Studies, 16(2), . LA el A A d Dr. Ezgi BADAY YILDIZ’a, Krauss Inno House’un tasarlanmasinda
Lee, I H., & Lee, 5. (2023). Relationships between physical environments HOUSE ve gerceklestirilmesinde Krauss inovasyon elgileri Ahmet Taner

and creativity: A scoping review Thinking Skills and Creativiy, 48, 101276. R4 . . ) B .

¢ McCann, g, &OP S{g;ete, L (zoz?) Place-based 1[:1};novatmn for BASTURK V? All, BASTUBK ,e’ Uz,ay P.lastlk AS'nin Kurumsal
s s Office of the Thion: 2. Fnovasyon Sisteminin  gelistirilmesindeki katkilarindan ~ dolay1

Rittiner, F. (2020) “What makes a good innovation space?”, Erisim Linki: InoSuit Akademik Kurulu'na tesekkiir ederiz.

https://www.linkedin, pulse/wh k d-ii i florian-

rittiner/, Erigim Tarihi: 01.06.2024

Schillo, R. S., & Robinson, R. M. (2017). Inclusive innovation in developed

countries: The who, what, why, and how. Technology Innovation

Management Review, 7(7).
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3. Cizgi Teknoloji Elektronik Tasarim ve Uretim A.S.

Cizgi Teknoloji, istatistiksel kalite kontrol grafiklerini etkin bir sekilde kullanarak Uretim
sureclerinde kontrol disi durumlari belirlemis ve onemli kazanimlar elde edilmistir. P kontrol
grafigi uygulamalari, sureclerdeki degiskenligi azaltarak kalite hatalarini minimize etme
yetkinligini artirmistir. Urtn kalite hata raporlarindan elde edilen veriler, Uretim streclerinin strekli
iyilestirilmesi icin kritik bilgiler saglamis ve sureclerin sistematik izlenmesine olanak taninmistir.
Ayrica, sUre¢ inovasyonu ile entegre edilen kalite kontrol ydntemleri, hatalarin tespit edilmesi ve
onlenmesi konusunda yenilik¢i ¢cozumler sunmustur. Sonug olarak, Urun kalitesinin artirilmasi
ve musteri memnuniyetinin gelistirilmesi amaciyla adimlar atilmakta ve rekabet avantajinin
artirilmasi cabalari surdurulmektedir.

0‘ Surec¢ inovasyonunda Kalite Hatalarini Azaltan Cézumler

Cizal TEKNOLOJI

GALISMANIN
ONEMI

Ei

Cizgi Teknoloji, 1984 ylinda kuruldugundan bu yana

endustriyel ve medikal bilgisayarlar, dijital signage ve kiosk Bu galismada yer alan grafiklerle, streglerdeki sapmalanve g 00 inouasyonu, daha hizh, ergonomik ve kaliteli dretim
gozimleri sunarak Turkiv? Fan lder teknolol reticderinden foidanientesplicderekistimdeld jaiiazalip koiteyl Ry saglayarak vgsrlmliligi ve etkinligi artiran
biri haline gelmistir. lleri teknolojiye dayali Granlerimizi Artech artirarak maliyetlerin dugaraimesi hedeflenmektedir. Aynca, deger yaratan yeniliklerdir. Kalite kontrol, igletmelerin sireg
markamiz altinda danya gapinda sunarken, 2022'de sagliik sureglerin sirekli izienmesine olanak taniyarak verimliiik degiskenligini azaltmak ve kontrol digi durumian tespit
sektorine yonelik yopay zeka desteki gozimlerimiz igin artigi saglanmis ve is akigindaki iyilestirmelerle operasyonel etmek igin siklikia kullandikian bir ySntemdir. Kalite
CureVision markamizi olugturduk. Medikal, askeri, sanayi ve performans ylkseitilmigtir. Kalite standartianna uyum ve kontrolanG saglamak amaciyla istatistiksel kalite kontrol
hizmet sektorlerine yonelik 6zgin donamimlar ve yazilimiar surexli geligim, musteri memnuniyetini artirirken murka grafiklerinin kullaniimas), streg digi durumian tespit etmek
gelitirerek, yenilikgi ve katma degeri ylksek Grinlerle imajini gUclendirir. Bu sayede, hem slreg i iin etkili bir aragtir. Bu grafiklerin pratikte uygulanmas,
teknolojiye yon vermeyi hedefliyoruz. Gestekiont hom de uzun vadeds isetme basansin katk isletmelerin daha yaksek kaliteli Gretim tesislerine sahip

saglarur. olmalanna katk saglar.
Bu galigma, inoSuit programi kapsaminda gergeklestirilen
projelerden biri olan istatistiksel kalite kontrol grafikierinin
sareg inovasyonuna yonelik bir uygulamayi sunmaktadir.
- Urdin kalite hata raporlan kullanilarak, kalite kontrol grafikleri
\ YONT E M icin gerekli veriler elde edilmigtir. p kontrol grafigi ile yapilan
\ analiz sonucunda, her bir streg karakteristidi igin 12 aylik
donemde kontrol digi durumlar tespit edilmigtir. Bu grafikler
sayesinde Uretim surecindeki degigkenlikler belirlenmis ve
sareg inovasyonu yoluyla hatalan azaltacak énlemler
. i alinmigtir. Boylece, firmamizin daha kaliteli Granler
URETIM AKI§ SEMASI; Gretmesini saglayacak sistemler devreye alinmigtir.

/m\ P Grafigin Orta Gizglsi
&

az kalite kontrol ekibi p== (i=12....k)
| kalite
kontrol islemine tabii tutulur. m m i Zn,

[ P I I — ] [ — | [ I I di: hatah nitederin sayis
ni ! ise toplam dmek by Gkegd

Kontrol grafigi olugturulurken, grafigin orta gizgisi ve kontrol
sinirlan hesaplanmgtir. Ortalama deger ¢izgisi, hata oranlannir

toplam ¢rneklemlere bolanmaesiyle elde edilir. Kontrol sinirlan Grafigin Ust Kontrol Sinin
Ise orta gizgiye belirli bir standart sapma eklenerek ve -

cikarilarak hesaplanir. Bu kontrol sinirlan, saregte istenmeyen 50-7
bozulmalann tespit ediimesine ve sregteki istikrann UKL=p+3 pl-p)
degerlendiriimesine yardimci olur. n

Grafigin Alt Kontrol Simr

istatistiksel kalite kontrol tekniklerinden Nitel degerler igin
kontrol grafiklerinden olan, Kusurlu Orani Kontrol Grafigi = =
(p-kontrol grafigi) kullanilmigtir. Ornekleme yéntemi olarak AKL=p-3 il’(l =P
Ise tOm kalite kontrol sGrecinde 100% &rneklemn metodu n
kullarilmigtir. !

n:omek bayoklogo p : grofik orta gizgisi
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12 AY BOYUNCA ALINAN HATALARIN ORTALAMA KUSURLU
SAYIS| GRAFIGI

P Cran, varabie: Vard
Hstogram of P P 0,18540 {0, 16840 Sigma: 0.02232 (D,02237); v 251,08

a7

s

as

a4a

a3

a2

a1

00
41
0 1 2 3 4 2 4 8 8 i) 2
@ 7noktada hata oraninin kontrol sininnin digina giktig
gorimektedir.
@ En maksimum noktada gorinen Agustos ve Ekim ayindaki
hatalara odaklanmigtir.
8. AY HATA GRAFIGI
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10. AY HATA GRAFIGI
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12 ay boyunca alinan hata datalan istatistiksel olarak analiz
edilmigtir. Gozlem degerlerinde kontrol sinirlari igerisinde yer
almayan maksimum dizeyde iki nokta tespit edilmigtir.
Analiz sonucunda en gok alinan hatanin Sistemsel Hatalar
ve Tedarikgi Hatasi oldugu sonucuna ulagiimigtir, Bu
kategorilerin ayrintisina bakildiginda ise Hatali/Eksik
Hammadde ve Hammadde tedariginin gecikmesi
konularinda yoguniukta hata alindidi fark edilmigtir.

Ahnan dizeltici onlemler,

» Tedarikginin gegitlendirmesi
» Daha fazia stok tutma

) Tedarikgi tarafindaki sorunlar, siparig igleme saregleri
ve iletigim kanallannin gézden gegirilmesi

Sonug olarak, bu galigma organizasyonun kalite kontrol
sUrecinde belirlenen dncelikli alanlara edaklanarak,
sdrecin daha etkin ve verimli hale getiriimesine yonelik
adimlarnn atimasin saglamigtir.

aligmarnin temel kaynaklanni Literatlr aragtirmalarn ve
Uretim Kalite bildirim raporlan olugturmaktadir.
Galismadao, kalite kontrol sdreglerinden elde edilen veriler
M-files adh dokiiman yonetim sistemni yazilimi Gzerinden
kaydedilmektedir.
Bu sistemin igerisinde ; Proses Kontrol Verileri, Numune
Kontrol Verileri, Final Kontrol Verileri bulunmaktadir.

Bu ¢aligmanin hazirlanmasinda katkida bulunan herkese
tegekkir ederiz. Ozellikle, Tarkiye ihracatgilar Meclisi
tarafindan yardtdlen inoSuit Programi’nin akademik
koordinatorierine ve programdaki mentdrimaze 6zel
tegekkrlerimizi sunariz.

Selil 47. Cizgi Teknoloji Elektronik Tasarim ve Uretim A.S. InoSuit Uygulamalarn*
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4. Ekol Lojistik A.S.

Firmada inovasyon yonetim sistemi kurmak, surekli bir donusum ve gelisim hedefinin
desteklenmesinin yani sira pek cok dnemli kazanim ve basari elde etme firsatini da sunmaktadir.
Calisanlarin fikirlerinin toplanmasi ve tesvik edilmesi, ekip ruhunun guclendirilmesini saglarken,
surdurulebilirlik hedeflerine ulasilmasina da katkida bulunacaktir. Ayrica, toplanacakverilerindaha
iyi analiz edilmesi, stratejik kararlarin alinmasina yardimci olacak; bu da hem lojistik sektérunun
geleceginin hem de dunyayl dénusturme hedefinin desteklenmesini saglayacaktir. Bdylece, ic
sureclerin iyilestirilmesi ve sektorde ilham kaynagi olma yolunda ilerlenmesi amaclanmaktadir.

Isbirlikgi Inovasyon Ekosistemi

H |’: I] | | LogisTICS 4.0 (ICE) inosuit

EKOL LOJISTIK AS.

Biz Kimiz?

Isbirlikgi Inovasyon Ekosistemi (Innovation Collaborative
Ecosystem) (ICE), zengin bir fikir havuzunu kullanmay1
amaglayan, yaraticihigin ve isbirliginin bir araya geldigi bir ortami
tesvik eden ve verimli, ¢igir agan ve sirdiriilebilir inovasyonlar
tiretmeyi hedefleyen dinamik ve biitiinlestirici bir platform olarak
stratejik olarak tasarlanmistir.

S,

~~

dis ticaret, giimriik ve tedarik zinciri yonetimi alanlarinda 11
iilkede kusursuz hizmet anlayisiyla faaliyet gosteren entegre bir
lojistik sirketidir.

=
o

Is yapis modelini teknolojiden aldig: ilhamla destekleyen EKOL,
her daim en iyiyi hak eden miisterileri igin entegre, esnek ve etkin
¢oziimler sunarken; ¢evresel, finansal, sosyal faydalar
saglamaktadir. Bu bakis agis1 ile Ekol, 2012 yilinda Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin lojistik alaninda ilk  T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 onayli Ar-Ge Merkezi tinvanina sahip olmustur.

Calismanin Onemi

Fikirlerin nereden gelecegi belli olmaz; en yenilik¢i ¢oziimler ve
firsatlar bazen hi¢ beklenmedik yerlerden gelebilmektedir. Ekol
olarak bu disiince yapisi ile personellerimizin, giinlik
operasyonlar sirasinda karsilagtigi sorunlari veya sektorel bazda
gelebilecek firsatlari en iyi gozlemleyenler olduklarini farkindayiz.
Isbirlik¢i Inovasyon Ekosistemi sayesinde Ekol calisanlarmin
yaratict fikirlerini hizli ve kolay bir sekilde beyan etmelerini
saglayarak, Ekol’lin gelecegine dogrudan katki saglamalart ve bu
siiregte maddi kazang elde etmeleri de amaglanmaktadir.
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Yenilik¢i Yaklasim (Siniflandirma)

Ideation

Stage 1
Ideation

Evaluation

Phase 1 Phase 2
Gathering Extracting

Phase 3
Categorizing

YX

5| Ideatobe
considered

) s Y somt

C

g e yping

Stage 2
Evaluation

Phase 1 Stage 2 -Ph3 Stage 2 -Ph4.
Classification Tech. Viability Pre Approval

Y ©

Viendey  Qualty

(- O 7Y,

Business
Owner

Other
(Complaint)

Idea to be
archived

Yontem

ICE
Web & Mobile
Apps

ice.board

Degerlendirme

API integrations
between systems for
ice.berg
(idea share)

inovasyon fikirleri iiriin, hizmet, teknoloji,
Realization slireg, is modeli ve pazara etki agisindan 5
ayr1 sinifa ayrilmistir;

e lyilestirme
L Evrimsel
Geligtirme 1
Gelistirme 2

Yikie Devrimsel

Radikal

Stage 3
Conceptualizing

Phase 2 Phase 3
Bussiness Plan Final Approval

70

8 8

Business.
Owner
V@

ice.board

)

o elellefle

of lof o
o o o

) BRI ST

Kavramsallagtirma Prototipleme Gergeklesgtirme

)) al—!

Jira Work Management

N

Ekol has already.

Jira is a customizable work management tool and
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Yonetisim Yapisi Tesekkiir

Isbirlik¢i Inovasyon Ekosisteminin hayata gegirilmesinde emegi
gecen tim ICE Proje Ekibine tesekkiir ederiz. Tiirkiye

ihracatgilar Meclisi tarafindan yiiriitilen inoSuit Programi
i‘;;;’;sli:n ! kapsaminda sagladiklar degerli desteklerden dolay1
fealimiem) (ice.house) tesekkiirlerimizi sunariz. Ayrica, bu siiregte bizlere rehberlik eden
programm akademik koordinatérlerine ve InoSuit programi
mentSriimiiz Dr. Ogr. Uyesi Ceyda Ovacr’ya tesekkiir ederiz.

Inovasyon Yénetim Kurulu (ice.board)
e Strateji & vizyon belirleme

e Multidisipliner ve yiiksek deneyimli ekip, is ve saha bilgisine sahip

e Hem 'iyilestirici' hem de 'kesifsel' yaklasimlar1 dengeli bir sekilde
diizenler

Koordinasyon Yonetisimi (ice.house)

e 'Mastermind 'in yonlendirmesini takip etmek
e Paydaslarin koordinasyonu ve entegrasyonu

e Fikir tiretmeyi kolaylastirmak

Yenilikgiler Havuzu (ice.breakers)

e Tiim organizasyonun ¢ok islevli iiyeleri
e Inovasyon stratejilerinin tiim organizasyonda yayginlastiriimasi
e Kavramsallastirmadan uygulamaya kadar olan asamada ¢ok diizeyli

roller

Yenilik¢i Yaklasim (Egitim)
(Healer 1) Path

N Level E Level

24 22 (]

—
Opiner Optimizer {Nunumr L Nudger | Enlighter
N ) ).

1) Path

N Level E Level

24 D) ] s )%

a1 I = 3}
=) J

Selkil 48. Ekol Lojistik A.S. InoSuit Uygulamalar*
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5. Mete Plastik San. Tic. A.S.

inovatif Sandalye Tasarimi calismasinda, firmanin plastik sandalye tasarim sUreci, TOPSIS yéntemi
kullanilarak optimize edilmistir. Pazar arastirmasi ve musteri geri bildirimleri dogrultusunda
belirlenen farkli sandalye tasarimlari, dayaniklilik, maliyet ve tasarim gibi kriterler i1siginda analiz
edilmistir. TOPSIS yontemi ile en uygun tasarim secilmis, boylece firmanin ihtiyaclarina en uygun
sandalye modeline ulasiimis ve karar vericilerin dnyargili secimlerden kacinmasi bilimsel bir
yaklasimla saglanmistir. Bu ¢calisma, musteri talepleri ve pazar trendleri dikkate alinarak rekabet
avantajl saglayacak urunlerin tasarlanmasina olanak tanimis, firmanin pazardaki konumunun
guclenmesine ve musteri memnuniyetinin artirilmasina katkida bulunmustur. Ayrica, yapilan
pazar arastirmalari ve analizler sayesinde firmanin kaynaklarinin verimli kullanilmasi saglanarak
maliyet avantaji elde edilmistir.

METE PLASTIK inovatif Sandalye Tasarimi inoSUit

Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
METE PLASTIK SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI

Biz Kimiz?

Mete Plastik 40 yili agkin bir siredir, blinyesinde
bulunan PRIMA markasi ile birlikte Bahge Mobilyasi,
Stadyum Koltuklari, Mutfak Egyalari, Ev Geregleri,
Sanayi Uriinleri ve Ambalaj Malzemeleri Uretimi
alaninda Turkiye ve daha bir ¢ok Ulkeye hizmet
vermektedir.

Blinyesinde bir ¢ok kalite sistem belgesine sahip en
yeni teknolojiyi en hizli gsekilde mdsterilerine
sunmay! hedefleyen bir sirkettir. Firma 1SO 9001
Kalite Yonetim Sistemi, 1ISO 22000 Gida Givenligi
Yoénetim Sistemi, 1ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
ve 1SO 45001 is Saghg Givenligi Yonetim Sistemi gibi
kalite sistem belgelerine sahiptir.

Bu ¢alisma, inoSuit program kapsaminda yiiritilen
birgok c¢alismadan sadece birini tanitmaktadir.
Sirketin yeni bir Urlin pazara sunma g¢alismalan
kapsaminda Pazar analizi ve musteri istekleri dikkate
alinarak bir ¢ok kriterli karar verme ydntemi olan
TOPSIS ile uygun sandalye tasarimi segilmistir.

Calismanin Onemi

istanbul'da faaliyet gdsteren Mete Plastik San. Tic.
AS.nin, plastik sandalye pazarindaki konumunu
guglendirmek ve mugteri taleplerine uygun yeni bir
sandalye tasarimi gelistirmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Calismada, plastik sandalye pazar
ve rakip analizleri yapilarak, miusteri beklentileri
dogrultusunda tasarim alternatifleri olusturulmus ve
bu alternatifler TOPSIS yoéntemi kullanilarak
degerlendirilmistir. Sonug olarak, firma icin en uygun
sandalye tasarimi belirlenmistir.

inosuit
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Yontem

Bu ¢alismada, kriterler pazar arastirmasi ile
belirlenmistir. ilk asamada, Google Trends, Google
Ads ve nesatilircom gibi araglarla plastik sandalye
pazarindaki egilimler ve tlketici tercihleri analiz
edilmistir. Bu veriler, kriterlerin olusturulmasinda
temel olmustur. Sirket ici toplantilarda beyin firtinasi
yapilmis ve Teknoloji Yenilik Danismani, Kalite ve Ar-
Ge Mudurianiun gorusleri alinmigtir. Ayrica, akademik
galismalar ve sektdr raporlari incelenmistir.Bu
asamalarin ardindan, alternatif sandalye tasarimlari
ve kriterleri iceren bir anket hazirlanmis, karar
vericiler kriterlerin agirhklarini belirlemistir. Calisma
kapsaminda sirkette 6zellikle Google Trends, Google
Ads ve nesatiircom gibi araglarla pazar ve trend
analizinin nasil gergeklestirilecegine iliskin sirket
icerisinde bir egitim de verilmistir.

Anket sonuglarina dayanarak, plastik sandalye
tasarimlari igin bir siralama yapilmistir. Elde edilen
dilsel  degerlendirmeler, TOPSIS  ydnteminin
asamalarindan gegirilmistir. TOPSIS (Technique for
Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
yontemi, c¢ok kriterli karar verme problemlerini
¢Ozmek igin kullanilan bir yontemdir.

Kurulumu kolay olsun

Saglam olsun

Ayaklari yeri gizmesin

Ayaklari kaymasin

Yaslanma eylemini kargilamali

Kol koyacak yer olmali

Dig mekanlarda olumsuz hava kosullarina ve giine gibi
etkenlere kargi dayanikli olmasi

Kir tutmayan, kolay temizlenebilen dzellikte olmasi

Sik tasarima sahip olmasi

Sirth olsun

i¢ ice gecebilir olmasi

Ucuz olsun

Geri dondistiriilebilir

Yaslanma yeri rahatsiz edici olmasin

Oturma yeri rahatsiz edici olmasin

Farklilagma anlaminda oval veya yuvarlak goriiniimlii olmasi
Paslanmayan iiriinleri tercih edilmeli

Tasima kolaylig icin fazla agir olmamasi

Bulgular

Calismada asagidaki bulgular elde edilmistir:

- Google Trends, Google Ads ve nesatilircom gibi
araglarla yapilan pazar aragtirmasi sonucunda, piyasada
en ¢ok aranan Ozellikler belirlendi. Bu aragtirma
sonuglar, sandalye tasarimlarinin degerlendirilmesinde
kullanildi.

- TOPSIS yontemi kullanilarak sandalye tasarimlari
degerlendirildi ve 9 numarali sandalye tasarimi en
uygun olarak belirlendi. Bu tasarim, belirlenen
kriterlerin tamaminda en yuksek skoru aldi. TOPSIS
yontemi, karar vericilerin daha etkili ve objektif kararlar
almalarina yardimer oldu. Bu yéntem, karar vericilerin
tarafsiz ve numerik yontemlerle desteklenmis kararlar
almalarni saglad.

Uzmanlarla ve genel mudurlerle yapilan toplantilarda,
en uygun sandalye tasarimlari olarak 9, 8 ve 2 numarali
sandalyeler belirlendi. TOPSIS yontemi ile elde edilen
sonuglar, uzmanlar ve genel mudurlerle yapilan
toplantilarda  belirlenen  tasarimlarla  ortuserek,
yontemin glivenilirligini gosterdi.

Kalite ve Ar-Ge Muidurlimuz ile birlikte, haftalik
gorlismeler vyapilarak caligmanin  ylritilmesi igin
Kurumsal Inovasyon Sisteminden sorumlu inoTeam
ekibi ile gahgilmugtir.

TOPSIS uygulamasi, karar vericilerin segimlerini sayisal
verilerle destekleyerek glivenilirligini artirmigti. Bu
yontem, sec¢im slreglerinde sirketlere bilimsel bir
yaklagim sunarak ényargilar minimize etmekte ve daha
objektif kararlar alinmasini saglamaktadir.

Elde edilen bulgular, karar vericilerin daha bilimsel ve
objektif kriterlere dayali segimler yapmalarina yardimc
olmustur.
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Sonuglar

Bu ¢alismada, sandalye tasarimi segimi bilimsel bir
yaklagimla ele alinmis ve 9. sandalye en uygun
tasarim olarak belirlenmigtir. 9 alternatif plastik
sandalye, 18 kriterle TOPSIS yontemiyle analiz
edilmistirTOPSIS, karar verme sureglerini
kolaylastirarak etkili sonuglar saglar. Elde edilen
bulgular, uzmanlar ve genel miudurlerle yapilan
toplantilardaki segimlerle uyumludur ve yeni Urlin
gelistirme icin faydal olacagi dusiinilmektedir.

TASARIM

ZAMAN AKISI

1. PAZAR ARASTIRMASI

1
Google Trends, Google Ads ve N
nesatér.com kullandarak ve rakip o2
arastirmasi yapiarak en gok aranan 7z =

2. EN UYGUN TASARIMLAR
TOPSIS ybntemi ile elde edilen @

sonuglar dogrultusunda en uygun
sandalye tasarmilar 9,8 ve 2
numarah sandalyeler olarak belirlendi.

3. TOPSIS YONTEM "
Tesekkir

inoSuit Programina sirketimizi kabul eden TiM’e, g
aylik bilgi ve tecribe paylasim bulusmalarinda
biraraya geldigimiz sirketlere, inoSuit programinin
akademik  koordinatorlerine ve  mentdrimiize
tesekkir ederiz.

4. UZMAN DOGRULAMASI
toplantilarda, en uygun sandalye tasarmiar
Uzerinde tartigmalar yapildi. TOPSIS y&ntemi
ile elde edilen sonuglar, bu

5. INOVASYON SURECI

Kurumsal asyon
‘ekibi ile ARGE ve Kalite MidUrimizie yapian haftakk 3
gor proje sireci strdirtidi. Bu s

Selil 49. Mete Plastik San. Tic. A.S. InoSuit Uygulamalar*
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6. Sahinler Holding. A.S.

Holding bunyesinde iki ayri firmada yUratilen inoSuit Programi kapsaminda yaklasik 100 inovatif
fikir toplanmis olup, bu fikirlerden 10'u proje olarak hazirlanarak ydnetime sunulmustur. Sunulan
10 projenin tamaminin projelendirilip uygulamaya alinmasi kararlastirilmistir. Halihazirda 4 proje
uygulamaya alinmis ve sonuc vermistir. inosuit projesi kapsaminda en buyuk finansal ¢cikti olarak
yillik 10 milyon TL Uzerinde bir kazan¢ hedeflenmektedir. Ancak bu projelerin cogu cevre, geri
donusum, yenilenebilir enerji ve surdurulebilirlikle ilgili oldugu icin finansal kazangtan ziyade
sosyal ve calisan memnuniyetine yonelik bir degerin saglanmasi hedeflenmistir; bu nedenle
projelerin maddi getirisi yerine manevi kazang¢ Uzerinde durulmaktadir.

Bir diger 6nemli kazanim olarak, tum c¢alisanlara inovasyon ekosistemi konusunda bilgilendirme
ve farkindalik egitimleri verilmistir. Bu kapsamda tahmini olarak kisi basl 4 saatlik egitim
gerceklestirilmistir.

En dnemli kazanim ise, 2017 yilindan bu yana inoSuit Programi'nda yer alinarak inovasyon
altyapisinin ve kurum kulturunun olusturulmasi ve surdurulebilirlik alaninda énemli bir yol
alinmis olmasidir.

Bugln Sahinler Holding'e ait 4 farkl sektér ve lokasyonda inoSuit Programi devam etmektedir.
Ayni sekilde, bu kapsamda Universite-sanayi is birligi ile yapay zeka, Ar-Ge gibi konularda is birligi
zemini olusturulmaya calisiimaktadir.

Great

Place ETKILi LANSMAN, ETKILi iNOVASYON

1\;\70rkt i i in li
« INOVASYON SOKA&I PROJESI » osult

BILKONT 95,000M2

URETiM ALANINA SAHIP

o 7,800TON

GRGU KUMAS BOYAMA

TRAKYA'NIN EN ONEMLI KUMAS ORGU VE sty

BOYAMA TESISLERINDEN BIRiYiZ

Dutapter i >

2,400TON

KUMAS ORGU KAPASITESI

o

inovasyon calismalarini tiim calisanlarimiza

= . duyurmak ve inovasyon caligmalarina olan

Calismanin Onemi ilgiyi artirarak daha fazla katilim saglamak
Fikir toplama galismalarinin giiglii bir sekilde amaci ile INOVASYON YOLU olarak

lansmanini yaparak isletmede her kademe adlandirdigimiz ve tim cgalisanlarin en ¢ok

zaman gegirdikleri yemekhane ve dinlenme
calisanlara duyurmak ve onlarin katilimlarini gee Y . .
alanlara giden yol ve koridorlarda inovasyon

saglamak lansmani yaptik. KIM BUNLAR?
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Yéntem: Isi Yapan Bilir

Meraki,
Yaraticihgl,
Kararhiligi,
Basariyi,
Cesareti,
Enerjik olmayi
simgeler.

Tesekkiirler: prof. or. Bilent EKER,
Genel Midurlerimiz Ergin Késeoglu, Ramazan DUMRU
inovasyon Ekipleri

“ Inovasyon Sahinleri ”

Bi_l_liN__Ci_l_iK
LLi ol 5 TAMALTIN
IKINCILIK

LB 3 TAMALTIN

OGONCOLOK
OpULl

2TAMALTIN

Sekil 50. Sahinler Holding. A.S. InoSuit Uygulamalar*
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7. Alpplas Endiistriyel Yatinmlar A.S.

Kurumsal inovasyon Sistemi lyi Fikir; tim lokasyonlarda, tUm calisanlarin éneri verebildigi,
oOnerilerin uzmanlar tarafindan degerlendirildigi ve tum degerlendirme sonuclarina erisilebildigi
bir sistem olarak tasarlanmistir. Ayni zamanda tum personelin inovasyon konusunda bilgi sahibi
olacak sekilde yetistirildigi, egitimlere tabi tutuldugu ve inovasyon projelerinin devreye alindigi
bir sistem olarak uygulanmaktadir.

inovasyon El Kitabl da bu genis sistemin isleyisi, tanimlar, organizasyon yapisi, gérevler ve
yuruatulen programlarin yer aldigi bir ydnerge olarak olusturulmustur.

Kurumsal inovasyon Sisteminin kurulmasi, tum calisanlarin strece dahil edilmesi ve sistemin
benimsenmesi hedeflenmis; dneri sisteminin firma genelinde taninir ve sudreclerin bilinir hale
gelmesi saglanmistir. Calisanlar, duzenlenen etkinlikler araciligiyla paydas haline getirilmis ve
sistem benimsenmistir. Yurutulen inovasyon Elcileri programi ile sistemin surekli olarak canli
tutulmasi amaclanmis ve surekliligi saglanmistir.

Asagidaki hedeflere ulasiimis olup, sistemin gelisme sureci hala devam etmektedir:

® Yillik Uretilen ve paylasilan yenilikgi fikirler: Bir yil icinde tum calisanlarin sisteme dahil olmasi
saglanmis, proje lansmani sonrasinda 800'Un Uzerinde oneri alinmistir.

® Ozgun Fikir sayisi: Gelen 800'U askin éneriden 624'U én degderlendirmeyi gecmis, 150'si
onaylanmistir.

@® inovasyon Projelerinin sayisinin, alinan éneri sayisinin %10'undan fazla olmasi: Alinan 800
oneriden 150'si onaylanarak projelendirilmistir.

® Hayata gecirilmis inovasyon projelerinin sayisi (alinan dnerilerin %10'unun hayata gecirilmesi):
Onaylanan 150 éneriden 126'sI hayata gecirilmistir.

@ inovatif uygulamalardan elde edilen gelir 6.000.000 TL'nin Uzerindedir.
® Simdiye kadar dagitilan 6dul miktari 300.000 TL'yi asmistir.

Projenin surekliliginin saglanmasi icin inovasyon elcileri, tecrube paylasim gunleri ve inovasyon
yildizlarigibi programlaryurutulmektedir. Proje, yasayan bir sistem niteligi tasimaktadir; dolayisiyla
yukarida belirtilen kazanclar 2024 Eylul ayina kadarki verilerdir ve projenin kazanglari her gecen
gun artmaktadir.
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P' iyi Fikir Oneri Sistemi — inovasyon El Kitabi Olugturulmasi ve

ALPPLAS

Yararluge Alinmasi

inoSuit

ALPPLAS ENDUSTRIYEL YATIRIMLAR AS.

Biz Kimiz?

Alpplas Grup, 1989 yilindan bu yana beyaz esya ve otomotiv
sektord basta olmak Uzere farkll sektorlerin ihtiyag duydugu
elektronik kartlar, plastik parcalar, kaliplar ve ilgili  Grdanleri
tasarlayip Ureterek dinya markalarina yuksek teknoloji ¢cézamleri
sunan bir sanayi sirketidir.

Ana musteri portféyl arasinda Argelik, BSH, Vestel ve Electrolux
gibi firmalar bulunmaktadir. Sirket, istanbul ve Bolu'da toplam
25.000 m? kapal alanda Uretim yapmakta ve 2024'te Manisa'da
yeni bir fabrika agmayi planlamaktadir.

1989'da istanbul'da 5 enjeksiyon makinesiyle baslayan Alpplas,
1999'da Bolu'da modern bir plastik fabrikasi kurmus ve 2003'te
istanbul'da elektronik tesis agmistir. 2005'te Bolu'da yas boyama
tesisi devreye alinmig, ardindan istanbul'da plastik  tesis
kapasitesi artirimistir. 2013'te yas boyama bélumu agilarak gorsel
parga Uretimi gesitlendirilmigtir.

Yine ayni doénemlerde gerek elektronik sektorindeki musteri
taleplerinin  karsilanmasi  gerekse fabrikalardaki  verimliligin
arttinlmasi igin otomasyon projelerinin sirket iginde gozulebilmesi
maksadiyla, Ar-Ge boélimuanun temelleri atilarak Ar-Ge-Test-
Otomasyon takimi kurulmug ve bu bélime elektronik, mekanik ve
mekatronik muhendisleri alinarak uygun kaynaklar saglanmistir.

Calismanin Onemi

Bu galigmanin énemi, sirketin inovasyon sureglerini sistematik bir
sekilde yoneterek rekabet avantajl saglamasi ve piyasa
taleplerine hizli yanit verebilmesidir. Surdrulebilir bir altyapi,
cevresel sorumlulugu artirirken, net bir organizasyon yapisi
verimliligi yUkseltir. Ayrica, inovasyon sureglerinin denetlenmesi
risk yonetimini kolaylastirir ve girketin sektérdeki konumunu
gugclendirir. Bu nedenle, ¢galisma, sirketin uzun vadeli basarisini
destekleyen kritik bir unsurdur

Bu yénerge sirketimizin strdurulebilir inovasyon altyapisinin temel
unsurlari olan organizasyon yapisi ve organlari, yénetim yapisi,
taraflarin gérev ve sorumiuluklary, inovasyon suregleri is akiglari ve
caligsmalari ile ilgili hususlar kapsamaktadir.
igeriginde asagidaki basliklar yer almaktadir;

Amag ve Temel Tanimlar

Kurumsal inovasyon Sistemi (KIS) Yaklagimi

inovasyon Vizyon ve Misyonu

inovasyon Statejisi

Yoénetisim Sistemi

Tesvik ve Odul Sistemi

Acik inovasyon Sistemi

Yetkinlik Yonetimi

Performans Yonetimi

Yontem

Stratejiler

Surdurulebilir inovasyon Alt Yapisinin Tesis Edilmesi

. Ortak Akil Ve KUltdrandn Olusturulmasi Ve Devamliligi

. Yenilikgi Ve Yaratici Dugtnce Uretimi Potansiyellerinin Sirkete
Deger Yaratacak Onerilere DonUsturdimesi

. Inovasyonlarin Sirket Hedeflerimizle Uyumlu Olarak Butge,
insan Kaynadi Planlamasi, Proje Kontroll Ve Yénetiminin
Gergeklestiriimesi

. Universiteler, Sektér Temsilcileri Ve Diger Paydaslar ile Ortak
inovasyon Faaliyetlerinin Planlanmasi Ve Yaratdlmesi

. Ulusal Veya Uluslararasi Arenada Gergeklestirilen Ust Duzey
inovasyon Temali Yarigmalara Katilim

inovasyon Yonetigim Sistemni
+ Organizasyon Yapisi
+ Teknoloji Altyapisi

+ SUreg Yonetimi

inovcsyon Orgonizosyonu YGplSl
Inovasyon
Komitesi
Koordinasyon
Kurulu
Proje Yonetim
Ofisi

[ I I I I
Proje Ekibi 1 | Proje Ekibi 2 || Proje Ekibi 3 | Proje Ekibi 4 | Proje Ekibi ... |

inovasyon Komitesi

Sirketimizde kurumsal inovasyon sisteminin tesisi, yonetimi,
denetimi ve sdrdurdlmesi konusunda en yetkili ve sorumlu
komitedir. Kurumsal inovasyon sisteminin tesisi kapsaminda tim
sUreglerin ve bunlar icra edecek kurullarin  olusturulmasi,
tanimlanmasi, yénetimi ve denetiminden sorumludur.

Koordinasyon Kurulu

Sirketin Kurumsal inovasyon Sisteminin Ve Buna Bagli Streglerin
Saglikl - Sekilde YurUtulebilmesi igin Tum Birimler Arasindaki
Calisma Ve iletisim Sureclerinin Koordinasyonundan Sorumludur.

Proje Yénetim Ofisi
Sirket i¢i projelerin icrasindan sorumiu olan birimdir.

Sdreg
Koordinasyon Kurulu PMO Galigmas:

Onerinin  devreye  alma
calismalan yurdtalr,

Her bolumun temsilcileri
tarafindan teknik incelemesi
Yapil.

HEPxpuh=)

On Degerlendirme Devreye Alma
/ Ticerilesme

Inovasyon Komitesi

Onerinin oneri kriterlerin
saglayp saglamadig ve
mukerrer olup  olmadign
kontrol edili.

Onerinin  hayata  gecirilip
gecilemeyecegi karan verilr Oneri hayata
gegirilir

inosuit
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Bulgular

iyi Fikir Oneri Gelistirme Sistemi projesinin baslica amacr tim
calisanlarimizin destegiyle firmamizin Grin ve sureg kalitelerini
iyilestirmek, Uretim maliyetlerini dustrme, daha hizli buyumelerini
saglamak ve verimliligini artirmaktadir.

Bu proje ile firmamizin ézellikle insan kaynagindan daha efektif
bicimde faydalanmasi, tim galisanlarimizi ilk kez bir projede bir
araya getirerek kurumsal aidiyete katki saglanmasi, firmamizi
teknoloji gaginin gerekliliklerine uygun olarak inovatif alt yapisinin
kurulmasi ve c¢alisanlarimiza inovasyon farkindaliginin - ve
yetkinliginin saglanmasi amaglanmistir.

Ayni zamanda firmamiz  binlerce farkll  Grdn  ve hizmet
Uretmektedir. Urtn ve hizmetlerimizin gesitliligi  birden fazla
pazarda rekabet etme zorunlulugunu da  beraberinde
getirmektedir. Ozellikle yuksek teknolojiye sahip isletmelerin
bulundugu piyasalarda mamul-hayat egdrisinin kisaligr yizinden
yenilik ve degisim kaginlmaz hale gelmektedir. Bir igletme
rekabetgi ortamda ayakta kalabilmek igin strekli olarak kendini
yenilemek zorundadir. Bu anlamda devreye aldigimiz bu proje
firmamizin varligini sardurebilmesi icin Snemli bir role sahiptir.

Proje kapsaminda devreye alinacak inovatif fikirler, basarya
ulastiginda maliyetleri dusurecek, Uretim surecini kisaltacak,
performans ve verimliligi yuUkseltecektir. Uzun vadede isletmeye
buyuk faydalar saglayacak olan bu fikirler hem dolayli hem de
dogrudan olarak kérin artmasina ciddi katkilarda bulunacaktir.

Odullendirme Sistemi

Kiimiilatif
Puan

Degerlendirme

Basamak Asamasi

Asama Puani

On Degerlendirme On Degerlendirme 1 1

Koordinasyon Yiiksek Gelir Onerileri 50 51

Kurulu Diger Oneriler 20 21

Yiiksek Gelir Onerileri 75 126

Inovasyon Komitesi =
Diger Oneriler 25 46

Uyeulama/ Yiiksek Gelir Onerileri 100 226

Ticarilesme

Diger Oneriler 30 76

Yiiksek Gelir Onerileri Kazanilan 1 yillik getirinin % 30 TL

Komite Ozel Puami ————
Diger Oneriler 100

Proje Yonetim Ofisi Yiiksek Gelir Onerileri 100

Uyeleri Diger Oneriler 30

%75 Bagari Saglanmasi 1 Briit Asgari Ucret

yon Elgileri

Ayin inovasyon Elgisi 1 Briit Asgari Ucretin 5'te 1'i

Yiiriitillen Programlar

inovasyon Elgileri Programi

Saha Galismasi / Problem Gézme Gunleri
TecrUbe Paylasim Gunleri

inovasyon Yildiziar Yarigmasi

Gudumlu Gagrilar

Kaynaklar

Paylasilan tim datalar Alpplas'in devreye almig oldugu iyi Fikir
onerisi sistemi portalindan alinan verilerdir. Sistem tim énerileri
ve degerlendirme sonuglarini kayit altina almaktadir. Bunun yani
sira paylasilan tdm bilgiler Alpplas’in kurumsal dokdmani olan
sistemin tim detaylarinin - yer aldigi GNLFK-001 inovasyon El
Kitabindan alinmigtir.

Sonuglar

Kurumsal inovasyon Sisteminin kurulmasi ve tim galisanlarin bu
sUrece dahil olmasi ve benimsemesi hedeflenen éneri sistemimiz
firma genelinde taninir ve suregleri bilinir hale gelmistir.
Calisanlar duzenlenen etkinlikler ile paydas haline getiriimis,
sistem  benimsetilmistir. YUrattlen inovasyon Elgileri programi
yardimiyla sistemin surekli canli saglanmasi amaglanmis ve
surekliligi saglanmustir.

Asagida belirtilen hedeflere ulagiimig ve sistemin gelisme sureci

hala devam etmektir.

1. Yillik Uretilen ve paylasilan yenilikgi fikirler: Bir sene igerisinde
tam calisanlarin sisteme dahil olmasi, saglanmustir. Proje
lansmani ile birlikte gegen sudrede 800 Uzerinde Oneri
alinmigtir.

. Ozgun Fikir sayisi: Gelen 800 U askin onerilerden 624'Gi 6n
deg@erlendirmeyi gegmis, 150’si onaylanmustir.

. Inovasyon Projelerinin  sayisinin - alinan  énerilerin - sayisinin
%10'undan fazla olmasi: Alinan 800 éneriden 150'si onaylanarak
projelendiriimistir.

. Hayata gegiriimis inovasyon projelerinin
onerilerin -~ %l0mun  hayata  gegirilmesi):
oneriden 126's1 hayata gegirilmistir.

. inovatif uygulamalardan elde edilen gelir 6.000.000'un
Gzerindedir.

. Bu zamana kadar dagitilan 6dul miktar ise 300.000 TL
Gzerindedir.

sayisi  (alinan
Onaylanan 150

Projenin surekliliginin saglanmasi igin inovasyon elgileri, tecribe
paylagim gunleri  ve inovasyon yildizlart gibi programiar
yuratulmektedir. Proje yasayan bir sistemi konu almaktadir. Bu
sebeple yukarida belirtilen kazanglar 2021 Eyltl ayr ve 2022 Mart
aylari igerisinde alinan verilerdir. Projenin kazanglart her gegen
gun artmaktadir.

Tesekkir

Dahil oldugumuz inosuit programi kapsaminda ki destelerinden
otart Turkiye ihracatgilar Meclisi ‘ne ve mentolumuz Edin GUgIU
Sdzer'e tesekkur ederiz.

Bunun yani sira inovatif bir igletme kultard olusturmanin
temelinde, ¢alisanlarimizin dinamizmi ve yeniliklere agik olmalari
yatmaktadir. Bu sebeple sistemi sahiplenen ve paydas hale
gelen tum calisanlarimiza da tesekkurlerimizi iletmek isteriz.

Selkil 51. AAlpplas Endiistriyel Yatuumlar A.S. InoSuit Uygulamalarn*®
*Buverilerinkullaniimasiveislenmesindeilgilifirmalarinve mentorununacikrizasibulunmaktadir.
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