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 Mal ve Hizmet ihracah Arasindaki Farklar
« DuUnyada ve Turkiye'de Hizmetler Ticareti
. Miteahhitlik ve ilgili Teknik MUsavirlik Hizmet ihracah
« Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri
= insaat ve Miteahhitlik Hizmetlerinde Sunum $ekilleri
(Modlar)

TUrkiye’nin 500 BUyik Hizmet ihracatcgisi Arashrmasi

« Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami
« Arastrmaya Katihmin Firmalara Sagladigi Avantajlar
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NS 44 « 2016 Yih Odul Toreni ve Arastirma Sonuclari

%J%@g ) %\ﬁﬁ\ﬁ'




TURKIYE NIN‘

'"MLEA'EA'T‘.!.LE 500
MECLISH Mal ve Hizmet Ihracah Ayrimi lBuYuK

HRACATGISI

* Mal bir nesne, elle tutulabilir, somut aracglardir. Mal
ihracah kapsamina tarim, sanayi sektorlerinde
yurtdisina yapilan satislar girmektedir.

Orn: otomotiv, kimya, cimento-cam-seramik,

demir-demirdisi metaller, tekstil, deri, hazirgiyim gibi Mal ve hizmet arasindaki iligki
sanayi Urunleri ile findik, sebze-meyve, hububat ve
bakliyat gibi tarim Urdnleri ihracat. Kimi zaman hizmet malin

* Hizmet, maddi bir niteligi olmayan, alim satimi famamlayicisi

mUmkun olan belirli bir fiyat olan ve fayda
saglayan soyut bir iktisadi faaliyettir. Bu hizmetlerin
yabanci bir ulkeye gerceklestiriimesi ile saglanan
doviz kazandinci faaliyet ise hizmet ihracat
kapsamina girmektedir.

kimi zaman da mal hizmetin

tamamlayicisi olabilmektedir.

orn: egitim hizmeti, tasimacilik hizmeti, iletisim Orn: Yurtdisina safilan savunma sanayi

hizmetleri, turizm ve saglik hizmetleriile mal ihracati
! sonucunda o UrUne verilen teknik destek, onarm
ve bakim hizmetleri gibi.

araclarr mal ihracatina girerken, buna

yonelik teknik egitim hizmetleri ile yurt

disinda kurulan sistemlerle ilgili bakim
onarim hizmetleri ise hizmet ihracatina

girmektedir.
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TURKIYE
IHRACATCILAR
MEGLISI
Sira [Ulkeler 2016 2017 Ded(%) |
1 |ABD 733,6 761,7 3.8
2 |ingiltere 337.6 354,3| 49
3 |Almanya 276,3 295,6 7.0
4 |Fransa 235,6 248,6 5.5
5 [Cin 208.3 226,4 8.7
é |Hollanda 187.2 216,5| 15,6
7 |iranda 152,1 1819 19,6
8 |Japonya 168,7 180,0 6,7
9 |Hindistan 161,2 179,0 11,0
10 |Singapur 157.7 164,5 4,3
26 |Tirkiye 37,2 43,6 | 17,4
DUNYA 4.781 4.897 2,4

KAYNAK: Merkez Bankasi Odemeler Dengesi, Trademap

TOrkiye

43,6
37.4

2016 2017
m Hizmet ihracat (Milyar $)

TURKIYE NIN‘
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2016-2017 Hizmet ihracah Gelisimi \BUYUK

iHRACATGISI

DUnya
4.897

I

2016 2017

4.781

® Hizmet ihracat (Milyar $)
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TURKIYE NIN‘

'"MLEA'EA'T‘.!.YAE 500
MECLISH insaat ve Muteahhitlik Hizmetleri \BUYUK

iHRACATGISI

Tiirkiye’nin 2014 Hizmet ihracati = 50 Milyar $

TURIZM VE SEYAHAT HiZMETLERI 29.552

Yurt disi islerde firmalarin®* hizmet dagilimi ULASTIRMA HiZMETLER|
L%76,19 proje hazirlama hizmetleri
L%71,43 proje destek hizmetleri

0%57,14 insaat uygulama hizmetleri ve proje éncesi SIGORTACILIK VE EMEKLILIK HIZMETLERI

15.605 Milyon §

® %16

KULTUR HiZMETLERI 1.796

1.167

%14,29 insaat sonrasi hizmetler
%9,52 yasal destek hizmetleri KAMU HIZMETLERI | 826

L%4,76 dogal kaynaklar ve tarim isleri

. . ) ) e . FINANSAL HIZMETLER
* Tiirk Miisavir Miihendisler ve Mimarlar Birligi liyeleri

824

Turkiye’nin
Diinya pazar payi

DIGER iS HIZMETLERI | 344

ILETISIM VE BILISIM HIZMETLERI | 295

Yukandaki grafikte OECD Genisletiimis Odemeler Dengesi Siniflandirmasi baz alinmustr.

y A Turkey
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Insaat ve Miteahhitlik Hizmet Ihracat Kapsami \BuYuK

b TUrkiye'de yerlesik firmalarin ve personelinin gecici olarak (1 yildan kisa) yurtdisinda
”yapilan insaat islerini (ihracat) ve diger ekonomideki yerlesiklerden sagladiklan mallari

ve hizmetleri (ithalat) kapsar.

Tamamlanmasi 1 yildan uzun suren ve Turkiye'de yerlesik isletmeler tarafindan
urtdisinda tuzel kisiligi olmayan insaat alani ofisleri (santiye) araciigiyla yurutilen bazi
buyuk projeler (kopruler, baraijlar, enerji istasyonlari v.b. ) de bu kapsamdadir.
Tamamlanmasi 1 yildan uzun suren insaat faaliyetleri igin toplam degerin yillara yaygin
sekilde bolunup (ornegin, 2014 yilinda baslayip 3 yilda tamamlanacak bir insaat
isi/projesi icin) her yila iliskin girdi maliyetlerinin dUsUulmesi sonucu (2014, 2015 ve 2016
yillari icin ayn ayn) elde edilen tutar firmanin hizmet ihracatini olusturmaktadir.

insaat hizmetleri bina seklindeki sabit yapilarin, yollarin, kdprilerin ve barajlar gibi yeristi

muUhendislik yapilarnnin olusturulmasi, yenilenmesi, onarilimasi veya bunlara ekler
yapilmasini igerir. Ayrica, bu yapilar ile ilgili montaj ve kurulum isleri, alan hazirlama,

> boyama, tesisat doseme ve yikim isleri gibi uzmanlasmis hizmetler de bu kapsamdadir.

Turkey
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Yurtdisinda (serbest bolgeler dahil) sirket kurmak, sirkete istirak etmek, sube, irtibat
burosu, temsilcilik, acenta agmak ve ortakhgi katimak seklinde dogrudan yatirm
yapan firmalar tarafindan yapilan projeler dahil degildir; cunku boyle projeler
projenin yapildigi ev sahibi ekonominin Uretiminin bir parcasidir.

Dogrudan yatinmda, yatirmcinin yurtdisindaki isletmenin sermayesinde % 10 ya da
daha fazla paya sahip olmasi veya yonetimde sdz sahibi olmasi esastir. Ayrica, su
sartlann saglandigi durumda firma ev sahibi Ulkenin yerlesigi sayllacaktir:

Firma o Ulkede (ev sahibi Ulke) sUrdUrdugu faaliyetlerini, ayri ve butin olmak Uzere

kaydetmeli (6rnegin; gelir fablosu, bilanco, ana isletmeyle yapilan islemler), ev sahibi

Ulkeye vergi 6demeli, onemli dlcude bir fiziksel varhigr olmali, isletme faaliyetleri icin
isletme hesabina fon almalidr.

Bu sartlar mevcut dedilse, yurutulen insaat faaliyetleri TUrkiye'de yerlesik isletmenin

“hizmet ihraci” olarak siniflandinimalidir.

TURKIYE NiN

insaat ve Misteahhitlik Hizmet ihracat Kapsami 500
Disindaki Faaliyetler \

HiZ M E T
iHRACATGISI

:::.m

|



TURKIYE 3 TURKIVE'NIN
nMRk“E"é'E':‘&'i Ornek Uygulama Esungu?J

iHRACATGISI
—

Turkiye'de yerlesik bir firma 2014 yilinda Rusya’da 10 ayda tamamlanacak bir ingsaat isi Ustlenmistir.
Projenin toplam degeri 345.000 S'dir. Firmanin bu insaat faaliyetiicin yaptigi insaat harcamalari
asagida veriimektedir. (Bu drnekte, tum maliyet bilesenlerinin aynstinlabildigi ve 6demeler dengesi
islemlerine uygun bir sekilde siniflandinldigr varsayilmaktadir.)

Rusya’dan alinan malzemeler 10.000 (2)
insaat faaliyetinin toplam degeri 345.000 (9)

Cin'den alinan malzemeler 20.000 (3)

R o gl hi fl kine kiralarn dahil . 4

usya'da saglanan hizmetler (makine kiralan dahil) EEERRUNIE) Girdilerin (mal ve hizmefler, isciler) maliyeti 70.000
Cin’den alinan malzemeler 20.000 (3)

Turkiye'den gotirilen iscilere 6denen iicretler 45.000
Rusya’daki yerlesik iscilere 6denen Ucretler 10.000 (6

- D (©) Rusya’dan alinan malzemeler 10.000 (2)
Rusya’da saglanan hizmetler (makine kiralarn dabhil) 30.000 (4)

Girdi mallann toplam maliyeti 295.000 (7)
Rusya’daki yerlesik isgilere 6denen ucretler 10.000 (6)

Sirkete tahakkuk eden kazanc (kar) 50.000

Insaat faaliyetinin toplam degeri 345.000 (9)

insaat faaliyetinin toplam degeri, is sirecinde

kullanilan tUm girdilerin (mal ve hizmetler, isciler) ivetleri ol tdisind | < I
maliyeti ile sirketin tahakkuk eden kazancinin maliyetleri olan yurtdisindan alinan/saglanan mallarn

topol luvla h | ktad ve hizmetlerin dusUimesi sonucu elde edilen tutar
(%F;ncgr;;glc?;;cg.%égﬁesgp anMAKIAdr. (6rnekteki 275.000 $) hizmet inracatini olusturmaktadir.

Sonuc olarak; insaatin toplam degerinden girdi

T panis \&
Turkey
Discover

the potential




TURKIYE’NIN‘

WM'"“‘“""’““ Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(1/2) 200

BUYUK
. o HiZMET
ULKE A ULKE B AT
Mod 1: Sinir Otesi Ticaret: Hirmetin bir Glkeden diger Ulkedeki tUketiciye
efe[<Tel=l [F4gg[=if| - hizmeti sunan ve hizmetten yararlananin kendi Ulkelerinden aynimadan - saglanmasini

sinirdan ifade eder. Burada sinirt gegen hizmetin kendisidir.

) Hizmet
gegiyor. < .Y, [
Orn: Miteahhitlik ile ilgili teknik misavirlik [firmasinin bir projeyi elekironik ortamdan
(Orn: Miuteahhitlik ile ilgili teknik lik | b lektronik ort

sunmasi, elektronik ortamdan verilen danigmanlik hizmetleri gibi)

Mod 2: Yurtdisinda tiketim: Hgmetin bir Glkede diger tlke tiketicilerine

Hizmeti alan kisi saglanmasi seklidir. Burada hizmeti alan hizmpeti saglayanin Ulkesine gitmektedir.
(tuketici) sinirdan

) Tuketici sinin gegiyor Hizmet
geciyor. A et

Mod 3: Ticari varlik: Bir Ulkedeki hjzmet sunucusunun baska bir Ulkeye giderek
hizmet sunmasidir. Burada hizmeti saglayan hizmeti alanin Glkesine gitmektedir.

(Orn: Tirkiye’de yerlesik isletmeler tarafindan yurtdisinda tiizel kisiligi olmayan insaat alani
Hizmet ofisleri (santiye) araciligiyla yiritilen bazi biyik projeler **(kopriler, barajlar, enerji

sunucu baska istasyonlari v.b. )

Ticari varhgin kurulmasi

bir Ulkede Hl;:;ei . > a IFATS ve OFATS kapsami
Pl =1
= ~ o < R T S S S
Tuketici Ticari Varhk

.
%

%‘y E 3 “‘gﬁzﬁ“@\ \&

**Bu tip insaat faaliyetlerine, yurtdisinda (serbest bolgeler dahil) sirket kurmak, sirkete % S
istirak etmek, sube, irtibat bUrosu, temisilcilik, acenta acmak ve ortakligi katimak seklinde

[

dogrudan yatinm yapan firmalar tarafindan yapilan projeler dahil degildir.



ﬂM'““‘“’““’”" Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri-Modlari(2/2)

Hizmeti veren Kkisi

(personel)
sinirdan geciyor.
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NI
FAY A

ULKE A

Mod 4: Gergek kisilerin varlig:

ULKE B

Hizmeti veren adina gercek kisilerin

hizmet sunumu icin baska bir Ulkeye gitmesidir.

Mode 4 iki tUr ‘gergek kisi'yi kapsar: ¢ 1. kendisi hizmet saglayicisi olan kisiler (lbagimsiz
profesyonel meslek sahipleri) e 2. hizmet saglayan adina calisan (istihdam edilen) kisiler

(Orn: Personel belirli sireligine -miteah

itlik hizmetlerinde 1 yildan az- yurtdisinda

hizmet saglamasi)
Hizmet & Bagimsiz bir kisinin Ulke A’ya gitmesi &
A -V D :
° C.\\. % Calisanin B Gekr.g.ek
GeQ\ ....... ilkesindeki 9
......... firma tarafindan
“A. lkesine
D gondenlmes:
Hizmet y -
Arzi 1_55@ ¢ e
) ticanvark & | KU i ansier T Ticari vark

TURKIYE NiN

200

BuYuK
HiZMET

T

|

iHRACATGISI
e
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Hizmet Sunum Sekilleri/MOD 3-4 lBsuguoK

M=

HIiZMET
Tamamlanmasi 1 MOb
yildan vzun suren SINIR OTESI
ve Turkiye'de .
yer[regik]iglzfmeler MOD 2 Mlptsaar: r:,'ﬁ’k
arafindan uteahhitli
)Il(yr.il?lj,f,lnlcja tizel | "UPSNPA ) hizmeﬂcelri .
isiligi olmayan apsaminda bir
insaat alani ofisleri personelin
. MOD 3 e e e s
(santiye) gecici bir sure ile
araciligiyla YURTDISINDA yuridisinda
gQerrElen p<|12| ME\T}SSS;YET gérel\\/’:ezcilirilmesi
UyUk projeler od4’'e
(kdprdler, baragjlar, MOD 4 girmektedir.
enerji istasyonlar S
v.b.) mod 3'e KiSiLERIN
i i VARLIGI
girmektedir. %@ﬁ"é( ey

Kaynak: Ekonomi Bakanligi
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HRACATCISI
g

Hizmet ihracat

 Mal ve Hizmet ihracah Arasindaki Farklar
« DuUnyada ve Turkiye'de Hizmetler Ticareti
. Miteahhitlik ve ilgili Teknik MUsavirlik Hizmet ihracah
« Hizmet ihracatinin Gerceklesme Sekilleri
= insaat ve Miteahhitlik Hizmetlerinde Sunum $ekilleri
(Modlar)

[Tﬁrkiye’nin 500 BUyik Hizmet ihracatcisi Arashrmasi }

« Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami

« Arastrmaya Katihmin Firmalara Sagladigi Avantajlar
» Basvuru Sureci
« 2016 Yili Odul Toreni ve Arastirma Sonuclari

z %ﬁ%ﬁ%ﬂ %\@\*’
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TURKIYE
IHRACATCILAR

MECLISI

TURKIYE NIN‘

iHRACATGISI

Arastirmanin Amag¢ ve Kapsami \BUYUK

Katihmcilan,
hizmet Hizmet

inracatina ihracati icin

gore sektorel referans
ve Turkiye kgyng@
genelinde olmak
siralamak

Hizmet L o
ihracatcilanng Yillar itibariile,

motivasyon hizmet
kaynagi olmak, sektérinin
6dul alan gelisimini ve

firmalarin reklam s .
potansiyelini
ve taniiimini gé’)rmek

yapmak

Hizmet
ihracatcilanni Farkli hizmet
sektordeki modlan ve
gUncel hizmet
gelismelerden sektorlerine
, destek ve iliskin bilgi
tesviklerden altyapisi

haberdar olusturulmak EJ%%% g\& _____ }:}T

etmek
Discover
the potential



TURKIYE’NIN‘

M- - 200
mecost | Hizmet lhracatgilart Neden Bu Arastirmaya Katilmali? suvuk

iHRACATGISI
—

2017 yili hizmet ihracat tutarina gore ilk 500 hizmet ihracatgisi
belirlenerek kamuoyu ile paylasilacaktir.

Ik 500 hizmet ihracatcisina sertifika verilecektir.

Tobrh odee. tapardarad s vames Ger:

TURKIYE'NIN

500

BUYUK HIZMET

e Arastrmaya katilan tum hizmet ihracat¢ilarina ilk 500 hizmet
ihracatcgi listesi, arastirma istatistikleri ve kamu ve ozel sektorden

. onemli roportajlarinin yer aldigi «prestij kitabm gonderilecektir.

N/ Arastirmaya katilan tUm hizmet ihracatc¢ilarina “Doviz Kazandirici
I\ Hizmet Ticareti ve Devlet Destekleri” ile ilgili egitim verilecektir.
\ Y 4

I\

A ®
8t B 3 7 \ =
Turkey
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mecost | Hizmet lhracatgilart Neden Bu Arastirmaya Katilmali? suvuk

1
iHRACATCGISI
]

Sektorun ilk 3 firmasi ile Turkiye genelinde ilk 10’a giren
firmalara ve belirli sektorlere ozel oduller verilecektir.

Firmalar hem kendi sektoru icerisindeki konumunu
hem de genel siralamasini ucretsiz olarak gormus
olacaktir.

Tim
M Turkiye'nin 500 Bayiik #Hizmetihracatgisi
Arastirmasinda #Muteahhitlik Sektérinde
ilk 3 siray1 Galik Enerji, GAP Insaat ve
@YapiMerkezi ald1.

eknik MUsavirlik Hizmetle *

TiM’in yayinlarn ve sosyal medya araciligiyla
u | sampiyonlarin basan hikayelerine yer verilecektir.

Miteahhitlik Hizmetleri

L7 :
- EALIKENERi
=

Dlscover
the potential




TURKIYE’NIN

TURKIYE —ébO‘

M Arastirmaya Bagvuru Nasil Yapiliyor? suvuk

Basvurular Nisan 2017'den itibaren
linki Uzerinden

online olarak gergeklestirilir.

Arastirmaya firmalar beyan usulu basvuruda
bulunur. Ancak, gerektiginde verilerin dogrulugunun
tespiti adina ek bilgiler talep edilebilir.

Talep edilen belgeler (Firma yeikilisince imzali
basvuru formu, imza sirkuleri) sisteme yuklenir.

TiM Strateji Ofisince sisteme yiUklenen belgeler

\s kontrol edilerek onaylanir ve firmaya kaydinin
() tamamlandigina dair e-posta gonderilir.
I\

A ®
8t B 3 7 \ =
Turkey

Discover
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'"MJEA'EA'T‘J.YAE
MECLISE 2016 Yil Arastirma Sonuclari \BUYUK

HRACATGISI

Arastirmaya konu olan 500 firmamiz 2015 yilinda toplam 18.5 milyar dolar hizmet
ihracah gergeklestirdi. Bu rakam uUlkemizin hizmet ihracatinin yuzde 40'ina
tekabul etmektedir.

m Basvuran Firmalar @ Diger

Gecen yil ilk kez dizenlenen “Turkiye'nin 500 Biyik Hizmet ihracatcisi” arastirmasi
kapsaminda Turkiye'nin hizmet ihracat sampiyonlan odullendirildi. Basbakan Binali
Yildinm'in beraberinde 10 bakan ile katldigl organizasyonda hizmet sekiorunun
potansiyeli gozler onune serildi.

Dlscover
the potential
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'"MIE.'A'&'SJ.YAE
MECLISE 2017 Yih Arastirma Sonuclari \BUYUK

HRACATGISI

Arastirmaya konu olan 500 hizmet ihracatgisinin 2016 yili;
* hizmet ihracatl 18.5 milyar dolar. (Bu rakam Ulkemizin 2016 vili

toplam hizmet ihracafinin yuzde 49‘una karsilik geliyor. Gecen
yil bu rakam %40 dUzeyinde gerceklesmistir.)

* toplam calisan sayisi 495 bin

« Toplam yatinm miktarn 7,5 milyar dolar

« Kayith uluslararast marka sayisi 1.069

« 123 farkl Ulkeye hizmet ihracati

Turke e

Discover
the potential
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'"M.Hmm 2016 ve 2017 Odiil Torenleri \QJQUOK

HRACATCISI
R

TURKIYE'NIN 500
BUYUK HIZMET
iHRACATGISI

OSDUL TORENI
2017

@mm..“m‘.mmu‘m

L

-

=

¢ o Gen Bufif cRY fr it Cads 229!
Ew%@zg :'égﬁwegi%; 2@ g M .
T EVEDWE HEVY N g s T . 2

-

2016 Odul Téreni 2017 Odul Téreni
24.12.2016 15.12.2017
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'HRACATlNDA

TijRKIYE'NIN HIZMET
DULLER\NI ALDI |

AMPIYON FIRMALAR O

fhracatgilar Meclisi'nin (TlM)

Ekonomi

—

TURKIYE’NiN

Kareler 500

iyonlari \

1. 10° gren
fomalann
yoneticllerne
oduien
Bagoakan
Yidom
taratndan
veo'a

HiZ
iHRAc,_\chEISTI

2017yiih
racati
atilhim yili illan g&izlg’a

500 bitylk hi
hizmet i
ihracatgisinin 6dallendiritdig
i torende
konusan Ti
M

gi'min ka
{hracatgis” araggr‘xl;:g;:“z:hd‘g‘ “iirkiye'nin 500 Biiyiik Hizm
B:“;g“iﬂduunbaila o\mak?:azerptgﬂl:‘a;:““el verildi. Basbakan et
< tﬂen:;:“‘g Tk: Haber ve Gorselr‘;;,a‘)l!::‘xmc.‘:;ve 7 bakaniy
etler’ tegorisinde b ise
irincilik odiili aldi-
zerindedi.
Ulkemizi ‘milyardola Bron ki
‘i diinyann b EN COK HIZMET b i konomi Boky
nin. (“M) Ekonomi - etihiacall kez
Ba) Bayar b
bum“kkﬂl;;l:\:‘ﬂlknhmu e {HRACATI ,,’n:;\l:./m, P i
T S Dirnine YAPANILK10 o i oimnm.,.,.
151" aragtimasmda iz adina 5 geoed fi “M i "amd. Tiy il tren a,,,,
aodilerin ads 11 sikranlanmizi FIRMA alan firm imanin g, a T Bagkap, . raw
o “k‘\ﬁ::mm;‘; was ek v Yolan Saat g il 1; v;‘lfk).":‘:"" .Zf,'a"y',',‘k";’n::':,.‘,,‘,
“Turkl iildig gecede, daimols rada ¢ Bl ray OB
e plnde SO St e e & m,.:;,:";m.". Bagkani
B“h‘hnsmnylw;;‘::d Bonomi Salar, Toewors om,',"(}'“nu, ‘i','“'mn,.," Bﬂyﬁkeks, “
B mada, Turkiye gen it NihatZe ol i, din kemiyin , “2017 -
B e genes v;:umexsemnm A o, rada m:.':k“’“mvﬂn I ""ﬂnm uf“ he'nin 500 Bix yﬂml ihracat
a1 Turs Yollan \ a rast Ny il esi tytindigi ”' r fa; dol lagty. Gi i )
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