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isbu kilavuzun amaci 24/08/2022 tarihli ve 5986 sayili Cumhurbaskani Ka-
rari ile ylrirlige konulan E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda
gerceklestirilecek is ve islemlerde yeknesaklik saglanarak sureglerin kolay-
lastirilmasidir.

Kilavuzda yer alan bilgiler ¢ercevesinde ilgili destek basvurularinin deger-
lendirilmesinde 5986 sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar ve E-ihracat
Desteklerine iliskin Genelge uyarinca Ticaret Bakanligi ve incelemeci kuru-
luslar yetkilidir.

E-ihracat Sekretaryasi séz konusu kilavuzda zaman icinde degisiklik yapa-
bilir. Destek basvurularina iliskin inceleme stireclerinde 5986 sayili E-ihra-
cat Destekleri Hakkinda Karar ve E-ihracat Desteklerine iliskin Genelge esas
olup, kilavuzda yer alan bilgilere dayanilarak yapilan islemlerden E-ihracat
Sekretaryasi sorumlu tutulamaz.

Bu kilavuz; tamamen ya da kismen E-ihracat Sekretaryasi'nin yazili izin
alinmaksizin hi¢cbir surette kullanilamaz, yayinlanamaz, islenemez, ¢cogal-
tilamaz, aksi halde; E-ihracat Sekretaryasi’nin tiim hukuki haklari sakhdir.
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1. Otto Hakkinda

Pazaryeri Kiinyesi

2017

Werner Otto

Almanya

Alexander Birken

17,53 Milyar ABD Dolari (2023)
34

Almanya %68,7
Birlesik Devletler %7,6
Avusturya %4,4
Hollanda %4,0

Fransa %2,4

Isvicre %2,2

Polonya %1,9

Birlesik Krallik %1,7

Uriin kategorisine bagli olarak %7 - 18

« RatePay (Taksitli)

« RatePay (Fatura)

« PayPal (E-clizdanlar)

« RatePay (Dogrudan borglandirma)

« VISA (Kartlar)

» Mastercard (Kartlar)

» American Express (Kartlar)

« giropay (Banka havalesi)

« Banka havalesi / pesin nakit (Banka havalesi)
« Hediye karti (Diger)

50,1 Milyon

Dogrudan: %59,27
Yonlendirmeler: %1,69
Organik Arama: %29,76
Ucretli Arama: %2,69

Sosyal Medya: %2,79
E-posta: %2,38

Goruntult Reklamlar: %1,42

Moda %53,6

Mobilya ve Ev Esyalari %16,5
Elektronik %12,8

Hobi & Eglence %7,0

Bakim Urtinleri %5,4
KENDIN YAP %4,6

Gida <%1,0

Kadin - %36,26
Erkek - %6374
25 — 34 yas arasl %21,29 ile en kalabalik grup

*Kaynak, Ecommerce DB



Otto, 2017 de Almanya’da kurulmus kendi envanterinden ve UclncU taraf
saticilardan Urlnler satan bir pazaryeridir. Otto GmbH & Co. KG'nin sahibi
oldugu Otto, ulusal odakli satislara sahip bir pazar yeridir. Brit mal dederinin
cogunlugu Almanya'yr kapsamaktadir. Diger ulkeler, 6rnedin Hollanda, brit mal
degerinin yalnizca kiictk bir payini olusturmaktadir. Uriin yelpazesi acisindan
Otto, modaq, elektronik, mobilya ve ev esyalari gibi farkli kategorileri kapsayan
drlnlerin sunuldugu cok yonlU bir pazar yeridir.

Otto.de Yonlendiren Sosyal Medyalarin Payi

Reddit Whatsapp

%1,40 %1,60

Pinterest
%31

Facebook
%66,16

*Kaynak, Similarweb, Mart 2024

https://www.ottogroup.com/medien/dynamic/docs/en/bpk/2°%/ 5 https://www.similarweb.com/website/otto.de/#demographics
otto_group_ar_2022_23 pdf ¢ https://www.statista.com/statistics/222840/otto-group-reve-
2 https://ecommercedb.com/marketplace/otto-192 nue-by-region/

3 https://www.similarweb.com/website/otto.de/#overview

4 https://www.similarweb.com/website/otto.de/#traffic-sources



Otto Group’un 2022/23 mali yilinda bolgelere gore
diinya ¢apindaki geliri (Milyar $)

10000

9034

9000
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7000
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4000 3845

3105
3000

2000

1000 206

Almanya Avrupa Kuzey Diger
Amerika Bolgeler

*Kaynak, Similarweb, Haziran 2024

Otto’nun gelir kaynagdi 6ncelikle Almanya’da yogunlasmis durumdadir. Ancak
son zamanlarda, Avrupa’nin diger ulkelerine ek olarak Kuzey Amerika’da da
varlik gostermeye baslamistir.

2. Otto’da Satis Yapmak icin
Gerekli Hususlar

Otto'da satis yapmak icin gerekenler:

¢ Almanya’da Alman vergi numarasina sahip bir isletmeye sahip olmak
* Almanca musteri hizmetleri sunmak

e Almanya’da siparis karsilama istasyonu kullaniyor olmak

 Urlinleri %19'luk KDV orani ile satisa sunmak
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3. Magaza Agcllisi

Ekran 1: Otto'da magaza acilisi yapmak icin https://www.otto.market/en.html
sayfasina gidilir. A¢ilan ekranda “Register as a seller” butonuna tiklanir.

= otto.market &
OTro Market DE |EN  Checklist  Partner-Portal 5]
Home Advantages & Services How it works FAQ

Register as a seller »

Selling together!

® Over 11 million active customers
® Fair fee system

® Up to 10 orders a second

® Easily sell products online

Checklist Register as a seller

—
L —

Ekran 2: Acilan ekranda dncelikle sirket iletisim bilgileri doldurulur.

Contact information

First Name * Last Name *

Email (main contact for the connection) *

Telephone Number *



Ekran 3: “Company details” asamasinda sirkete ait yasal bilgiler doldurulur ve
Almanca musteri hizmeti saglamanin teyidi sirketten alinir.

Company details

Company Name *

Legal Form™

Please select N
Country of Head Office

Please select N

VAT Identification Number*

Can you guarantee German-speaking customer
service?”

Yes

No



Ekran 4: "Assortment” asamasinda kategori secimi ve veri hizmet saglayici

secimi yapllir.

Assortment

Which product categories would you like to offer on OTTO Market? *

Select product categories

Do you offer products with one of the following sustainability certifications? *

= BIONIC-FINISH® ECO = ENERGYSTAR® = Griiner Knop
(Rudolf Chemie) = EUEcolabel = LENZING™ ECOVERO™
« "bioRe® Sustainable « Fairtrade Cotten = MADE IN GREEN by
Textiles Standard” » Fairtrade Textile OEKG-TEX®
= BirlaViscose Production = monocel
= Blauer Engel « FSC® « NATURLEDERIVN
« bluesign® = Global Recycled Standard zertifiziert BEST
- Cradle te Cradle Certified = Global Traceable Down = NATURTEXTIL IVN
™ Standard zertifiziert BEST
= Das"Goldens M = GoodWeave™ = Nordic Swan Ecolabel
- Downpass - GOTS = QOrganic Content Standard
=« ECONYLD = Recycled Claim Standard
Yes
No

Do you offer products with a VAT rate of 19%7 *

Yes
No

De you have an online stere or do you show your
assortment online?

De you use any of the following data service providers
for the connection to OTTO Market? *

Please select ~

Ekran 5: Son asamada génderim slrecleri

tarafindan incelenmektedir.

Shipment and return information

Do you ship your products to the end customer from a
warehouse in Germany? ~

Yes

No

Shipping Carriers (Parcels)

Do you use DHL, DPD, UPS, GLS or Hermes for delivery Do you use DHL, GLS or Hermes as a shipping service

« REPREVE®

. Responsible Down
Standard

+ Responsible Wool
Standard

« SEAQUAL™

« Spinnova

« TENCEL™

+ The Good Cashmere
Standard®

« Unterstitzt Cotton made
in Africa

« Vegetzbil gegerbtes Leder

tamamlanarak “Register
now” butonu ile kayit basvurusu gerceklestirilir. ilgili basvuru Otto ekipleri

to the end customer? * provider for returns? *

Yes, we use DHL, DPD, UPS, GLS or Hermes.
No, we are using others.

| hereby accept the Terms of Use. *

Ben robot degilim

Yes, we use DHL, GLS or Hermes.

No, we are using others.



4. Firma Tuzel Kisilik Bilgileri Kontrolu

Ekran 6: Otto partner connect ana sayfasinda sag Ustte yer alan cark
isaretine basilarak “Tax information” basligina tiklanir.

PARTNER
CONNECT

oo |

£ Home page

Welcome to OTTO Partner Connect

Partner Connect Day 2023

ER
PARTNES

He\p.

User management

OTTO Payments connection
Shipping and returns
Company information

OTT
Seller information

Tax information

Exten Contact management
stater
perioc service provider

In order to guarantee our mutual
customers a merry Christmas, we have

eynanded nur deliverv infarmatinn nn

Ekran 7: Acilan sayfada “Company information” basligindan firma tlzel kisilik

bilgileri kontrol edilebilir.

PARTNER
CONNECT

OTr0 |

Settings » Tax information

Help {6‘_} .

changed at any time. Open
your company information

[

Company information

and edit your data here as
usual.

10

Company name

Company address

VAT identification number

tax number

company registration number

Registry court

-



5. Odeme Harcama Bilgilerinin Kontrolii

Ekran 8: Otto partner connect ana sayfasinda, sag Gstte yer alan cark
isaretine tiklanir ve sonrasinda “Otto Payments Connection” basligina tiklanir.

OTTO |25 vee [ @

User management

7% Home page

Welcome to OTTO Partner Connect

OTTO Payments connection

Shipping and returns

) Company information
Partner Connect Day 2023 OTT

Seller information
Tax information
Exten

stater
p8rio( service provider

Contact management

In order to guarantee our mutual
PARTNER

customers a merry Christmas, we have
_& AT -Tan ) Y .

Ekran 9: Acilan ekranda Otto Payments’a ait ID géruntulenmektedir.

OTTO | Sonnect Help 63 )

@& Home page Settings » OTTO Payments connection

OTTO Payments connection

OTTO Payments connection with the OTTO Payment4 Partner ID: 41 Active

Your connection to OTTO Payments is active. Payment processing via OTTO Payments is now activated.

Ekran 10: Otto partner connect ana sayfasinda sag Ustte yer alan ¢cark
isaretine tiklanir ve sonrasinda “Steuerinformationen (Tax information)”

basligina tiklanir.
OTTO | 225+ @

Nutzerverwaltung
Einstellungen » Steuerinformationen

OTTO-Payments-Anbindung
Versand und Retouren

Steuerinformationen Firmeninformationen
Verkauferinformationen

Steuerinformationen
Alle steuerlich relevanten Stammdaten, die nach dem Plattformen-Steuertransparenzgesetz (PStTG) an

werden, sind hier fur Sie zusammengefasst. Kontaktmanagement

Dienstleister
Unternehmensinformationen

Diese Informationen sind
jederzeit anderbar. Offnen
Sie lhre
Firmeninformationen und Firmenname
bearbeiten hier Ihre Daten
wie gewohnt.

¢ Firmeninformationen

Bamyum GmbH

Firmenanschrift
bistritzer strasse 120, 50858 Kdln, Deutschland

1



Ekran 11: Acilan sayfadan ilgili yararlaniciya ait Otto payment hesabi ile iliskili
olan hesap bilgileri gérintulenebilmektedir.

OTTO | connect o
CONNECT

Einstellungen » Steuerinformationen

Kontoinformationen (Auszahlungskonto)

2 A
IBAN
DE . e 74

Kontoinhaber*in

TS - -

6. Kullanici Yetkilendirme

Ekran 12: Otto partner connect ana sayfasinda sag Ustte yer alan cark
isaretine basilarak “User management” basligina tiklanir.

PARTNER l
OTm ‘ CONNECT - @
7 )
¢ Home page Welcome to OTTO Partner Connect

OTTO Payments connection
Shipping and returns

Company information

Partner Connect Day 2023 Now new: Book the first marketplace discount OTTO Market
campaigns in self-service

" Seller information

Tax information
Extension of the de/
: - Contact management
pre-Christmas peric
service provider

Ha New
CONN-ECT In order to guarantee our mutual customers a merry
A\( Christmas, we have expanded our delivery information
26.09.23 ' ] on the OTTO website and in the OTTO app to include an
- 13:00 UHR . additional Christmas information ust in time for the

Ekran 13: Acilan sayfada yeni kullanici olusturma butonuna tikladiktan sonra
kullaniciya ait istenilen bilgiler girilir.

OTTO | SoRNech Help & |

Settings » User management

user management

Personal Data First name
Last name *
E-mail address
Telephone number (optional)

Required field

12




Ekran14: Acilan sayfada yeni kullanici roli “Administration, analyzes ve
finance” secilerek “Send invitation” butonu ile yeni kullanici olusturulur.

OTTO | &a%zes

Settings » User management

Accessrights

[T ormstason

nelo 53

7. Urlin Listeleme

Ekran 15: Otto partner connect ana sayfasinda sol mentde yer alan “Products”
basligina tiklanir. Acilan ekranda “Create new product” butonu ile devam edilir.

OTTO | SonRect

Products
@ Products
Product overview Product overview
Edit selection... ~

68 entries | View all

Product reference

& Download product list

Edit filters
SKU EAN
g
86&
86¢&

13

Help {:C}} .
—+ Create new product

Show content changes (last 7 days

Duration Price (€

37,

37,



Ekran 16: Urlin listeleme isleminde éncelikle kategori secimi yapilmaktadir.
Acilan ekrandan Urlne ait kategori secimi “Almanca” olacak sekilde yapilir
ve “Weiter” butonu ile devam edilir.

Kategorie
Wihlen Sie eine Kategorie, die am besten ihr Produkt beschreibt.

Produktkategorie*

u q -

* Pflichtfeld Abbrechen

Ekran17: ilk asamada Grline ait genel bilgi girisleri “Basisdaten” basligindan
gerceklestirilir. “Modellname” alanindan Urun bashgi ve “Marke” alanindan
markaya ait bilgi girisinin yapilmasi beklenmektedir.

Produkte » Produkt hinzufligen

Titelvorschau:©

Pendelleuchte {Modellname Funktionen
Bitte geben Sie die grundlegenden Daten ihres Produktes Produktkategorie*
an. Diese werden an alle Varianten dieses Produktes
vererbt. N -
Modellname
Marke*® L\;
% ennen e uns die Marke ihres adulktes ospr rd in de: rzbezeichnune auf otto de auscew ACL
E ~

14



Ekran 18: “Merkmale” baslidindan UGrlne ait genel 6zelliklerin eklendigi bolim-
dur. “Produktbeschreibung” alanindan Urin aciklamalarina dair bilgi girisi
yapilarak bu alanda “Made in Tiirkiye” ibaresinin yer almasi beklenmektedir.

Basisdaten Merkmale Varianten Bilder & Dokumente

Titelvorscha®

Aslet| 341 cm E27 Metall Vintage Lampe ohne Leuchtmittel

Aligemeine Daten —

Bitte geben Sie hier aligemeine Daten ein

Produktbeschreibung

Bullet Foin

Bullet Foin

Bullet Poin

M

Bullet Poin

e

Bullet Point 5

Ekran19: Ardindan UGrlne ait miktar, satis miktari ve lojistik bilgileri girisi yapilir.

Grundpreis
Verkaufsmenge @ Verkaufseinheit®

Stick o

Normmenge/NormeinheitD

Logistik

Art der Zustellung™ Lieferzeit in Tagen®

Maximale Bestellmenge BestellperiodeD
Tage

Anzah| Packstiicke

Packstiick 1:
Hohe Lange Ereite Gewicht

mm mm mm g

15



Ekran 20: “Herstellungsland” basliginda Gretim yer bilgisinin “Turkiye/Turkey”
olarak girilmesi beklenmektedir.

Bitte auswanlen ~

Gewicht®

Gewichteter Energieverbrauch @
kwh

Herstellergarantie®

Herstellungsland®

Turkey

Hinweis Herstellergarantie®
Hinweis Lieferumfang®
Hinweis Maftangaben®

Hohe Lampenschirm®
3800 | em
Hohe verstellbar bis©

12000 | cm

Ekran 21: “Varianten” asamasi Urlne ait varyasyon bilgilerinin girildigi asama-
dir. Bu béltimde varyasyona ait “KTUN" bilgilerinin “EAN”" basligi altinda eklen-
mesi beklenmektedir.

Produktreferenz
Die Produktreferenz gruppiert alle Varianten, die Sie zu einem Produkt zusammenfassen méchten. Diese ist for den Kunden nicht sichtbar.

Produktreferenz- @

Variantenmerkmale
Variantenmerkmale bezeichnen Merkmale, in denen sich die einzalnen Varianten Ihres Produktes unterscheiden. Die Anzahl der eingegebenen Variantenmerkmale beeinflusst die Anzahl der Varianten Ihres Produktes.

Variantenmerkmale

Farbein

Varianten
Basierend auf den eingegeben Variantenmerkmalen erstellen wir automatisch Varianten. Sie haben die Maglichkeit, diese Uber die Mehrfachauswahl zu bearbeiten oder aus der Tabelle zu entfernen, falls Sie sie nicht anbieten méchten

Aktion wahlen S~
SKU* @ Farbe O Grundfarbe O EAN" O uvP VP O
8 WeiB weift ~ 868 8999 | € 7990 | €
8 Schwarz schwarz ~ 86t 8999 | € 7990 | €
B8 Minzgriin grun ~ 26¢ 8099 | € 7990 | £
8 Rot rot ~ 868 8999 | € 7390 | £
8 Grau grau ~ 868 8999 | € 7390 | €

16



Ekran 22: Uriin listelemede son asama “Bilder & Dokumente” asamasidir. Bu
asamada Urin fotograflar eklendikten sonra yayinlanmak Uzere Grin hazir
hale gelmistir.

Produkt bearbeiten

Basisdaten Merkmale Varianten Bilder & Dokumente

Titelvorschau:0

Bilder & Dokumente
Laden Sie hier Bilder und Dokumente auf Produki- und Variantenebene hoch. Bitte beachten Sie dabei unsere Richtlinien fir Bilder,

Varianten (1/9) Bilder & Dokumente
= Hauptbild™ Detailbilder
o -

v ‘ E E L ‘ -

s _‘iH'
‘Y T
L
| —
LR

Weitere Dokumente
Dokumententyp

Auswahl bearbeiten .

8. Listelenen Uriinlerin Kontrolii
ve Duzenlenmesi

Ekran 23: Uriin iceriginde diizenleme yapmak icin Otto partner connect ana
sayfasinda sol menlde yer alan “Produkte” basligina tiklanir. Acilan ekranda
listelenen Urldnler goérintlilenmektedir. Her GrinUn karsisinda yer alan kalem
isareti ile dUzenleme ekranina gecis yapilir.

L Produktliste herunterladen + Neues Produkt anlegen

Produktubersicht Contentuersngerungen (letzte 7 Tage) anzefgen
=
Auswah bearbeiten . | | Anwende Filter bearbeiten
| Alle anzeig:
Produktreferenz SKu EAN Bestand Preis (€) sale-Preis (€) Sale-Start / Sale-Ende Letzte Anderung des Produt
=
A 268 995 3790 / 19102023 1108:49
268 997 3790 / 19102023 11:08:49
A as3 1000 3790 / 19102023 1108:49
~ 3 e

17



Ekran 24: “Basisdaten” basliginda yer alan “Marke” basliginda markaya ait bil-
gi girisinin yapilmasi beklenmektedir.

Produkte » Produkt hinzuftigen

Titelvorschau:®@
Pendelleuchte

Bitte geben Sie die grundlegenden Daten ihres Produktes Produktkategorie®
an. Diese werden an alle Varianten dieses Produktes
vererbt.
~
Modellname
Marke* b
% nrei
E ~

Ekran 25: “Merkmale” alaninda yer alan “Produktbeschreibung” basliginda
arin aciklamalarina dair bilgi girisi yapilarak bu alanda “Made in Turkiye” iba-
resinin yer almasi beklenmektedir.

Produkt bearbeiten

Basisdatan Variantan Sildar 5 Dakumante

Titelvorschau:
Bamyum Pendelleuchte Bamyum Pendellcuchte | Aslot | ©41 em E27 Metall Vintage Lampe. ohne Leuchtmittel

Allgemeine Daten

sitte geben Sie hler aligemelne Daten ein,

Produktbeschrelbung

Ekran 26: “Herstellungsland” basliginda Uretim yer bilgisinin “Turkiye/Turkey”
olarak girilmesi beklenmektedir.

76 | ke
& ergiaverbrauch
Herstellergar; ©
Herstallungsland

Turkey

weis llergar
H Umfang®
Hi TaBarab
HEha Lamp: ™

00 | em

18



Ekran 27: “Varianten” basli§inda ise varyasyona ait “KTUN” bilgilerinin “EAN"
basligi altinda eklenmesi beklenmektedir.

Produktreferenz

Die Produktreferenz gruppiert alle Varianten, die Sie zu einem Produkt zusammenfassen machten. Diese ist fir den Kunden nicht sichtbar.

Produktreferenz= O

Variantenmerkmale

Variantenmerkmale bezeichnen Merkmale, in denen sich die einzelnen Varianten Ihres Produktes unterscheiden. Die Anzahl der eingegebenen Variantenmerkmale beeinflusst die Anzahl der Varianten Ihres Produktes.

Variantenmerkmale

Farbe in

Varianten

Basierend auf den eingegeben Variantanmerkmalen erstellen wir automatisch Varianten. Sie haben die Maglichkeit, diese Ober die Mehrfachauswahl zu bearbeiten oder aus der Tabelle zu entfernen, falls Sie sie nicht anbieten méchten

Aktion wihlen ~
SKU* O Farbe O Grundfarbe O EAN" © uvp VP O
8 WeiBl weifs ~ 86t 8998 | € 7990 | €
g8 Schwarz schwarz ~ 86¢ 8999 | € 7990 | €
g8 Minzgrin grin ~ 86¢ 8999 | € 7990 | €
8 Rot rot ~ 868 8999 | € 7990 | €
8 Grau grau ~ 868 8999 | € 7990 | €

9. Toplu Uriin Listesi Indirme

Ekran 28: Toplu Uriln listesi indirmek icin Otto partner connect ana sayfasin-
da sol menude yer alan “Analysen > Berichte” basligina tiklanir. Acilan ekranda
“Dowload” butonuna tiklanarak Grun listesi indirilir.

OTTO | coinect >

erichte [ Weitere Infos zu den KPls.

Produktdaten Produktpreise

Produktdaten

Hier finden Sie Informatior

Analysen

‘ationsebene (SKU)

Nach Marke suchen Nach Produktitel / Ihre SKU suchen

tomi v .
Status Produkttitel Artikelnummer | Ihre SKU isi i i i Bestand
Nicht verkaufsfhig & s 8 ] soLoout

) | Nicht verkaufsfahig  B: si 8 ] U soLbout
Nicht verkaufsfhig B s B ] soLbout
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] u soLoouT
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] soLoout

) | Nicht verkaufsfahig  B: si 8 ] L soLbout
Nicht verkaufsfzhig | B si B ] soLbout
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] u soLoouT
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] soLoout
Nicht verkaufsfzhig B s 8 ] U soLDoUT
Nicht verkaufsfzhig B si B ] soLbout
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] U soLoouT
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] soLoout
Nicht verkaufsfzhig B s 8 ] U soLDoUT
Nicht verkaufsfzhig & st B ] soLpout
Nicht verkaufsfzhig & s 8 ] u soLoout

19



Ekran 29: indirilen excel dosyasinda yararlaniciya ait trtinlerin SKU bilgilerine
ulasilabilmektedir.

Inventory report - Excel

Sayfa Duzeni Formiiller Veri Gozden Gegir ‘Gorinim

% F - = erm =X (g |2
e Calibri -1 - A A 5‘4 @ €= 2ZF 1| -
= K TA- T- &- A- o |G Kugul!u Tgt?lo Olarak H'u(r? Ekle Sil Bigim -
Bigimlendirme ~ Bigimlendir - Stilleri - - - - —
Pano ] Yazi Tipi ] Hizalama [ Sayi - Stiller Hicreler
111 = S
A ) B | © | D E | E | & |
1 eratus Produkttitel Artikelnummer | SKU Provisionsbereich Provisionsgruppe Bestand |
2 | Nicht verkaufsfahig B c S B 0)!
3 |Nicht verkaufsfahig B s SI B :
4 | Nicht verkaufsfahig B v Si B 0|!
5 |Nicht verkaufsfahig B 3 S B !
6 | Nicht verkaufsfahig B P SI B 3 0|!
7 | Nicht verkaufsfihig B 1S B :
8 | Nicht verkaufsfdhig B 1S B 2 :
9 | Nicht verkaufsfdhig B R B :
10 | Nicht verkaufsfdhig B i1 51 B :
11 |Nichtverkaufsféihig B c Sl B i
12 | Nicht verkaufsfshig B c Si B :
13  Nicht verkaufsfahig B P SI B 0)!
14 | Nicht verkaufsfshig B P SI B :
15 | Nicht verkaufsfahig B P SI B !
16 | Nicht verkaufsfahig B \Si B !
17 | Nicht verkaufsfahig B \ S B !
18  Nicht verkaufsfahig B \Si B :
19  Nicht verkaufsfdhig B \ S B :
20  Nicht verkaufsfahig B \ S B i
21 | Nicht verkaufsfshig B \ S B :
T il In\(le’nltorynreport :‘”7 (;-;ji) T - - ) e 4 - o =

10. Reklam Giderlerinin Raporlanmasi
ve Faturalandirilmasi

101. Reklam Giderlerinin Raporlanmasi

Ekran 30: Otto partner connect ana sayfasinda sol mentde yer alan “Services
> Kampagnenanalyse” basligina tiklanir. Acilan ekranda ilgili tarih filtrelemesi

yapilarak “Dowload” butonu ile kampanya raporu indirilir.
OTTO | 23T55ET

Services » Kampagnenibersicht » Detailansicht SPA Kampagnen

Kampagnenubersicht < zuriick zur Obersicht @
Kampagnenstatus Kampaanennams Kampagnenzeitraum
Tama ~ Tama ~ Voller Zeitraum (fre ~
Download
Kampagnenname Detailreport Umsatz Verkiufe Abgeschickte CVR ROAS KUR Impressions  Klicks  CTR  Ausgabe
‘Warenk&rbe (ACoS)
Y @ 238,00 € 2,00 2,00 0,88 % 158,89 % 62,94 % 28793 228 079% 149
= 1 = 414,65 € 8,00 5,00 2,289% 206,77 % 3270 9% 32703 218 067 % 139
o o = s e s.00 200 B33%  1e5521% 6,04 % s161 24 o6 10
2 @ 1.046,23 € 13,00 12,00 1,70 % 243,67 % 41,04 % 223132 705 032% 429
= S
2 = 115,00 € 1,00 100 28G%  48354%  2006% ag07 35 076% 24
= =
2 = 5850 5 089% B
= 2 = 02570 € 11,00 000 383%  62938%  1561% s1287 235 048% 144
= 24 = 14499 € 200 2,00 0,83 9% 97.03 % 103,06 %% 45158 242 0,54 % 149
5 = =
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Ekran 31: indirilen reklam raporunda “+" butonuna tiklanir ve yeni bir excel
calisma sayfasi olusturulur.

S
& Kes . I . . Py - &= Bx 2 T otomatikToplam - A. p
ot o oA A = - EPMemikayar Genel ] @ N:)r:nal |y|- H & EE-:K St 7Y
 bigom Boyarn | K T A 63| &-A- & Kol Tablo Olarak| it NGtr o e SoEgn oo SHzUl;gvl:al BFlvltre l;:lc ve
Pano 5 Yazi Tipi 5 Hizalama 5 sap 5 iiler Hicreler Dizenleme ~
[z il x v A2 .
A B c D E F G H 1 3 kK | L 0m N o P | a R g T u [
2 |ARTICLE_NUMBER SKU_LIST Detailrepo Umsatz Verkaufe hicl CVR ROAS  KUR(AC: ior Ki cTR Ausgaben  CPC Erfi d ||
3| SOMM B 238,00 € 2 2 088% 16052% 62,30% 28030 226 081% 14827€  066€
4 s B 763 2 026%  152€ 076¢€
5 s B 1754 21 120% 13,22€ 063€
6 B 164,97 € 3 2 241% 311,38% 3211% 6180 83 134% 5298€  064€
17 |so B 149,70 € 3 2 952% 1080,09%  9,26% 2233 21] 094% 1386€ 066€
18 [sth— B 99,98 € 2 1 106% 16758% 59,67% 22536 94 042% 59,66€ 063€
9| B 174,79 € 3 2 833% 165521%  604% 3161 24 076% 10,56€ 044€
10 ¢ B 1.046,23 € 13 12 1,70% 28367% 41,08% 223132 705 032% 42936€  061€
111 |- B 119,00 € 1 1 2,86% 483,94% 20,66% 4607 35 076% 2450€ 070€
12 | " 1T 548 5 091%  3,38€ 068€
|13 | s T 12
14|50 Bl 925,70€ 14 9 3,83% 63938% 1564% 51287 235 046% 144,78€  062€
15 |50 Bl - 1627 6 037%  332€ 0S5¢€
16 144,99 € 3 2 085% 99,86% 100,14% 42884 234 055% 14519€  062€
17 |s¢ BI | st ——— 647 2 031% 092€ 046€
18 ¢ BI 883,63 € 18 14 470% 61944% 1614% 50438 298 059% 142,65€  048€
|19 | St Bl 108,32€ 2 2 208% 20613% 4851% 13950 96  0,69% 52,55€ 055€
20 |s Bl 59,99 € 1 1 833% 977,04% 10,24% 2384 12 050%  614€ 051€
21 [sim— T 119,00 € 1 1 043% 7932% 12607% 45890 233 051% 150,02€  0O4€
22 |sc Bl 2137 14 034%  913€ 065€
23 s Bl 6873 39 057% 27,58€ 071€
24 |50 Bl 43103 192 045% 111,65€ 058€
25 ¢ Bl 81 2 247%  1,49€  075¢€
26| Bl 17505 101 058% 4805€  048€
27 st 193,20 € 2 2 091% 18945% 52,78% 47140 220 0A7% 101,98€  046€ L
28 1.702,85 € -
7] 20231213 Detailansicht sPA )| @) i T o

Ekran 32: On onay asamasinda yararlanici tarafindan génderilen riin listesi
yeni acilan sayfaya kopyalanir ve sayfa isimlendilir. Gérselde KTUN ismi
atanmistir.

[ kTON| |: » « f | sellersku

A B £ D E F G H | J K
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Ekran 33: Ana raporda “KTUN” sUtunu acilir. Acilan sGtuna “DUSEYARA"”
form0lG yazilir. Uygulanan formul yeni acilan sGtunun tamamina uygulanir.

Campaign NOVEMBER - Excel = X

SayfaDizeni  Formaller  Veri  GozdenGegir  Gorinim pmak nizi seyleyin S Paylas

== X, Kes e o £ R~ ivi > Otomatik Toplam ~ p
Yapistir B © K TA A B i ak| Kot Eke  Sil  Bigim o a
S m Boyacis = ; Bicimlenc # Temizle -
Pano & Yazi Tipi Hizalama sayl stiller Hicreler Dizenleme ~
TOPLA v X v f =DUSEYARA(C3;KTUN!A:B;2:0)| ~
B c D E F G H | J K L M N o 4 -
2 |ARTICLE NUMBER _Sku_usT KTUN Detailrepo Umsatz Verkaufe Abgeschict CVR ROAS  KUR (ACoS ImpressiorKlicks ~ CTR Ausgaben CPC Erf
3 [s0 1Bl |=DUSEYARA(C3;KTUN!A] 238,00 € 2 2 088% 16052% 62,30% 28030 226 081% 14827€  066€
4 s Bl 763 2 02% 1526 076€
5 |se Bl 1754 21 120% 13,22€  063€
6 |sc Bl 164,97 € 3 2 241% 31138%  32,11% 6180 83 134% 52,98€  064€
7 |sc Bl 149,70 € 3 2 9,50% 1080,09%  9,26% 2233 21 094% 13,86€  0,66€
8 [so Bl 99,98 € 2 1 1,06% 167,58% 5967% 22536 94 042% 5966€  063€
9 |sc [ 174,79 € 3 2 833% 165521%  6,04% 3161 24 076% 1056€  0A44€
10 |s Bl 1.046,23 € 13 12 1,70% 243,67% 41,04% 223132 705 032% 429,36€  061€
11 |so Bl 119,00 € 1 1 2,86% 48394%  20,66% 4607 35 076% 2459€  0,70€
12 |s0 548 5 091%  338€ 068¢€
13 |s0 12
14 |s0 Bl 925,70 € 14 9 3,83% 63938% 1564% 51287 235 046% 14478€  062€
15 |s Bl 1627 6 037%  332€ 055¢€
16 |s Bl 144,99 € 3 2 085% 9986% 100,14% 42884 234 055% 14519€  062€
17 |s Bl 647 2 031% 0926 046€
18 |s Bl 883,63 € 18 14 470% 61944% 1614% 50438 298 059% 142,65€  0A48€
19 |s [ 108,32 € 2 2 2,08% 20613% 4851% 13959 9%  069% 5255€ 055€
20 |sc Bl 59,99 € 1 1 833% 977,04%  10,24% 2384 12 050%  614€ 051€
21 |s0 119,00 € 1 1 043% 7932% 12607% 45890 233 051% 150,02€  064€
22 |s Bl 4137 14 03d%  913€  065€
23 |s Bl 6873 39 057% 27,58€  071€
24 | Bl 43103 192 045% 11165€  058€
25 |sc Bl 81 2 247%  149€  075¢€
26 |s¢ Bl 17505 101 058% 48,05€  0A48€
27 |s Bl 193,20 € 2 2 091% 18945% 52,78% 47140 220  047% 101,98€  0A46€
28 1.702,85 € =
| 20231213 Detailansicht SPA (4) [ KTON | @) < S

Dizenle

Ekran 34: Raporun son halinde “KTUN” stitununda reklami verilen Grin, “Aus-
gaben” stGtununda reklami verilen Urin basina yapilan harcama ve “Umsatz”
sUtununda reklami verilen Grinden gelen toplam satis verileri bulunmaktadir.

Campaign NOVEMBER - Excel g %
Ede  SayfaDizeni Formaller Veri  GozdenGegir  Gorinam  Q N ak n g 9 Paylas
<o X Kes Calibri -[n - EPMetni Kaydir Genel - D Normal iyi €m BX ii| 25 CiEEL g éY p
Bz Kopyala * &' [ B e [] Doldur -
vapsur KTA-|F- Birlestirve Ortala - &2~ % 1 | % &8 Kosullu  Tablo Olarak K5t N6t S Bde sl Bigm oo Sirala ve Filtre Bulve
- cim Boyacisi Bigimlendirme ~ Bicimlendir ~ - - - € Uygula~  Sec~
pano " Yazi Tipi [ Hizalama [ sap [ stiller Hicreler Diizenleme ~
Q13 - S ~
8 c D 3 F & H I J K L m N o P a -
2 |ARTICLE_NUMBER SKU_LIST KTON Detailrepd Umsatz Verkiufe Abgeschicl CVR ROAS KUR (ACoS Impressior Klicks CTR Ausgaben |cPC Erfillungsg
3 sC BN 868 238,00 €| 2 2 0,88% 160,52% 62,30% 28030 226 0,81%| 148,27€ 0,66 €
4 sC BN 868 763 2 0,26%!| 1,52€ 0,76 €
5 SC BN 868 1754 21 1,20%!| 13,22€ 0,63 €
6 SC BN 868 164,97 € 3 2 2,41% 311,38% 32,11% 6180 83 1,34%| 52,98 € 0,64 €
7 st BN 868 149,70 € 3 2 952% 1080,09%  926% 2233 21 o094%| 1386€| o66¢€
8 st BN 868 99,98 € 2 1 106% 167,58% 5967% 22536 94 042% 5966€| o63¢€
9 50 BN 868 174,79¢€ 3 2 833% 165521%  604% 3161 24 o76% 1056€| o044¢€
10 /st BN 868 104623 € 13 12 1,70% 243,67% 4108% 223132 705 032%| 42936€| o61¢€
11 |50 BN 868 119,00€ 1 1 286% 483,08% 2066% 4607 35 076% 2459¢[ o70¢
12 |SC 868 548 5 0,91%!| 3,38¢€ 0,68 €
13 |sC 868 12 |
14 |sC BN 868 925,70 €| 14 9 3,83% 639,38% 15,64% 51287 235 0,46%| 144,78€ 0,62 €
15 |SC BN -3 868 1627 6 0,37%!| 332¢€ 0,55 €
16 |SC BN 868 144,99 € 3 2 0,85% 99,86% 100,14% 42884 234 0,55%| 145,19€ 0,62 €
17 |50 BN 868 647 2 o31% o092¢| od6€
18 st BN 868 883,63 € 18 14 470% 61944% 1614% 50438 298 050%| 14265€| o48¢€
19 /st BN 868 10832¢€ 2 2 208% 20613% 4851% 13959 9  069% 5255€| o0s55¢€
20 st BN 868 50,99€ 1 1 833% 077,00% 1024% 2384 12 0504 614€| os1€
21 s 868 119,00€ 1 1 043% 7932% 12607% 45890 233 051%| 15002¢| o064
2 |50 BN 868 2137 14 o034% 913¢| o6s¢
23 |SC BN 868 6873 39 0,57%| 27,58 € 0,71 €
24 |SC BN 868 43103 192 0,45%| 111,65€ 0,58 €
25 |SC BN 868 81 2 2,47%!| 149€ 0,75 €
26 |SC BN 868 17505 101 0,58%| 48,05 € 0,48 €
27 |sC BN 868 193,20€ 2 2 0,91% 189,45% 52,78% 47140 220 0,47%| 101,98 € 0,46 €
28 = 4.427,50€ 1.702,85 € =

20231213_Detailansicht SPA (4) | KTUN ‘ [©) < »
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10.2. Reklam Giderlerinin
Faturalandirilmasi

Ekran 35: Reklam giderleri ait fatura bilgilerine erismek icin Otto partner con-
nect ana sayfasinda sol menide yer alan “Finanzen > Servicegeblihren” basligi-
na tiklanir. Acilan ekranda “Von-bis” alanindan ilgili doneme ait tarih secimi
yapilabilir. “Belegdatum” basligi fatura tarihini, “Leistungszeitraum” bashdi il-
gili faturanin dénemini gdstermektedir. ilgili aylara ait fatura “Dowload” butonu
ile indirilir.

OTIO | 255507 o

Startseite

Finanzen » Servicegebihren

Produkte
Auftrige Servicegebihren
& Finanzen
@  Es ist keine Uberweisung notwendig. Die Verrechnung der Servicegebiihren erfolgt iiber OTTO Payments.
n von | TTMM.JJJJ bis | TTMM.JJJJ Spalten ein-/ausblenden

Belegdatum Belegtyp Belegnummer v| Leistungszeitraum Betrag (Euro) Download
0212.2023 Rechnung 10 01.11.2023 - 30.11.2023 -2.026,29 |PDF Q
0211.2023 Rechnung 10 01.10.2023 - 31.10.2023 -2.187,42 PDF \:/'
02.10.2023 Rechnung 10 01.09.2023 - 30.09.2023 -117417 PDF Q
02.09.2023 Rechnung 10 01.08.2023 - 31.08.2023 -525,72 PDF \:)
03.08.2023 Rechnung 10 01.07.2023 - 31.07.2023 -468,31 PDF Q
03.07.2023 Rechnung 10 01.06.2023 - 30.06.2023 -402,82 PDF \:)
02.06.2023 Rechnung 10, 01.05.2023 - 31.05.2023 -27813 PDF Q

Ekran 36: indirilen fatura gérintist asadidaki gibidir. Fatura tarihi, yararlanici
bilgileri ve fatura tarih arahgi ilgili gérintide yer almaktadir.

Invoice OTm

1 you have any questions.
Billing service fees please visit the Pariner Helpdesk,

OO Gt 8K WS 17 DT |_ocument Date w2z |
Dotument Number: 1001230010412241
[ Fartner-vAT-iD: DE3s7415280 |
OTTO-Partner-ID: 1095703

OTTO-Payments-Partner-ID: 4147355040

OTTO-Internal-Invoice: 6320137786
OTTO-Debitor-Number: 4300007213
OTTO-VAT-ID: DE118475690

Dear Pariner,

for aur services supplied in the period from 01.11.2023 to 30.11.2023 we invaice the below stated amount

Best regards,
‘your OTTO Market Team

Gross

total (€)

10 Sponsored Product Ads 2900000 Clicks 059" 170285 32354 202639

Total 170285 32354 202639
“The price is an average price for the given quantity uni. Roun may occur for the calculated unit

Final amount 2,026.39

Internal effselting of the invoiced ameunt. No bank ransfer is
necessary
16.12.2023 withoul deductic
Reduced charges are requiated in the current terms and
contractual conditions.

This invaice was assigned to the OTTO payment service provider
OTTO Fayments for the purpose of settlement
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Yurt disi pazaryerleri ve dijital platformlar tarafindan yapilan mah-
suplasma islemleri icin Genelgenin 37 nci maddesinin dérdlncu
fikrasi “(4) Dijital pazaryeri tanitim giderlerinin, siparis karsilama
hizmetlerinin, pazaryeri komisyon giderlerinin, eihracat tanitim destegi gider-
lerinin yurt disi pazaryeri tarafindan yararlanicinin eticaret satis hasilatindan

veya on 6demelerden mahsup edilmesi halinde 6deme yapildigi bilgisinin yer
aldigi belge, Genel Mudurlugin uygun gorisu ile fatura veya ddeme belgesi
olarak kabul edilir.” hUkmUnU amirdir. Bu kapsamda, yurt disi pazaryerleri ve
dijital platformlarda gerceklestirilecek mahsuplasma islemlerinin Genelgenin
37 nci maddesinin dérdlncl fikrasi cercevesinde islemlerin hazirlanan ekli
kilavuzlarda belirtildigi sekilde sonuclandirilmasi uygun goérulmektedir.
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